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PRESENTACION

Estimadas y estimados colegas de Iberoamérica:

La Pontificia Universidad Catdlica del Perd, agradece vuestra participacion e interés
en el XXI CONGRESO INTERNACIONAL EDUTEC 2019: Tecnologia e innovacion para
la diversidad y calidad de los aprendizajes, iniciativa de EDUTEC la mas importante red
de educacién y tecnologias de Iberoamérica.

Nuestro Congreso estuvo dirigido a investigadores, docentes de todas las
modalidades y niveles del sistema educativo, estudiantes de pregrado y posgrado,
gestores, técnicos, responsables, directivos y otros profesionales interesados en la
Tecnologia Educativa.

En esta XXIl edicién, cuya comisién organizadora preside la doctora Cristina del
Mastro vicerrectora académica de la PUCP, el Congreso, bajo lema “Tecnologia e
innovacion para la diversidady calidad de los aprendizajes”, tuvo el propdsito de generar
un espacio de reflexién y debate sobre las posibilidades que ofrecen las tecnologias
para promover la diversidad, la inclusion en la sociedad, la igualdad de oportunidadesy
la calidad de los aprendizajes.

Se presentaron mas de 250 comunicaciones las cuales han sido rigurosamente
evaluadasy seleccionadas porun Comité Cientifico integrado por mas de 100 académicos
de universidades de Iberoamérica, siendo 171 las seleccionadas. En esta oportunidad
presentemos el Libro de Ponencias Completas. Agradecemos a todos los investigadores
que se tomaron el trabajo de enviarnos los materiales de esta publicacién. Asi mismo,
queremos reconocer el trabajo de Carol Rivero y Claudia Zapata quienes tuvieron a su
cargo la coordinaciéon de las actividades del Comité Cientifico y, de manera especial a
Rita Carrillo y Olga Tapia responsable de la edicion de este valioso material.

No dudamos que los aportes los investigadores en este Congreso contribuiran al
logro de su propdsito. De esa manera, se enfatizara en el papel de la educacion para
emplear responsablemente las tecnologias y transformarlas en medios al servicio de la
sociedad.

Finalmente, nuestro agradecimiento a la Junta Directiva de EDUTEC en la persona
de Francisco Martinez, nuestro Presidente, por habernos confiado la sede de este gran
evento.

Un reconocimiento a nuestros auspiciadores especialmente a Concytec-Fondecyt
cuya subvencion constituye un invalorable apoyo; a UNESCO; a Ediciones Corefo,
Soroban y Festo cuya contribucién hace posible este Congreso.

Lima, marzo de 2020

Alberto Patifno Rivera
Coordinador General
EDUTEC 2019
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RESUMO

Otrabalhomaterializa-se porserumapesquisadotipointencional. Aideiafoide tentar
agregar ao ensino a distancia as ferramentas mais atualizadas referentes as Tecnologias
Digitais de Informagdo e Comunicagdo — TDICs', bem como as Metodologias Ativas, em
plataformas adequadas ao EaD que propiciem a materializacao da interdisciplinaridade
no aprendizado dos alunos. Para tanto, a pesquisa sugeri a constru¢do de um Modelo
Integrador, ou seja, um modelo padrao para que possa ser utilizado amplamente pelas
Instituicdes de Ensino Superior — IES que tém cursos de graduagdo na modalidade
EaD. Verificou-se que o ensino a distancia é efetivamente uma realidade e um percurso
sem volta, entretanto, ainda apresenta fragilidades e vulnerabilidades quando se
trata das implementacdes de tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo,
interdisciplinaridade e metodologias ativas em seu contexto geral. Ressalta-se,
entretanto, que a implementacao desse modelo de aprendizagem exige mudancas de
posturas em relagdo as praticas cotidianas, tanto do corpo docente quanto do corpo
discente.

PALAVRAS-CHAVE

Interdisciplinaridade, tecnologias digitais de informacdo e comunicagao,
Metodologias ativas, EaD.

INTRODUCAO

A pratica da interdisciplinaridade deve ser um procedimento continuo e
ininterrupto nas Instituicdes de Ensino Superior - IES, inclusive as que trabalham com a
modalidade virtual. Devem propiciar um equilibrio entre as disciplinas e a articulacdo de
conhecimentos e abordagens tematicas atualizadas entre os contetdos. Para tanto, as
ferramentas que compdem as Tecnologias Digitais da Informacédo e Comunicacéo -TDIC
em suas plataformas, devem estar atualizadas e preparadas para permitir a construcao
de um “Modelo Integrador”. Esse seria um manual de instrucdes e/ou tutorial, formado
por concepgdes de aprendizagem e materializagdo do conhecimento, onde os atores
da educacdo a disténcia tenham mais motivacdo para buscar, criticar, estudar, produzir
e compartilhar entre seus pares, de forma autébnoma, ou seja, as tdo famigeradas
Metodologias Ativas que caracterizam um EaD bastante sélido.

Ao materializar-se, a interdisciplinaridade proporciona um espaco de mediagdo
amplo que privilegia conhecimentos e articulagdo de saberes que serdo pecas
fundamentais para a construgdo de novos conceitos e métodos comuns a compreensdo
de realidades as vezes complexas. A conexdo entre as disciplinas deve ser uma
prioridade visando conceber esses novos referenciais conceituais e metodoldgicos.

0 . . . - L - ) N
« 1 As Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicag¢do (TDIC) sdo um grupo de equipamentos e aplicacdes
tecnoldgicas, desenvolvido e utilizado junto a internet, estruturantes de novas préticas educomunicativas, de

formacao e aprendizagem.

Facultad de

Educacion




EDUTEC 2019

Esse procedimento real, avangado e irreversivel exigird um corpo funcional habilitado
e capacitado tecnologicamente para fazé-lo materializar-se, bem como de ferramentas
que proporcionem a interagdo ininterrupta entre esses atores da educacdo, notadamente
a partir das TDICs que devem ser também uma constante nos trabalhos cotidianos das
IES. Dai, unir a interdisciplinaridade as TDICs tornar-se-a o desafio a ser alcancado.

Certamente, ingredientes tais como autonomia, compromisso, planejamento,
esforco, dedicagdo e, mais do que isso, a utilizagdo das ferramentas denominadas
tecnologia de informacéo e comunicagdo interativa e interdisciplinar sdo indispensaveis
para o sucesso da aprendizagem no modelo EaD.

E inegével o sucesso que o EaD vem demonstrando ao longo dos anos, desde
a sua implementacdo formal. A evolucdo da TDIC é a grande responsével por esse
desempenho, pois através delas é possivel ter acesso e operacionalizar os contetdos
das disciplinas de maneira célere, a tempo e a hora, num ambiente de conhecimento e
aprendizagem interativo, agregador e inovador.

A pesquisa é resultado da proposta de construir um “Modelo Integrador” baseado
nos quesitos de materializacdo da interdisciplinaridade e das TDICs, permitindo as IES
um EaD de referéncia comprovada.

REFERENCIAL TEORICO

No ambiente educacional, a interdisciplinaridade caracteriza-se como uma unido
de conteldos de disciplinas, doutrinas e pensamentos tedricos, métodos e praticas
utilizados para desenvolver e resolver questdes do ensino, situagdes-problema,
reflexdes, aprendizagem, utilizando-se de outras e diferentes adreas do conhecimento.

Esse procedimento unificador permite um avanco intelectual, haja vista que ha
a convergéncia de areas do conhecimento as vezes opostas, mas que contribuem
significativa e agregadoramente para a concepcao de novas tecnologias, novas ciéncias,
novas formacdes de conhecimento, propriamente dito.

Para Carvalho (2004, p. 121),

A interdisciplinaridade, ndo pretende a unificacdo dos saberes, mas deseja a
abertura de um espago de mediacao entre conhecimentos e articulagdo de
saberes, no qual as disciplinas estejam em situagdo de muitua coordenacéo
e cooperagdo, construindo um marco conceitual e metodolégico comum
para a compreensdo de realidades complexas. A meta ndo é unificar as
disciplinas, mas estabelecer conexdes entre elas, na constru¢cdo de novos
referenciais conceituais e metodoldgicos consensuais, promovendo a troca
entre os conhecimentos disciplinares e o didlogo dos saberes nao cientificos.
Ano 4 - N° 17 abril /junho — 2011 www.interscienceplace.org paginas 75-95. <
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E o EaD como uma modalidade de ensino que caracteriza-se, segundo Litwin (2001):

[...] pela criagdo de espaco para gerar, promover e implementar situagdes
em que os alunos aprendam, tendo como traco marcante a mediatizacdo
das relacdes entre professores e alunos que ndo se da por assisténcia
regular a aula, e sim por situagdes nao-convencionais de espaco e tempo
compartilhados, e a énfase na eficacia organizacional e administrativa,
eliminando muitas das barreiras burocréticas do ensino convencional.

De acordo com Salinas (1997),

As tendéncias atuais do ensino superior estdo promovendo certa evolugdo em
direcdo a modalidades abertas de aprendizagem, com oferta educacional flexivel, que
serve tanto para os alunos que continuam no ensino presencial, como aqueles que
seguem o ensino a distancia ou por qualquer pessoa das formas mistas (Salinas, 1997).

O procedimento interdisciplinar caracteriza-se numa forma de se trabalhar dentro
das IES, em sala de aula, com abordagens diferenciadas, afinal, ao utilizar-se, em sua
materializacdo, de varios conteldos de outras disciplinas, permite, a priori, a investigagcdo
cotidiana e a tentativa de superar o saber - j& conhecido. Esse procedimento real e
irreversivel necessitaréd de um corpo funcional habilitado e capacitado tecnologicamente
para fazé-lo atender as novas e emergentes demandas educacionais, haja vista que deve
desvencilhar-se do tradicional e cldssico ensino. Para Paviani (2008),

A origem da interdisciplinaridade estd nas transformagdes dos modos
de produzir a ciéncia e de perceber a realidade e, igualmente, no
desenvolvimento dos aspectos politico administrativos do ensino e da
pesquisa nas organizacdes e instituicdes cientificas. Mas, sem dlvida, entre
as causas principais estdo a rigidez, a artificialidade e a falsa autonomia das
disciplinas, as quais ndo permitem acompanhar as mudancas no processo
pedagdgico e a producgdo de conhecimento novos (PAVIANI, p.14, 2008).

Certamente, é possivel encontrar dificuldades quando se pretende implementar as
atividades interdisciplinares nas IES, seja no modelo de ensino presencial e/ou EaD. Os
alunos que deveriam familiarizar-se com a interligacdo entre disciplinas, podem nao ter
o procedimento materializado por motivos diversos, tais como: a falta de orientacdo
privilegiada durante a graduagédo sobre a pratica interdisciplinar; a falta da figura de um
corpo pedagdgico na estrutura atual das IES; afalta de material didatico ideal e aplicavel,
bem como estrutura tecnoldgica (hardwares, softwares e sistemas de informagao, etc.);
a dificuldade do trabalho em equipe com outras areas; a organizagdo “estrutural e
dogmatizada”, ainda arraigada e presente em muitos profissionais da educagao, ou seja,
a méa formacao ou a formacdo restrita-excludente e conformagdo com o sistema vigente;
eventual relagdo negativa dentro do préprio corpo docente; a falta de incentivo dentro

— 3;\5 escolas e o baixo interesse para aplicacdo da interdisciplinaridade, propriamente
- ita.
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Para Julio Cabero (2015),

Deve ficar claro o suficiente que ndo se trata apenas de mudar a tecnologia,
mas mudar a pedagogia, as concepgdes que temos sobre as TIC, as maneiras
pelas quais tendemos a usa-las e capacitar com tecnologia as a¢des que os
alunos podem realizar como prosumers.

A educacdo passa por transformacdes inovadoras e com o EaD, percebe-se que é um
caminho definitivamente sem volta e, a interdisciplinaridade, aplicada nessa modalidade,
propiciard um equilibrio entre as disciplinas que se ministram e que integram nessas
IES, simultaneamente, propiciando um somatdério de conhecimentos e abordagens
disciplinares atualizadissimos. Behar (2009) corrobora dessa linha de pensamento:

Aeducagao esta vivenciando uma mudanca paradigmatica e com aintroducao
da educacao a distancia, fica mais evidente e clara a necessidade de renovar
as préaticas educacionais e consequentemente os modelos pedagdgicos.
Busca-se um novo olhar sobre o aprender, permeado pelo uso de tecnologias
dainformacdo e comunicacao as atividades educativas em tempos e espagos
diversos.

A ideia, nesse contexto de producdo do conhecimento interdisciplinar, € de tornar
as TDIC em metodologias ativas de ponta que sdo, em instrumentos influenciadores
e significantes no processo de ensino-aprendizagem nessa modalidade (EaD),
efetivamente. Valente (2014) reforca esse argumento:

A EaD, ao utilizar recursos tecnoldgicos, apresenta caracteristicas que podem
contribuir para uma aprendizagem baseada na construcdo de conhecimento,
j& que as facilidades de interagdo via internet permitem um tipo de educagdo
que é muito dificil de ser realizado presencialmente.

Das TDICs existentes e utilizadas no EaD, algumas sdo mais tradicionais e
se apresentam por: AVA — ambientes virtuais de aprendizagem, féruns, chats,
videoconferéncia, audioconferéncia e bibliotecas virtuais. Ressalta-se a necessidade
de saber usufruir dos recursos que as TDICs proporcionam no ambiente EaD, para
que se tenha sempre contribuicdo e melhoria de qualidade no processo de ensino-
aprendizagem, permitindo conceber novas formas de ensinar e com novas metodologias
de ensino.

Por ndo ser mesmo uma garantia automatica, Moran (2015) alerta que estimular
os alunos a serem pesquisadores e ndo meramente executores de tarefas, para que se
sintam motivados para investigar, para ir além do senso comum, para explorar todo o
potencial que as redes tecnoldgicas e humanas nos possibilitam, tém sido o grande
desafio da EaD.

Segundo Julio Cabero (2015), nos preocupamos mais em usar as TIC sob a perspectiva
focada no professor, quando deveriamos incorporar esses modelos centrados no aluno
e na conectividade.
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OBJETIVOS

|dentificar quais as melhores ferramentas de TDIC, sua utilizagdo nas plataformas
de EaD nos cursos de graduacgdo e sua capacidade de proporcionar aos alunos um
aprendizado interdisciplinar fundamentado num “Modelo Integrador” dentro das IES
de forma que a EaD atinja aspectos relevantes para ser, efetivamente, um diferencial.

METODOLOGIA

Essa pesquisa trabalhou com a metodologia de design, onde foram levantados
dados de pesquisa de cunho qualitativo e descritivo em duas 2 (duas) instituicdes
privadas de ensino de graduacdo, com a modalidade de EaD, da regido metropolitana
de Belo Horizonte/MG e ambas serdo mantidas em sigilo. Participaram dessa pesquisa 48
(quarenta e oito) professores/tutores, 94 (noventa e quatro) alunos e 3 (trés) pedagogos/
assistentes pedagogicos.

Os dados para a pesquisa foram coletados por meio de questionarios e entrevistas
até a tabulacdo, anélise e comparacgéo/confrontacdo dos dados obtidos. Os documentos
serdo mantidos em sigilo, porém, a disposicédo para apresentacéo, se for o caso.

Para materializar a pesquisa, num primeiro momento, haverd a realizacdo de
entrevistas abertas com um moderador, que devera seguir um roteiro com os pontos
a serem abordados de acordo com os dados a serem coletados. Somente pedagogos/
assistentes pedagdgicos responderdo a entrevista. A andlise das mesmas serdo feitas a
partir do conhecimento e percepcdes dos respondentes sobre o ambiente educacional,
as evolugdes e mudancas dos Ultimos anos, no que tange as revolucdes tecnoldgicas e a
era digital; a avaliacdo continuada dos desempenhos; a interdisciplinaridade nos cursos;
a sua experiéncia no setor; em casos especificos, a sua expectativa de poder contribuir
para a materializacdo das novas TDICs no segmento educacional e na modalidade
a distancia; suas sugestbes para materializar o bindémio “interdisciplinaridade e
TDIC"”. Nao haveréa obrigatoriedade de respostas. Num segundo momento, haveréd o
preenchimento de questionérios por parte de professores/tutores e alunos das 2 (duas)
IES. A identificacdo nas duas etapas serdo mantidas em sigilo.

Cabe ressaltar que os critérios utilizados na escolha do universo e amostra foram: a)
Natureza juridica: instituicdes de ensino; b) Modalidade da IES pesquisada: graduacéo
c) Modalidade do ensino: EaD; d) Localizagdo da IES pesquisada: regido metropolitana
de Belo Horizonte; e) Atores da Educacéo nas IES: professores/tutores, pedagogos/
assistentes pedagdgicos e alunos; f) Metodologia ativa: o fato de usar as TDIC.
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RESULTADOS

Através da pesquisa, foi identificado o perfil dos entrevistados, que sdo relatados
nos gréaficos 1 e 2.

T2 0%
60.9%
39.15%
- '
Feminino M asculino Feminino Masculing
Professores e Tutores Alunos

Gréfico 1 = Perfil dos entrevistados: Género

Fonte: Propria

56.3%

35.4% 9% oy

19.6%
8.3% ' B.0%
Gréfico 2 — Perfil dos entrevistados: Faixa Etéria
Fonte: Propria
Dos resultados mais relevantes da pesquisa, no que tange as caracteristicas dos

cursos EaD, observou-se:

¢ Os cursos com maior carga horéria EaD foram: Ciéncias Contébeis com 37,5%,
Administracdo 29,2% e Economia 10,4%, sendo o restante distribuido em
outros cursos.

* A presenca fisica é obrigatéria nos cursos, sendo 27,1% para quatro vezes,
18,8% para trés vezes, 16,7% para duas vezes, 20,8% para uma vez por per e
16,7% nao tém obrigatoriedade de presenca.
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¢ As areas com maiores dificuldades em estudar a distancia foram as disciplinas
das Ciéncias Exatas com 81,3%. As disciplinas especificas dos cursos vém em
segundo lugar com 8,3%.

Com relagdo as ferramentas digitais e sua interagdo no ambiente virtual de
aprendizagem, foram apresentadas 21 opg¢des e foi perguntado aos respondentes
quais seriam elas em suas respectivas |IES. As sete primeiras preferéncias foram assim
elencadas: Férum de discussao 89,6%, Livro PDF 85,4%, Videoaulas 79,2%, Questionarios
com questdes fechadas 77,1%, Atividades 72,9%, Chat e Mensagens empatados com
70,8%, Biblioteca on-line 68,8%.

Visando identificar o aprendizado interdisciplinar no EaD, verificou-se que 48,3%
dos alunos percebem que os conteddos das disciplinas permitem resolver situagdes-
problema de outras e diferentes areas do conhecimento, 35,1% as vezes, 6,4% nao
permite e o restante fica diluido em outras opg¢des.

Perguntados se os métodos e préticas utilizados nas disciplinas permitem resolver
situacdes-problema de outras e diferentes dreas do conhecimento, verificou-se que
47,9% acham que sim, 33% as vezes, 9,6% nao, e o restante diluido entre as outras
opgoes.

Da mesma forma, perguntados se os contetdos de disciplinas permitem reflexdes e
aprendizagem de outras e diferentes areas do conhecimento, 56,4% entendem que sim,
26,6% as vezes e o restante fica diluido entre outras opcoes.

Quanto a participagdo dos 3 pedagogos/assistentes pedagdgicos em entrevistas
abertas, visando preservar a identidade dos mesmos, doravante serdo intitulados de E1,
E2 e E3. Foi feita uma analise das respostas e, eventualmente, recortes em funcéo da
extensdo das mesmas e correlacionadas as fundamentacdes anteriormente descritas.
Perguntados sobre qual o seu conhecimento sobre o ambiente educacional virtual (EaD),
os trés respondentes apresentam vasto e avancado conhecimento, afinal trabalham com
a modalidade a 5, 8 e 12 anos, respectivamente.

Foram unénimes em dizer sobre as evolu¢bes e mudancas nos ultimos anos, no
que tange as revolucdes tecnoldgicas e a era digital que privilegiam o EaD. Verificou-
se que a percepgao quanto a utilizagdo das TDICs (tecnologias digitais da informacgéo
e comunicagdo) no segmento educacional na modalidade a distancia é de extrema
importancia.

Aos respondentes foi perguntado se conseguem perceber o trabalho de
interdisciplinaridade no(s) curso(s) EaD. Ha resposta que vem ao encontro do que
versa Paviani (2008) quando informa que as causas principais da ndo materializagdo da
interdisciplinaridade no EaD estdo a rigidez, a artificialidade e a falsa autonomia das
disciplinas, as quais ndo permitem acompanhar as mudancas no processo pedagdgico
e a produgdo de conhecimento novos, sendo vejamos: “Muito pouco. Este desafio ja
é tdo complicado no presencial, a distdncia entdo que o diga, acredito ser um desafio
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duplo. Como trabalhar a interdiciplinariedade se vocé nem conhece a equipe que vocé
trabalha? Como trabalhar a interdiciplinariedade sendo que seu colega de trabalho ao
invés de ajudar busca meios para sabotar o processo para prejudicar o processo.” (E3).

CONCLUSOES

Ao findar a pesquisa, verificou-se que o ensino a distancia é efetivamente uma
realidade e um percurso sem volta, entretanto, ainda apresenta fragilidades e
vulnerabilidades quando se trata das implementacdes de tecnologias digitais de
informagdo e comunicacao, interdisciplinaridade e metodologias ativas em seu contexto
geral.

A interdisciplinaridade como um procedimento unificador entre diferentes &reas
do conhecimento, permite um avanco intelectual bastante consideravel, pois, permite
a convergéncia de areas do conhecimento, as vezes opostas, contribuindo para a
concepcdo de novas tecnologias, novas ciéncias, novas formacdes de conhecimento.
Portanto, se materializada integralmente na modalidade EaD, permitiria ganhos
incalculaveis aos atores da educacdo (professores, tutores, alunos, pedagogos, etc.),
indistintamente, e em todo o contexto educacional.

A pesquisa permitiu responder a problematica, afinal, sendo possivel extirpar as
fragilidades e vulnerabilidades existentes no EaD de forma definitiva a partir de mudancas
de culturas, substituicdes de paradigmas e muita forca de vontade, tornar-se-a possivel
também a implementacdo do “Modelo Integrador”, alids esse deve e pode ser feito
paralelamente ao processo de ajustes ao EaD. As IES sdo capazes de operacionalizar-se
com o modelo, propriamente dito, afinal tém, minimamente, o que se espera dos cursos
na modalidade EaD, ou seja, infraestrutura, plataformas digitais e mdo-de-obra.

Da mesma forma a pesquisa permitiu o atingimento do objetivo geral, afinal,
identificou-se a utilizagdo TDICs, simultaneamente as metodologias ativas e, a intengdo
de atividades interdisciplinares, ambas de forma muito acanhada, motivo pelo qual a
possibilidade de implementacdo do “Modelo Integrador” que poderd, definitivamente,
possibilitar a materializacdo do binémio: “interdisciplinaridade x TDICs" que permitira
aos alunos, e também aos professores/tutores, a formacdo de um conhecimento plural,
construtivo, reflexivo e critico.

Ressalta-se, entretanto, que exigird mudancas de posturas em relagdo as praticas
cotidianas, ao corpo docente e corpo discente.
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RESUMEN

Os repositérios educacionais sdo bases de dados online que reinem objetos
educacionais de uma ou mais instituicdes ou areas tematicas, em formatos diversos. O
governo federal brasileiro, por intermédio do Ministério da Educacdo (MEC/BRASIL),
desde o ano de 1999, instituiu repositérios em ambito nacional, para a acolhida e
divulgacdo de materiais educacionais voltados a educacdo basica e superior. Esta
pesquisa buscou identificar quais foram/sdo os principais repositérios educacionais
brasileiros criados pelo MEC/BRASIL, em especial para a educacgéo baésica, verificando
as suas caracteristicas em comum, os histéricos de implantacdo e a permanéncia destes
repositérios, ao longo do tempo. Para tanto, foram realizados estudos bibliogréficos,
documentais e junto aos sitios institucionais. Conclui-se que a criagcdo de repositérios
marcou um momento de democratizacdo e acesso ao conhecimento por parte dos
estudantes, profissionais da educacao e demais cidaddos que necessitam ter acesso a
recursos e materiais educacionais online. Observa-se, contudo, uma descontinuidade
das agdes relacionadas a manutencéo e sustentabilidade dos mesmos e, por vezes, a
sobreposicado de repositérios com funcdes similares ou idénticas.

PALABRAS CLAVE

Repositérios Educacionais, Ministério da Educacédo (MEC), Brasil.

INTRODUCCION/MARCO TEORICO

A rapida evolugdo da tecnologia e a imensa quantidade de dados que se produz e
que se multiplicam na rede séo fatos de uma realidade cada vez mais presente em nosso
dia-a-dia. No que se refere a educacgdo basica, os tantos dados que sdo produzidos,
assim como os materiais que resultam de sua sistematizagdo tém sido organizados, cada
vez mais, por meio de repositorios educacionais.

De acordo com Nascimento (2009), os repositorios sdo classificados de vaérias
maneiras, como repositdrios digitais, educacionais, institucionais, de objetos de
aprendizagem e o referatory, que é um termo utilizado para distinguir entre dois tipos
de acesso aos recursos digitais. Segundo Hart e Albrecht (2004), a diferenca entre
eles é que o repositério armazena uma colecdo online de materiais de aprendizagem,
enquanto o referatory deve ser utilizado para descrever uma colecdo online de links para
materiais de aprendizagem.

Os repositérios educacionais abertos surgem no bojo dos avancos tecnoldgicos
e da necessidade de tornar acessiveis os conhecimentos. Estes recursos funcionam
como bibliotecas publicas ou comerciais que reinem varios objetos de aprendizagem
na forma de arquivos digitais (textos, apresentagdes, animagdes, simula¢des, imagens,
videos) ou outros materiais ndo-digitais (Balbino, 2007). Nesse sentido, Vechiato et al.
(2017) acentuam que,
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No contexto do movimento de acesso aberto, duas iniciativas se destacam,
os sistemas de publicacdo (representado pelos peridédicos cientificos) e os
repositorios. Assim, as novas informacdes cientificas sdo publicadas nos
peridédicos, mas podem ser preservadas e acessadas nos repositérios. Esse
conceito inicial justifica o nome de repositério, que, morfologicamente,
significa, re (novamente) + por (colocar) + tério (local), ou seja, local em que
se repde, ou se recolocam coisas (p.47)

O processo de organizacdo de um repositério de objetos de aprendizagem requer
mais do que a simples inclusdo de materiais na rede, devendo ser definidas politicas
e infraestrutura tecnoldgica que assegurem a organizacdo, tratamento, preservagdo
e acessibilidade dos objetos disponibilizados (Silva, Café & Catapan, 2010). Nesse
sentido, a definicdo de uma politica nacional de criagdo de um repositério educacional
requer o imprescindivel fortalecimento dessa politica em dmbito institucional, de modo
a propiciar a integragdo com as demais iniciativas da prépria Instituicdo e de outras sob
sua coordenagao.

Por meio desta pesquisa foram identificados como relevantes repositérios de
objetos de aprendizagem e materiais educacionais, lancados pelo Ministério da
Educacdo (MEC/BRASIL), visando alcancar o publico da educacio baésica, sejam os
estudantes ou docentes desta etapa educacional, os seguintes: Rede Interativa Virtual
de Educacéo (RIVED); Banco Internacional de Objetos Educacionais (BIOE); Dominio
Publico; Portal do Professor; Plataforma MEC Recursos Educacionais Digitais (MEC/
RED); Portal eduCAPES. O quadro 1, a seguir, apresenta os repositérios mencionados,
assim como suas definicdes e escopos.

Quadro 1
Repositérios Educacionais do MEC/BRASIL Relacionados & Comunidade da Educacéo
Basica
ol Ano de A . iy
Repositério - Publico Alvo Tipos de Materiais Status
Criacao
Estuda~ntesl d.a Atividades multimidia,
educacgao basica ) : .
RIVED 1999 interativas, na forma Ativo/
de animacdes e Desatualizado
Docentes da simulacses
educacéo baésica ¢
Comunidade
educacional Objetos educacionais
BIOE 2007 . bra5||e|.ra o||g|ta|.s, de acgssg livre, | Descontinuado/
e internacional | em diferentes idiomas | Integrado a outros
(da educacao e formatos
basica a superior)
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Comunidade .
Obras cléssicas, da

Portal brasileira i i )
L. ) . literatura nacional Ativo/
Dominio 2004 e internacional ) ) :
o . e internacional, em Desatualizado
Publico (da educacao

NN . dominio publico
basica a superior)

Portal do Docentes da Recursos educacionais
2008 . L voltados ao trabalho Ativo
Professor educacéo bésica

dos professores

Docentes da
educacéo bésica
Objetos educacionais

Comunidade digitais, de acesso livre,

brasileira e em diferentes idiomas
internacional e formatos

(da educacao
basica a superior)

MEC/RED 2017 Ativo

Sistema
Universidade
Aberta do Brasil
(UAB)

Objetos de
aprendizagem
produzidos no

eduCAPES 2016 Comunidade émbl.to do Sistema Ativo

educacional Universidade Aberta do

0 Brasil (UAB) e diversos
brasileira

. . outros, da educacéo
e internacional L !
. bésica a superior
(da educacao

basica a superior)

FONTE: Produzido pelas autoras, com base nas informacgdes dos Repositérios, 2019.

OBJETIVOS

Esta pesquisa buscou conhecer quais foram/sdo os principais repositérios
educacionais brasileiros instituidos pelo MEC, em especial aqueles voltados a educacgéo
bésica, verificando seus histéricos, suas principais caracteristicas e a sua continuidade,
enquanto disponibilizadores publicos de materiais e recursos educacionais online.
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METODOLOGIA/METODO

Nesta secdo, descrevem-se os procedimentos metodoldgicos que orientam esta
pesquisa para a consecucao do seu objetivo. Destaca-se que, segundo seus objetivos,
esta é uma pesquisa exploratéria de abordagem qualitativa, cujo objetivo é permitir
mais familiaridade a seu respeito (Cervo, Bervian & Silva, 2007).

Trata-se de uma pesquisa descritiva pois de acordo com Trivifios (1987), é o tipo de
estudo que pretende descrever os fatos e fendmenos de determinada realidade, que
neste trabalho, sdo os repositérios educacionais da educacdo basica instituidos pelo
MEC.

Constitui-se também de uma pesquisa bibliogréfica e documental. Bibliografica
pois foi feita a partir do levantamento de referéncias tedricas j& analisadas, e publicadas
por meio escrito ou eletrénico, como artigos cientificos, livros e paginas de web sites
(Fonseca, 2002), que neste estudo, foi a identificacdo na literatura do que se tem afirmado
sobre repositérios educacionais. E pesquisa documental pois utilizou fontes primarias,
ou seja, dados que ainda ndo foram tratados cientifica ou analiticamente, como os sitios
digitais dos repositérios educacionais.

RESULTADOS

Essa pesquisa aborda seis repositérios de objetos e materiais educacionais,
cujos enfoques sdo direcionados aos publicos da educacéo basica, como estudantes,
professores e comunidade escolar em geral. Destes, cinco foram instituidos e geridos
pelo MEC e um pela Coordenagdo de Aperfeicoamento de Nivel Superior (CAPES),
fundacdo ligada ao MEC que atua na expanséo e consolidagdo da pds-graduacao stricto
sensu brasileira e no apoio a formacao de professores para a educagdo basica.

Dos repositérios pesquisados, dois deles encontram-se ou inativo/desatualizado
(RIVED) ou descontinuado (BIOE). A instituicdo destes repositérios, com especial
destaque para o RIVED marcam as primeiras iniciativas ministeriais no sentido de
produzir e prover e recursos educacionais aos usuarios da educagdo basica.

A pagina publica do RIVED ainda esta disponivel, conforme apresenta a Figura 1
abaixo. Também ainda é possivel realizar buscas e pesquisas de materiais produzidos
a época, embora tenha sido observada extrema lentiddo. O projeto RIVED em si,
entretanto, foi descontinuado.
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Figura 1
Rede Interativa Virtual de Educacdo (RIVED/MEC)

* E8 Ministério da Educagdo asiceers v
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Clique para entrar

FONTE: http://rived.mec.gov.br/

O RIVED, pioneira dentre as acdes mencionadas, foi lancado no final dos anos 1990,
pela Secretaria de Educagado a Distancia (SEED)' (veja nota de rodapé 1) do MEC. Entre
1999 e 2003 a producéo dos materiais era realizada no ambito da prépria SEED, quando,
entdo, passou a ser delegada para 16 (dezesseis) Instituicdes de Ensino Superior Publicas
parceiras do projeto, por meio do Projeto Fébrica Virtual® (veja nota de rodapé 2).
Ressalte-se, contudo, que ndo foi possivel localizar os objetos educacionais produzidos
nesta etapa do projeto, posto que os mesmos ndo constam do repositério. De acordo
com Cintra (2010),

Os objetivos do projeto RIVED visam a ampliagdo de equipes para a produgdo
de mddulos educacionais e a criacdo de uma postura ativa dos licenciados
e bacharéis envolvidos no projeto, deixando de ser simples consumidores
de tecnologia para assumirem um papel de desenvolvedores de novas
tecnologias. Em 2006 iniciou-se a produg¢ao de mddulos educacionais de
conteldos nas outras areas de conhecimento e para o ensino fundamental,
profissionalizante e atendimento as necessidades especiais. Com esta nova

1 A SEED foi extinta em janeiro de 2011.

2 O Projeto RIVED/Fébrica Virtual foi criado em 2004 e tem como propdsitos intensificar e transferir o processo
de desenvolvimento e producdo de recursos educacionais digitais (na forma de objetos de aprendizagem)
da SEED para as Instituicdes de Ensino Superior e inserir novas abordagens pedagdgicas que utilizem a
informatica nas licenciaturas das nossas universidades por meio da promocao de um trabalho colaborativo e
interdisciplinar dentro da academia. Espera-se com isso gerar uma cultura de produgéo e uso de objetos de
aprendizagem nas universidades, envolvendo os futuros licenciados e bacharéis. Informacdo disponivel em
http://rived.mec.gov.br/site_objeto_lis.php.

30

Facultad de

Educacion




EDUTEC 2019

politica, o RIVED — Rede Internacional Virtual de Educacdo — passou a se
chamar RIVED — Rede Interativa Virtual de Educacgédo, deixando de ser uma

parceria com paises da América Latina, passando a ser unicamente brasileiro
(Cintra, 2010, p. 23).

A Figura 2, abaixo, mostra a pagina inicial do BIOE. Destaque-se que a interface de
acesso ao repositdrio tornou-se indisponivel durante o processo de elaboragdo deste
artigo. De acordo com informagdes obtidas junto ao MEC, os objetos educacionais
foram indexados ao Mec Red, eduCAPES e Portal do Professor. Optou-se por manter o
BIOE entre os repositdrios listados neste artigo, entretanto, tendo em vista a relevancia
estratégica e histérica desse repositério para a educagdo nacional.

Figura 2
Banco Internacional de Objetos Educacionais (BIOE/MEC)
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FONTE: http://objetoseducacionais2.mec.gov.br

O BIOE foi criado em 2007 pelo MEC, em parceria com o Ministério da Ciéncia e
Tecnologia (MCT), Rede Latino-americana de Portais Educacionais (RELPE), Organizacédo
dos Estados lbero-americanos (OEl) e algumas universidades brasileiras, com o fim de
localizar, catalogar, avaliar, disponibilizar, manter e compartilhar objetos educacionais
digitais de acesso livre, disponiveis em diferentes formatos, considerados relevantes
e adequados a comunidade educacional brasileira e internacional. Os recursos
educacionais digitais eram disponibilizados de acordo com os niveis de ensino previstos
na Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo brasileira (LDB) (Afonso et al., 2011). Ao tratar
do projeto de implantagdo do BIOE, Nascimento (2009) previa que,
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A participacdo estard aberta a todos os paises com interesses em contribuir
(com sua producdo nacional de recursos de alto padrdo pedagdgico) e
desfrutar de um banco de recursos internacional, em véarias midias e com
grande potencial pedagdgico. Os materiais a serem publicados no banco
terdo, antes, ser avaliados por um comité editorial internacional. Cada pais
participante poderé ter representantes no comité editorial internacional
responsavel pela avaliacdo desses materiais no banco (pp. 354 - 355).

Como expde a autora, o processo de submissdo dos objetos educacionais ao BIOE
foi elaborado por meio de uma sistematica complexa, em que cada um dos recursos
educacionais submetidos deveria passar pela avaliacdo de um comité especializado,
formado por professores e pesquisadores. A avaliacdo poderia se dar em vaérias etapas,
inclusive com as devolutivas necessarias para retificacdo. A publicacdo, somente
autorizada apds a avaliacdo positiva do recurso por parte do comité (Nascimento, 2009).

Pondera-se que a complexidade do processo de submissdo de objetos educacionais
tenha contribuido para a burocratizagdo da gestdao do BIOE no &mbito do MEC.
Possivelmente esse fator tenha dificultado a renovacéo do repositério a longo prazo.
Considere-se, ainda, a onerosa e dificil operacionalizagdo da renovagdo de comités de
areas para avaliagdo constante de cada um dos objetos submetidos.

O préximo repositério analisado, o Portal do Professor, foi lancado no ano de 2008,
quase que paralelamente ao BIOE, também no ambito da extinta SEED. Segundo
Bielschowsky e Prata (2010), o Portal foi concebido com o intuito de oferecer aos
profissionais do magistério o aperfeicoamento de sua prética educativa cotidiana, com
o uso de TIC, por meio de um processo de ensino e aprendizagem mais significativos e
contextualizados.

O Portal do Professor surgia assim, para servir como uma ferramenta, um
suporte ao trabalho docente, permitindo a estes profissionais o acesso aos
contetdos, planejamentos de aulas, féruns de debates e, também, objetos
educacionais diversos. Novamente Nascimento (2009), tratando da proposta
de concepcao do Portal do Professor, pressupunha que

O portal funcionard como elemento integrador do sistema publico de educagdo
béasica, unindo MEC, secretaria estaduais e municipais de educagéo, escolas, gestores,
professores e alunos e permitindo o compartilhamento de recursos educacionais. Por
meio dessa iniciativa inédita espera-se obter melhor qualidade no ensino, diminuicdo da
evasdo escolar, melhoria na formacgdo continuada dos professores, contato direto entre
os educadores - e destes com as instituicdes - e diminuicdo das desigualdades entre as
vérias escolas no que se refere ao acesso ao conhecimento (p. 35).

Notava-se, a época, uma concepcdo ambiciosa para o Portal do Professor por
parte dos seus idealizadores com objetivos extremamente dificeis de avaliar o alcance.
De qualquer modo, pesquisas no sentido de reportar experiéncias exitosas com o uso
do repositdrio foram localizadas quando da elaboragao deste artigo.
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Em 2019, observou-se que o Portal do Professor vem recebendo atualizacdes de
noticias e informes e, apesar da desatualizacdo, possui muitos acessos e até algumas
postagens de aulas por parte de professores. Ele é, sem ddvidas, o mais conhecido
dentre os repositérios ministeriais e apesar de ndo seguir sendo atualizado, € um recurso
para os docentes da educacdo basica.

Nota-se, contudo, estreita semelhanca entre o conteldo e finalidade do Portal do
Professor com a mais recentemente criada, plataforma MEC RED, da qual trataremos
adiante. Acredita-se que existe a possibilidade de nao ficar claro aos usuéarios qual
destes repositérios de fato seria o mais apropriado para as buscas do publico em geral
e/ou especifico.

A sobreposicdo entre repositérios com finalidades similares no ambito do mesmo
6rgdo gerenciador pode vir a confundir e dispersar os usuarios a que se destinam, os
quais poderiam ndo compreender qual o repositdrio seria o mais atual e/ou completo
e confidvel. Esforcos para congregar ou mesmo unificar tais repositérios poderiam
favorecer a efetividade das acdes ministeriais no sentido de democratizacdo de recursos
educacionais abertos.

Figura 3

Portal do Professor
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FONTE: http://portaldoprofessor.mec.gov.br

A Plataforma MEC de Recursos Digitais (MEC RED), foi lancada no ano de 2017 e
de acordo com as informacdes constantes do préprio repositério, trata-se de ambiente
construido para os professores da educacgado baésica. O texto de apresentacdo comenta
ue
g ™
™
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A partir de uma iniciativa do Ministério da Educacao, surge em outubro de
2015 a proposta de reunir e disponibilizar, em um Unico lugar, os Recursos
Educacionais Digitais dos principais portais do Brasil. Com o objetivo
de melhorar a experiéncia de busca desses Recursos, a Plataforma foi
desenvolvida numa parceria coletiva entre: Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), Universidade Federal do Parana (UFPR) e professoras (es)
da Educagao Bésica de todo o Brasil. Assim, a Plataforma MEC pretende se
tornar uma referéncia em Recursos Educacionais Digitais, como um ambiente

de busca, interagdo e colaboragdo entre professoras (es) (Plataforma MEC
RED, para. 1).

A MEC RED apresenta ambiente interativo com atualizagdo em tempo real sobre os
quantitativos de recursos disponiveis, baixados e publicados. As figuras 4 e 5, adiante,
apresentam, respectivamente, o inicio e fim da pagina inicial da plataforma.

Figura 4
Visédo Superior - Pagina Inicial da Plataforma MEC RED
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FONTE: https://plataformaintegrada.mec.gov.br/home#collections

Importante destacar que s&o listados como Portais Parceiros desta plataforma, o
Portal do Professor, o BIOE e o Dominio Publico, todos eles listados, conforme destacado
neste estudo, sob a gestdo do MEC.
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Merece atencdo, contudo, que tanto a MEC RED, como os demais repositérios
ndo tem sido objeto de divulgacdo por parte do MEC, embora estejam previstas nas
normatizacdes mais recentes que tratam da disponibilizacdo de recursos educacionais
abertos, como o Decreto 9. 204, de 23 de novembro de 2017, que institui o Programa
de Inovacédo Educacdo Conectada e dé outras providéncias e a Portaria MEC n° 451,
de 16 de maio de 2018, por meio da qual sdo definidos critérios e procedimentos para
a producdo, recepcao, avaliagdo e distribuicdo de recursos educacionais abertos ou
gratuitos voltados para a educacgéo béasica em programas e plataformas oficiais do MEC.
A Portaria MEC n° 451/ 2018 determina em seus Artigos 9° e 10° que,

Art. 9° Os recursos educacionais digitais a serem disponibilizados na Plataforma
Integrada de Recursos Educacionais Digitais do Ministério da Educacédo - MEC
RED, a critério da SEB-MEC, deverao ser avaliados alternativamente por: [...]

IV - Processo automatizado, realizado pela Plataforma MEC RED, quando o
recurso for encaminhado por usuério da Plataforma que esteja cadastrado como
professor no Censo Escolar realizado pelo Inep; ou

V - Meio de mecanismos de redes sociais que levem em conta o comportamento
dos usuérios e a sua avaliagdo, quando a SEB-MEC julgar necessério, inclusive
permitindo o ranqueamento dos recursos (...).

Art. 10. Os recursos educacionais serdo disponibilizados gratuitamente em
programas e plataformas oficiais do MEC, sejam elas repositérios, biblioteca de
aplicativos, colecdes estruturadas ou outras.

Interessante destacar as inovagdes trazidas pela Portaria quanto ao processo de
submissdo de recursos educacionais, o qual torna-se mais flexivel, permitindo que
todo professor da educacgdo baésica previamente cadastrado no Censo da Educacéo
Bésica® (veja nota de rodapé 3)nacional possa submeter seus objetos educacionais.
Assim também sdo previstos meios de curadoria e mecanismos de redes sociais, com a
possibilidade de ranqueamento de recursos.

Para os demais usuarios, o processo de submissdo requer que o detentor da autoria
do material ou da licenga de direitos autorais passe por um processo de inscricdo prévia
no sistema, assim como de concordancia do termo de compromisso e responsabilidade.

O mais recente dentre os portais verificados é o eduCAPES. Esse foi instituido
por meio da Portaria Capes n°® 106, de 14 de julho de 2016. Inicialmente, o eduCAPES
tinha como escopo abrigar os objetos educacionais produzidos no ambito do Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB)*(veja nota de rodapé 4). De acordo com Art. 2°, da
citada Portaria:

3 Sistema Educacenso

4 O Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) foi instituido pelo Decreto n° 5.800, em 08 de junho de 2006, para
"o desenvolvimento da modalidade de educaco a distancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de
cursos e programas de educacdo superior no Pais”.
Trata-se de um sistema integrado por universidades publicas que oferece cursos superiores por meio da educacdo 9
a distancia (EaD), prioritariamente, para a formacao inicial e continuada dos professores da educacéo basica, assim
como, dirigentes, gestores e trabalhadores em educacdo dos estados, municipios e do Distrito Federal.
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Art. 2°. O portal eduCAPES englobard em seu acervo laboratérios remotos e
virtuais, jogos educacionais, ebooks, video-aulas dissertagdes, e quaisquer outros
materiais de pesquisa e ensino que estejam licenciados de maneira aberta ou
sob dominio publico advindos do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) e
também de parcerias firmadas com outras instituicdes ou entidades que possuem
material voltados para a Educacao.

O eduCAPES tem em comum com os demais repositérios ministeriais anteriormente
apresentados a disponibilizacdo gratuita e aberta a materiais educacionais diversos.
lgualmente, possui parcerias firmadas para acesso a materiais de varias outras fontes,
inclusive parcerias internacionais, como a American English e a Khan Academy. No
repositério, os objetos educacionais sdo acessados por meio da ferramenta de busca, a
qual pode remeter a repositérios parceiros ou retornar a objetos hospedados no préprio
portal.

Figura 5
Portal eduCAPES

Sobre o que vocé quer pesquisar?

Buscar no raposiicrio

FONTE: https://educapes.capes.gov.br/

O eduCAPES permite ainclusdo de materiais licenciados, a escolha do tipo de licenca
a ser atribuida ao material pode se dar no préprio portal a que estejam mapeados em
esquemas padronizados de metadados. Para realizar a submissdo, é necesséario que o
detentor da autoria do material ou da licenca de direitos autorais passe por um processo
de inscricdo prévia no sistema, assim como para firmar os termos de compromisso e
responsabilidade.

O repositdrio inclui um sistema de avaliagdo individual dos materiais e de denuncias,
de modo que os usuérios possam participar do processo avaliativo dos mesmos.
Sistematicamente, a CAPES avalia os relatérios de avaliagdo e denuncias para arbitrar
quanto a exclusdo dos materiais mal avaliados ou denunciados. Trata-se, portanto, de
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um processo simplificado tanto para a submissdo quanto para a avaliagdo dos materiais
submetidos no repositério.

Conclui-se a descricdo de repositdrios ministeriais, com um destaque especial para
o Portal Dominio Publico. Este repositério abriga obras classicas, em sua maioria obras
literérias, as quais j& se encontram em regime de dominio publico, ou devidamente
licenciadas segundo a legislacdo brasileira (Lei n® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998).

Dentre os portais listados neste trabalho, talvez o Dominio Publico seja o que
apresenta o carater mais abrangente e agregador de todos. Ele ndo estd voltado
necessariamente a comunidade da educacgao baésica, tendo em vista comportar obras
classicas, que podem servir aos estudantes de quaisquer niveis, ou até mesmo, aos nao
estudantes. O Dominio Publico revela-se como uma fonte de inestimavel valor cultural
e académico de materiais em diversos formatos, tais como: cole¢des literarias infantis;
obras literéarias classicas nacionais e internacionais; colecdes de obras sobre grandes
educadores; musicas em formato mp3; livros classicos em formato PDF; legislacdo
federal; produgdes académicas como teses e dissertacdes e outros.

Apesar da riqueza do conteldo, a interface inicial do portal Dominio Publico
apresenta-se pouco interativa, com escassos recursos dialdgicos para com os usuarios.
A figura 6, a seguir apresenta a pagina inicial do Portal.

Figura 6

Portal Dominio Publico
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FONTE: http://www.dominiopublico.gov.br

37

Facultad de

Educacion




EDUTEC 2019

Observou-se arquivos existentes no Dominio Publico (como a legislacao federal,
a legislacdo educacional) que estdo defasados em, ao menos nove anos, conforme
nota de rodapé®, o que demonstra ndo haver atualizacdes nesta plataforma, nem novos
depdsitos de materiais e obras.

Dada a riqueza do acervo do Portal e seu potencial, ndo poderiam os seus materiais
constar de quaisquer outras das plataformas aqui apresentadas, facilitando assim as
buscas por parte dos usuérios? Ou mesmo, o Portal Dominio Publico ndo poderia ser
revitalizado e seguir cumprindo seu papel institucional?

Adiante, o Gréfico 1 apresenta os quantitativos de objetos educacionais localizados
em cada um dos repositérios. Cumpre esclarecer que os dados coletados para tais
quantificacdes foram retirados das informacdes constantes em seus préprios sitios, a
excecao do BIOE.

Como o BIOE ainda estd como parceiro dentro do eduCAPES, foi possivel resgatar
pelo eduCAPES, o seu quantitativo de objetos.

Gréfico 1
Repositdérios Educacionais Educagdo Basica - MEC/BRASIL

Quantitativo de Materiais Educacionais

eduCAPES [ 224 111
MEC/RED D31.Elﬂ
Portal do Profesar mfﬂ-{-‘il
Dominic PUbica L_—Jl?l.EET
sioe [P 20.261

RIVED '11f'

0 50000 100000 150000 200000 2250000 300000

FONTE: Produzido pelas autoras, com base nas informagcdes dos Repositorios
Educacionais, 2019.
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No Dominio Publico, foram somados todos os tipos de midias existentes: imagem,
som, texto e video; no Portal do Professor, foram considerados os quantitativos de
estatisticas de recursos por nivel de ensino juntamente com as estatisticas de aulas por
nivel de ensino; tanto no eduCAPES como no RIVED foram realizadas buscas sem a
digitacdo de nenhum caractere, para que o Sistema buscasse o total de resultados. O
Unico repositério que tem o dado explicito em sua tela inicial, ¢ o MEC RED.

CONCLUSIONES

A criacédo de repositérios educacionais por parte do MEC marcou um momento de
democratizacdo do acesso ao conhecimento, permitindo aos estudantes, profissionais da
educacdo e demais cidaddos o acesso a materiais educacionais diversificados de forma
gratuita, aberta e acessivel. Nesse sentido, os repositérios revelam-se como ferramentas
educacionais significativas e sua adocao por parte do MEC denota uma sintonia entre
as politicas publicas federais geridas naquele Ministério com os anseios da sociedade
educacional brasileira, a qual necessita e deseja integrar o uso da tecnologia as suas
atividades.

A pesquisa constatou a descontinuidade e/ou desatualizacdo de alguns dos
repositorios analisados, o que pode sinalizar para possiveis pontos de atencdo dentre
as agdes ministeriais, no que tange a manutengado e renovacdo dos seus repositorios de
objetos educacionais. Observou-se, ainda, a coexisténcia de repositérios com objetivos
e propostas semelhantes. Essa constatacdo denota a possibilidade de melhor eficiéncia
na aplicagdo dos esforcos institucionais, assim como de seus recursos materiais,
econdmicos e humanos.

Entendeu-se que a complexidade do processo de submissdo de objetos
educacionais, de operacionalizagdo de comités de areas para avaliagdo podem ter
contribuido para que projetos como o BIOE e o Portal do Professor ndo tenham sido
melhor sucedidos do ponto de vista de sua continuidade e renovacdo. Nao foi objeto
desta pesquisa a anélise do cumprimento dos objetivos institucionais propostos para os
repositorios, conforme descrito por Nascimento (2009), os quais pareceram de dificilima
possibilidade de afericéo.

Observou-se que os repositérios de objetos educacionais mais recentemente
implantados, como o MEC RED e o eduCAPES preveem mecanismos de licenciamento,
de submissdo de materiais e de avaliaggo menos complexos, os quais preveem a
participagcdo e auto responsabilizacdo dos usuarios em todas as etapas dos processos.
Essa caracteristica, em principio, parece viabilizar a gestdo dos repositérios a longo
prazo.

Ademais, destaca-se a necessidade de maior divulgacdo dos repositérios publicos
aos usuarios aos quais se destinam para o éxito dos repositérios esta na sua visibilidade
e disponibilidade. Mais do que constar armazenado, é preciso fazer saber da existéncia o
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dos conteldos, isto é: possibilitar ao usuario a consciéncia de que tais materiais existem
em acesso aberto (Fergunston, 2017).

Conclui-se pela necessidade de continua aplicacdo de esfor¢os governamentais no
sentido de planejar o provimento, e a atualizacdo de seus repositérios educacionais,
de modo a cumprir com o objetivo Ultimo desses valiosos mecanismos, qual seja, o
de democratizar o acesso aos recursos educacionais abertos aos cidadaos que deles
necessitam.
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RESUMEN

El Ministerio de Educacion del Perd [MINEDU] (2016), ha incorporado en el
Curriculo Nacional de Educacion Baésica, la competencia transversal “Se desenvuelve
en entornos virtuales generados por las TIC con responsabilidad y ética”. Es un reto
para los educadores peruanos, integrar esta competencia en el disefio y ejecucién de
sus actividades de ensefianza-aprendizaje. En este sentido, resulta urgente que los
docentes tengan oportunidades para desarrollar su Competencia Digital.

Fundacién Telefénica, a través de su proyecto Aula Digital, impulsa una propuesta
de formacién para los docentes en servicio que trabajan en escuelas publicas. Esta
tiene como objetivo el desarrollo de la Competencia Digital del Docente y se gestiona
en el marco de acuerdos con las Unidades de Gestion Educativa Local y Direcciones
Regionales de Educacion en 20 regiones de Perd.

La formacidn tiene una duracién de 464 horas y se desarrolla a lo largo de dos afos.
Se ejecuta adaptédndose a diversos aspectos del contexto de las escuelas. Por ejemplo:
horarios disponibles que los profesores pueden dedicar a su formacion, recursos
tecnoldgicos disponibles en cada local escolar, caracteristicas de la conectividad, etc.

Actualmente, participan en el programa de formacién mas de 17,439 profesores de
mas de 800 instituciones educativas publicas. En este documento, se detalla el disefio
del programa de formacién, sus principales retos y los aprendizajes obtenidos hasta el
momento durante su implementacion.

PALABRAS CLAVE

Formacion, Gestion, Competencia, Digital, Docencia.

INTRODUCCION / MARCO TEORICO

Los docentes peruanos valoran las posibilidades de la tecnologia como potenciales
aliados para generar motivacion y captar el interés de los estudiantes (UNESCO
y Fundacién Telefénica, 2017). Sin embargo, el aprovechamiento de la tecnologia
durante las actividades educativas es todavia incipiente, ya que no ha favorecido la
implementacion de estrategias de ensefanza-aprendizaje innovadoras, ni contribuido
a lograr mejores resultados educativos (Consejo Nacional de Educacién, 2014; Santiago
et al., 2010) Por otro lado, la nueva version del Curriculo Nacional de Educacién Basica
(CNEB), publicado en 2016 e implementado de manera obligatoria en todos los niveles
de la educacion basica a partir de 2019, plantea otra arista en el campo de la educacion
y tecnologia: el desarrollo de la competencia digital de los estudiantes.

<

El CNEB plantea la competencia transversal: “Se desenvuelve en entornos virtuales

generados por las TIC con responsabilidad y ética” (MINEDU, 2016). Hasta el momento,
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el Ministerio de Educacién de Perd no ha emitido lineamientos especificos para el
tratamiento de esta competencia en el proceso educativo. Incluso, las competencias
profesionales exigidas para ejercer la profesion docente en nuestro pais, no consideran
las relacionadas con lo digital. Por el contrario, en paises como Espana, el Instituto
Nacional de Tecnologias y Formacién del Profesorado [INTEF] (2017) ha formulado
el Marco Comun de Competencia Digital Docente, basado en el Marco Europeo de
Competencias Digitales para los Ciudadanos (DIGCOMP); en Chile, el Ministerio de
Educacion (2011) formuld “Las competencias y estdndares TIC en la profesién docente”,
en el marco de su proyecto Enlaces y los ampliamente reconocidos “ISTE Standards for
Educators” de la Sociedad Internacional para la Tecnologia en Educacién con sede en
Estados Unidos.

El documento oficial peruano, que define el perfil de profesional de los docentes
y sirve de referencia para el desarrollo de planes de fortalecimiento profesional y
evaluaciones de desempefio, se denomina “Marco del buen desempeno docente”
(MINEDU, 2014), no contempla la competencia digital de manera integral, Gnicamente
se enfoca en el uso de la tecnologia como recurso para dar soporte y facilitar el desarrollo
de las actividades educativas.

Competencia Desempeiio
2 8
Planifica la ensefianza de forma colegiada, Crea, selecciona y organiza diversos
lo que garantiza la coherencia entre los recursos para los estudiantes como
aprendizajes que quiere lograr en sus soporte para su aprendizaje.

estudiantes, el proceso pedagdgico, el uso
de los recursos disponibles y la evaluacién, en
una programacioén curricular en permanente

revisién.

4

Conduce el proceso de ensefianza con 23

dominio de los contenidos disciplinares y Utiliza recursos y tecnologias diversas y
el uso de estrategias y recursos pertinentes accesibles, asi como el tiempo requerido

para que todos los estudiantes aprendan de  en funcién al propédsito de la sesién de
manera reflexiva y critica lo que concierne a  aprendizaje.

la solucidn de problemas relacionado con sus

experiencias, intereses y contextos.

Figura 1. Marco del buen desempefio docente. Elaborado 2014 por Ministerio de
Educacién de Peru.

A esta carencia de definiciones conceptuales clave y de marcos de referencia,
oficiales y completos, se suman las dificultades inherentes al despliegue de un plan
de formacion para docentes en servicio que estan distribuidos en todo el pais y se
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desenvuelven en entornos que no contribuyen al crecimiento profesional a través de la
formacién y auto formacién.

1.1. Principios del Plan de Formacién

Fundacién Telefonica del Pert, con el apoyo de la representacién de UNESCO
en Lima, ha disefiado un modelo de formacién docente en servicio que responde a la
problematica mencionada lineas arriba, y que tiene como principal objetivo el desarrollo
de la Competencia Digital del Docente.

El proyecto se encuentra en su primera etapa de implementacién a partir de marzo
del presente afo y su alcance es de mas de 17,439 docentes que estan ubicados en 20
regiones del pals.

El programa de formacién del proyecto Aula Digital, tiene como base para su disefio
e implementacion: las practicas de ensenanza situadas, la reflexion sobre las mismas y
la discusién en torno a los desafios y tensiones que plantea la incorporacién de las TIC
desde una perspectiva superadora de una concepcién instrumental.

Asi, el plan en su conjunto busca tener un anclaje en las précticas docentes
cotidianas y en los problemas de la ensefianza y el aprendizaje, intentando promover
reestructuraciones, reflexionesy conceptualizaciones que incorporen nuevas perspectivas
y faciliten el planteamiento de estrategias didacticas con el fin de mejorar el aprendizaje
y la comprensién de los estudiantes (Pogré, 2019).

Todas las definiciones y acciones vinculadas al plan de formacién estén alineadas a
los siguientes principios:

e Reconocimiento de las creencias de los docentes, con relacién a la tecnologia y
su rol en quehacer educativo.

e Uso estratégico y reflexivo de las tecnologias digitales, para asegurar el sentido
formativo de su aprovechamiento y el desarrollo la competencia digital de los
estudiantes.

e Planteamientoy aprovechamiento de situaciones auténticas; dado que se trata de
formacién situada y para docentes en servicio, es imprescindible la construccién
de nuevos saberes en el contexto y sobre la base de las competencias que el
docente ya pone en practica en el dia a dia de su actividad profesional.

e Aprendizaje entre pares, fomentando la participacién en comunidades de
practica profesional en espacios presenciales y virtuales y el intercambio de
conocimientos y soporte entre colegas que comparten el mismo entorno de
trabajo en su escuela.
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1.2. LA Competencia Digital del Docente

La definicion de Competencia Digital Docente para orientar este plan de formacion,
resalta el soporte y mejora de la labor educativa del docente, y la importancia de
mantenerse en un proceso permanente renovacién y actualizacion de sus capacidades
profesionales. En ambos casos, aprovechando la tecnologia y reconociendo la
necesidad de trascender la vision utilitaria de la tecnologia hacia el desarrollo de nuevas
capacidades en los estudiantes.

“Gestiona actividades educativas y su desarrollo profesional, a través del
aprovechamiento pedagdgico de las tecnologias digitales para implementar
experiencias de aprendizaje que respondan a las necesidades, intereses y
contextos socioculturales de los estudiantes, permitiendo el desarrollo de su
ciudadania, creatividad y emprendimiento digital.” (Sulmont, 2019)

Esta competencia se organiza en cuatro capacidades, cada una verificable a partir
de la observacion de una serie de desempenos que se detallan a continuacion:

Capacidad 1: Alfabetizacién informacional

Utiliza estratégicamente las tecnologias de la informacién y la comunicacién para su
aprendizaje auténomo y su actualizacion disciplinar, pedagdgica y tecnoldgica.

Esta capacidad se desagrega en dos desempenos especificos y tres niveles de

progresion:

Desempeiios Basico (a) Intermedio (b) Avanzando (c)
101. Emplea 101a.ldentifica 107b. Sellecoona 1071c. Aplica diferentes
estrategias . estrategias de .

diferentes estrategias de

de busqueda,
seleccion,
organizacion y

busqueda, seleccién
y organizacién de
la informacién de

busqueda, seleccién,
organizacion y

estrategias de
busqueda, seleccion

. y organizacién de la almacenamiento de
almacenamiento de ., acuerdo con sus . -
. -, informacion ) informacion
la informacion necesidades
102. Aplica de
manera pertinente  102a. Identifica el 102b. Utiliza recursos 102¢. Aplica los
. . . " . Apli
los recursos funcionamiento informaticos para sus P "
. " L o recursos informaticos
informaticos para  baésico de los labores diarias en el 9
. e para la generacién de
su desarrollo diversos recursos dmbito personal y
. L . propuestas
personal y informaticos profesional
profesional

O
¥ Figura 2. Capacidad 1: Alfabetizacién informacional. Elaboracién propia.
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Capacidad 2: Comunicacién y colaboraciéon en entornos digitales

Interactla en entornos digitales y establece redes de colaboracién entre pares con
el propdsito de comunicarse y compartir recursos con estudiantes, docentes, padres
de familia, entre otros agentes educativos, de manera respetuosa y considerando su
contexto sociocultural.

Esta capacidad se desagrega en dos desempefos especificos y tres niveles de

progresion:

Desempeiios

Basico (a)

Intermedio (b)

Avanzando (c)

201. Se comunica a
través de diferentes
canales de manera

responsable

202. Aplica
distintas formas de
colaboracién en linea

202a. Identifica
diferentes medios de
comunicacién digital

203a. Identifica las
herramientas de
trabajo colaborativo
en entornos digitales

202b. Utiliza
diferentes canales
para comunicar
ideas y productos

203b. Diferencia
formas de
colaboracién en
linea para compartir
informacién

202c. Comunica

de manera efectiva
informacién relevante
a diferentes agentes
educativos

203c. Utiliza
herramientas

y aplicativos
colaborativos para
compartir informacion
en entornos digitales

Figura 3. Capacidad 2: Comunicacién y colaboracién en entornos digitales. Elaboracién

propia.

Capacidad 3: Creacién de contenidos de aprendizaje a través de las tecnologias

Disefia y adapta contenidos de aprendizaje digitales de manera creativa y en
diferentes formatos, considerando los derechos de autor y promueve su creacién en

clase.

Esta capacidad se desagrega en tres desemperfios especificos relacionados y tres

niveles de progresion:

Desempeiios

Basico (a)

Intermedio (b)

Avanzando (c)

301. Edita
contenidos digitales,
considerando las
necesidades de
aprendizaje y los
derechos de autor

3071a. Busca contenidos
digitales en diferentes
formatos de acuerdo
con las necesidades de
aprendizaje

301b. Evalda la
utilidad de los
contenidos para

apropiados

seleccionar los mas

301c. Adapta
contenidos digitales,
considerando las
necesidades de
aprendizaje y los
derechos de autor

47

Facultad de

Educacion




EDUTEC 2019

302. Desarrolla
contenidos digitales
de aprendizaje en
diversos formatos

302a. Identifica los
emplearse para la

de aprendizaje

programas que pueden

creacion de contenidos

302b. Utiliza las
funciones de los
diferentes programas
segun su utilidad

302c. Produce
contenidos digitales
originales en
diferentes formatos

303. Organiza
la creacién de
contenidos digitales
entre sus estudiantes

303a. Promueve la

programas para la

aplicacion de distintos

303b. Disefa
proyectos en los
que hace participe
a los estudiantes de

303c. Retroalimenta
la creacion de
contenidos por parte

creacion de contenidos

la creacién de sus

de sus estudiantes

en clase propios contenidos

digitales

Figura 4. Capacidad 3: Creacién de contenidos de aprendizaje a través de las tecnologias.
Elaboracién propia.

Capacidad 4: Aprovechamiento de las tecnologias para el proceso de ensefianza
aprendizaje

Disefiay conduce procesos de ensefanza, aprendizaje y evaluacion incorporando de
manera estratégica las tecnologias y considerando las caracteristicas de sus estudiantes
y del contexto.

Esta capacidad se desagrega en 8 desempefios especificos relacionados y tres
niveles de progresion:

Desempeiios Intermedio (b)

401b. Justifica

las posibilidades
de incorporar
tecnologia

en el proceso

de ensefanza
aprendizaje
402b. Disefa de
manera estratégica
sus clases
incorporando las
tecnologias en su

Basico (a) Avanzando (c)

401. Reflexiona
sobre el papel de

las tecnologias en el
aprendizaje del siglo
XXl'y lo promueve en
clase

401a. Explica las
potencialidades de
las tecnologias en el
aprendizaje del siglo
XXI

401c. Guia en clase la
reflexién sobre el papel
de las tecnologias en el
aprendizaje

402. Aplica de
manera estratégica
metodologias
integrando las

402a. ldentifica las
caracteristicas de las
metodologias en las
que se incorporan las

402c. Implementa de
manera estratégica sus
clases incorporando
las tecnologias en su

tecnologias tecnologias , metodologia
9 9 metodologia 9
403. Utiliza las 403a. Identifica las 403b. Disefa , .
. . . . 403c. Evalta y brinda
tecnologias para diversas alternativas  |diversas

retroalimentacion
haciendo uso de las
tecnologias

evaluaciones
haciendo uso de las
tecnologias

que ofrecen las
tecnologias para
evaluar el aprendizaje

la evaluacion y
retroalimentacién de
los aprendizajes
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404. Gestiona
espacios de
ensenanza
aprendizaje
apoyados en
tecnologias
considerando las
caracteristicas de sus
estudiantes

404a. |dentifica
potenciales espacios
de ensefanza
aprendizaje apoyados
en tecnologias

404b. Disena
espacios de
ensefanza
aprendizaje
apoyados en
tecnologias para
el Aprendizaje
considerando las
caracteristicas de
sus estudiantes

404c. Evalla la efectividad
de la gestién de los
espacios de ensefanza
aprendizaje apoyados en
tecnologia

405. Analiza su
practica pedagdgica
para identificar
necesidades o
problemas que
afecta el desarrollo
de competencias en
los estudiantes.

405a. |dentifica los
elementos de una
propuesta innovadora
en el aula

405b. Diferencia
propuestas
educativas
innovadoras
desarrolladas en
diferentes contextos

405c¢. Analiza su préactica
pedagdgica para
identificar necesidades/
problemas

406. Disefia un
proyecto de
innovacion que
responde al
desarrollo de
capacidades en los
estudiantes

406a. Describe
cémo se disefia una
estrategia innovadora

406b. Elabora
estrategias
innovadoras
relacionadas a las
competencias de sus
estudiantes

406c¢. Disefia un proyecto
de innovacién utilizando
las TIC

407. Sistematiza
resultados de

su proyecto de
innovacién con
ayuda de una matriz

407a. Registray
organiza evidencias
de la aplicacién

de su proyecto de
innovacion.

407b. Utiliza el
formato de control
de ejecucion
estrategias para
determinar
resultados de

la aplicacion de

su proyecto de
innovacion.

407c. Elabora una matriz
de resultados de su
proyecto de innovacion
sustentada en evidencias

408. Gestiona
herramientas
TIC para que
los estudiantes
propongan
soluciones a
problemas del
entorno

408a. Identifica
diversos problemas
del entorno que
puede ser utilizados
como elementos para
desarrollar soluciones
con las TIC

408b. Selecciona las
herramientas TIC
mas pertinentes para
que los estudiantes
desarrollen

una solucién a
problemas del
entorno.

408c. Disefa estrategias
para que los estudiantes
propongan soluciones
utilizando las TIC

o

Figura 5. Capacidad 4: Aprovechamiento de las tecnologias para el proceso de ensefianza
aprendizaje. Elaboracién propia.
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A partir de las capacidades y desempenos presentados, se planted el siguiente plan

de estudio:

Afno  Mddulo

Desempefio

Sumilla

Plataforma de

1 .,
gestion de clase |

1 Internet, navegacién
y comunicacion

1 Proyecto de
innovacion

1 Uso de recursos
informaticos

1 Ecosistemas de

aprendizaje
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404. Gestiona espacios
de ensefianza aprendizaje
apoyados en tecnologias
considerando las
caracteristicas de sus
estudiantes

101. Emplea estrategias
de busqueda, seleccién,
organizacion y
almacenamiento de la
informacién

405. Analiza su practica
pedagdgica para identificar
necesidades o problemas
que afecta el desarrollo

de competencias en los
estudiantes.

406. Disefa y ejecuta un
proyecto de innovacién
que responde al desarrollo
de capacidades en los
estudiantes

102. Aplica de manera
pertinente los recursos
informaticos para su
desarrollo personal y
profesional

404. Gestiona espacios
de ensefianza aprendizaje
apoyados en tecnologias
considerando las
caracteristicas de sus
estudiantes

Uso correcto de los recursos
y actividades de la Plataforma
Ebro para el desarrollo de

la Competencias TIC en los
estudiantes del nivel primario.

Emplear las diversas
herramientas disponibles
en Internet para buscar,
seleccionar, organizar y
almacenar informacién
confiable.

Identifica un problema para
proponer estrategias de
solucién con ayuda de los
recursos del Aula Digital
para disefiar un proyecto de
innovacion.

Utiliza de manera pertinente los
diversos recursos informaticos
(procesadores de textos, hojas
de célculos, otros) para las
diversas actividades de su vida
personal y profesional.

Comprende los diversos
factores que existen en el
contexto escolar para disefiar
actividades de aprendizaje que
desarrollen la Competencias
TIC del estudiante del nivel
primario.
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301. Edita contenidos
digitales, considerando las  Publica objetos de aprendizaje
necesidades de aprendizaje  en diversos formatos que

1 Recursos digitales en y los derechos de autor puedan ser utilizados para el
el aula 302. Desarrolla contenidos ~ desarrollo de la Competencias
de aprendizaje digitalesen  TIC en los estudiantes del nivel
diversos formatos derechos  primario.
de autor
Comprende la influencia de
401. Reflexiona sobre el las tecnologias digitales en el
1 Aprendizaje y TIC en  papel de las tecnologias en  aprendizaje de los estudiantes
el siglo XXI el aprendizaje del siglo XXy teniendo en cuenta la
lo promueve en clase seguridad de cada una de las
personas.
404. Gestiona espacios oy -
. paclos Disena actividades de
de ensefanza aprendizaje .
. aprendizaje con ayuda de la
Plataforma de apoyados en tecnologias
1 - : plataforma Ebro de acuerdo
gestién de clase |l considerando las .
. con las necesidades de
caracteristicas de sus e .
. aprendizaje de sus estudiantes.
estudiantes
. . Comprende los fundamentos
408. Gestiona herramientas P .
. i del Pensamiento
Pensamiento TIC para que los estudiantes . -
1 : ) Computacional para incluirlos
computacional propongan soluciones a o .
en el disefio de sesiones de
problemas del entorno A :
aprendizaje de sus estudiantes.
Utiliza los diferentes canales
Herramientas TIC 201. Se comunica a través digitales de comunicacion
2 para la comunicacién de diferentes canales de teniendo en cuenta los
I manera responsable derechos de las demas
personas.
Utiliza diversas plataformas
. 202. Aplica distintas formas ara compartir y generar ideas
2 Entornos digitales P - ) P P ¥ 3
de colaboracién en linea y contenidos respetando los
derechos de autor.
Ejecuta estrategias del Proyecto
. . de Innovacién teniendo
407. Sistematiza resultados . )
relacionados a sus unidades
Proyecto de de su proyecto de . o
2 . - . - y sesiones de aprendizaje,
innovacién innovacién con ayuda de , . .
. ademés registra y organiza
una matriz

evidencias generadas durante
la ejecucion.

I\/Ietodol~og|as 402. Aplica de manera
de ensenanza

2 estratégica metodologias

aprendizaje integrando las tecnologias
mediadas por TIC 9 9

Aplica y adapta de manera
pertinente diversas
metodologias didacticas con el
uso de las tecnologias digitales.
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Herramientas TIC
2 para la comunicacién
I

Plataforma de

2 -
gestion de clase I

5 Herramientas TIC
para colaboracién

5 Proyecto de
innovacion

5 Recursos digitales en
el aula

5 Evaluacién del

aprendizaje y TIC

201. Se comunica a través
de diferentes canales de
manera responsable

404. Gestiona espacios
de ensefianza aprendizaje
apoyados en tecnologias
considerando las
caracteristicas de sus
estudiantes

202. Aplica distintas formas
de colaboraciéon en linea

407. Sistematiza resultados
de su proyecto de
innovacién con ayuda de
una matriz

303. Organiza la creacién de
contenidos digitales entre
sus estudiantes

403. Utiliza las tecnologias
para la evaluacion y
retroalimentacién de los
aprendizajes
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Utiliza herramientas de las
tecnologias digitales que
posibiliten la colaboracién
entre pares para el intercambio
y generacion de ideas y
productos respetando los
derechos de los demas.

Disefa diversos objetos de
aprendizaje en la plataforma
Ebro y en otras aplicativos para
importarlos a la plataforma
Ebro, que se puedan usar para
el desarrollo de la Competencia
TIC de los estudiantes del nivel
primario.

Utiliza herramientas de las
tecnologias digitales que
posibiliten la colaboracion
entre pares para el intercambio
y generacion de ideas y
productos respetando los
derechos de los demas.

Elabora una matriz de
sistematizacion de resultados
de su proyecto de innovacién
considerando logros y
dificultades, ademas de sus
causas.

Promueve el disefio de
materiales diversos con ayuda
de las TIC que consoliden

la competencia TIC en los
estudiantes del nivel primario.

Utiliza diversas herramientas TIC
para elaborar instrumentos de
medicién de las competencias y
capacidades de sus estudiantes
para retroalimentar de manera
objetiva y precisa.

Figura 6. Plan de Formacién de Aula Digital. Elaboracién propia.

N Ademas, el plan de estudios se adapta al momento en el que los recursos del
5 proyecto Aula Digital llegaron a la escuela, esto determina tres tipos de planes:
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] Ao de llegada de los recursos del
Plan formativo

proyecto
A 2017
B 2018
C 2019

Figura 7. Tipos de plan de formacién de Aula Digital. Elaboracion propia.

Estos planes diferenciados proporcionan diferentes tipos de médulos formativos
segun la disponibilidad de los recursos. Sin embargo, al final, todas las escuelas llevan el
mismo plan de estudios, pero en diferentes momentos a lo largo de los dos anos.

2. Objetivos / Hipotesis

El objetivo de este Plan de Formacién es desarrollar la Competencia Digital de los
Docentes de escuelas del sistema educativo publico peruano. Asimismo, habiendo
considerado sus caracteristicas y siendo flexibles a las diferentes realidades del pais, se
espera cumplir satisfactoriamente con el objetivo al finalizar los dos afios de formacién.

3. Metodologia / Método

El plan de formacién apuesta por la adecuacion al perfil y expectativas del docente,
y al contexto donde labora. Ademas, plantea una estrecha vinculacion entre las acciones
formativas y la labor cotidiana en las aulas con sus estudiantes. Otro factor importante
es la duraciéon del proceso, que, en este caso, se prolonga hasta dos ciclos escolares
anuales.

En ese sentido, se utiliza la metodologia Blended Learning y se implementa a
través de mddulos que contienen tres tipos de actividades: virtuales, presenciales y
de aplicacion. Cada uno de los médulos se encuentra organizado en lecciones que
corresponden a las actividades virtuales y talleres presenciales que se realizan en cada
una de las escuelas en las que interviene en Proyecto Aula Digital, y actividades de
aplicaciéon que corresponden a la elaboracién de productos que se programan en las
actividades virtuales y presenciales.

Blended Learning o aprendizaje semi-presencial es una metodologia en la que
se intercambian las modalidades presencial y virtual, ambas se complementan y
enriquecen los aprendizajes de los participantes (Garcia, 2018, p. 4), en ese sentido la
complementariedad de los médulos representa el eje central durante su desarrollo. Sin
embargo, para que funcione dicha modalidad mixta de aprendizaje es necesario una
organizacion “...en red y transversal del conocimiento y la informacién.” (Aiello, 2004, p.
23), para el caso de la formacién docente en el Proyecto Aula Digital se encuentra basada

en capacidades que responden a la competencia digital docente, la que proporciona
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transversalidad a toda la formacién, orienta la organizacién de las actividades y
contenidos, ademas proporciona transversalidad, centrada en el aprovechamiento
pedagdgico de los recursos que provee el proyecto.

La carga horaria destinada a cada uno de los tipos de actividades del plan de
formacién se organiza de la siguiente manera a lo largo de cada uno de los dos afios:

Actividades Abril Mayo | Junio | Julio Agosto Set Oct | Nov | Total
Acceso/Interaccion 16 16 | 14 | 14 14 14 | 14 | 14| 116
aula virtual
Elaboracién de
productos aula 2 2 2 2 2 2 2 2 16
virtual
Talleres formativos 4 4 4 4 4 4 24
Disefio de sesiones 4 4 4 4 4 4 4 4 32
Aplicacién de 4 4 6 6 6 6 6 | 6 | a4
sesiones

30 30 30 26 26 30 30 30 232

Figura 8. Carga horaria de plan de Formacién de Aula Digital.

Fuente: Elaboracion propia.

La evaluacién en el plan de formaciéon es de dos tipos: (a) Evaluacién de proceso,
en donde se considera el desarrollo de las actividades de aprendizaje en las sesiones
presenciales y virtuales, actividades de aplicacién en la escuela y en espacios virtuales,
las cuales se registran en el portafolio digital; y (b) Evaluacién de productos, que son
elaborados por parte de docentes participantes; se tiene en cuenta la presentacion
oportuna de los productos solicitados en cada mddulo y la asistencia a los talleres
presenciales, siendo condicién para aprobar la formacion por eso es de caracter
obligatoria.

Las situaciones de evaluacién estédn basadas en el quehacer profesional docente en
las que se puede aprovechar la tecnologia y por tanto apuntan al desarrollo final de la
competencia digital.

Por otra parte, existen factores vinculados a laimplementacion del plan de formacién,
que son propios del proyecto Aula Digital de la Fundacién Telefonica del Pert e influyen
significativamente en su ejecucion exitosa:

El valor oficial de la certificacion: La carrera publica magisterial en Perl, es
meritocratica. Los docentes mejoran su nivel en el escalafon magisterial y por ende sus
ingresos econémicos, demostrando mejoras en diversos aspectos de su desempefio
profesional, entre ellos la preparaciéon académica y el desarrollo de nuevas capacidades.
Al concluir satisfactoriamente su participacién en el plan de formacion, los docentes
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reciben un certificado avalado por la autoridad educativa local de la jurisdiccién en la
que laboran.

Alineamiento con el Disefo Curricular de la Educacidon Bésica Regular:
Especificamente en lo que concierne a la implementacién de la competencia transversal
“Se desenvuelve en entornos virtuales generados por las TIC". En este sentido, el plan
de formacidn, contribuye significativamente con los docentes, procurando que cuenten
con los recursos necesarios para atender una demanda educativa obligatoria.

Empoderamiento de lideres en cada comunidad educativa: En el marco del proyecto
Aula Digital, se invierte en el fortalecimiento de las capacidades de docentes lideres en
cada escuela y se colabora con los directores, para que cuenten con las herramientas
necesarias para mantener la motivacién y el compromiso de los docentes a lo largo de
todo el proceso formativo.

Retroalimentaciéon constante: La plataforma virtual sobre la que se despliega el plan
y la estructura organizativa del proyecto, permiten la elaboracién frecuente de reportes
de avance y su comunicacién a todos los niveles y actores involucrados en el proceso
(docentes, directores, especialistas de las UGEL, autoridades educativas).

4. Resultados

El programa de formacién docente de Aula Digital se encuentra actualmente en
su primera etapa de implementacion. A la fecha se puede dar cuenta de los siguientes

resultados:
Plan ; Mes de Aprobados Desaprobados  Ausentes
formativo Médulo desarrollo potal
n % n % n %
A Induccién
B al aula Abril - mayo 17,244 13722 80% 2281 13% 1241 7%
C virtual

Figura 9. Resultados de Abril-Mayo de plan de Formacién de Aula Digital. Elaboracién

propia.
Plan Mes de Aprobados Desaprobados Ausentes
4 Médulo Total
formativo desarrollo n % n % n %
A Recursos
z digitales en el 14,398 9504 66% 4007 28% | 887 6%
aula
Mayo- junio
Uso de
C recursos 3,055 2483 81% 259 8% 313 10%
informéticos

Figura 10. Resultados de Mayo-Junio de plan de Formacién de Aula Digital. Elaboraciéon  *?

propia.
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Plan Mes de Aprobados | Desaprobados | Ausentes
) Médulo Total
formativo desarrollo n % n % n %

Plataforma

A de gestion de 11,661 | 6723 | 58% | 2939 25% 1999 | 17%
clases
Internet,

B navegacion y Junio - julio | 2,700 [ 1977 | 73% 410 15% 313 | 12%
comunicacion
Plataforma

C de gestion de 3,078 | 2665 | 87% 111 4% 302 | 10%
clases |

Figura 11. Resultados de Junio-Julio de plan de Formacién de Aula Digital.

Fuente: Elaboracion propia.

CONCLUSIONES

A lo largo de los uUltimos doce meses, los equipos pedagdgicos de Fundacion
Telefénica del Perl y la representacién en Lima de UNESCO, trabajaron en conjunto
para consolidary validar el marco conceptual de esta propuesta, lo que permite asegurar
este aspecto de la propuesta que se manifiesta en un Documento Marco que la organiza
y la comunica.

En el proceso de validacién mencionado, todos los actores del plan de formacién
han dado cuenta de la valoracién altamente positiva y consistente que tienen acerca de la
propuesta quienes dia a dia participan en el proyecto. Asimismo, muestran comprender
el programa e identificar claramente sus responsabilidades.

El modelo de formacién continua promueve el desarrollo profesional de los
docentes a través del abordaje de las problematicas de los procesos de ensefianza y de
aprendizaje con TIC en las escuelas, considerando el caracter situado, social y distribuido
del aprendizaje y de la produccién de conocimientos de la practica.

En este sentido, el plan de formacion ha ampliado la nocidon de desarrollo
profesional, incluyendo a todas las experiencias de aprendizaje que, de alguna manera,
mejoran el desempeno docente, los aprendizajes de los alumnos y el funcionamiento
de las escuelas. Cuando existe trabajo en equipo y apoyo in situ, en sus propias aulas,
los docentes pueden probar nuevas estrategias didacticas, contextualizarlas y analizar
las dificultades que se presentan en los escenarios reales, a medida que éstas ocurren.
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RESUMEN

El presente trabajo describe la sistematizacion de una experiencia y el proceso de
conformacién del nuevo perfil de docentes orientadores en tecnologias digitales de los
treinta y dos centros de formacién docente de Uruguay. Dicha experiencia es impulsada
por la Unidad de Formacién del Departamento de Tecnologias Digitales y Formacion
en Educacion. Para lograr el cometido se disend, implementd y evalué un trayecto
formativo.

En primer lugar, se plantea el interés y la necesidad, en el &mbito de la formacién
inicial de docentes y educadores, de crear el perfil de orientador en tecnologias digitales
para desempenarse como formador de formadores, siendo un actor territorial referente
para lograr una genuina inclusién de las tecnologias digitales en la educacion.

Luego se fundamenta la necesidad de implementar un plan de formacién en el perfil
a los docentes que asumen el cargo, se describe la metodologia utilizada y se detallan
las etapas de lo que se denominé trayecto formativo.

Por ultimo, se presentan los resultados mas relevantes de la experiencia y, a modo
de conclusion, las fortalezas, las debilidades y las oportunidades que se generaron a
partir de la implementacién del trayecto formativo para conformar el nuevo perfil del
Docente Orientador en Tecnologia.

PALABRAS CLAVE

Educacién, tecnologias, formacion docente, perfil, trayecto formativo.

INTRODUCCION

La sociedad en la que habitamos hoy dia ha sido denominada “Sociedad de la
Informacién y el Conocimiento”; en el sentido de que nunca como en este momento (y
desde hace unas décadas) habiamos acumulado, manejado y comunicado la cantidad
de informacién y datos que circula hoy, gracias a las nuevas tecnologias e internet.

Si bien estas tecnologias nos ofrecen un sinnimero de posibilidades de acceso a
la informacién, también plantean desafios y problemas de control, acceso, y educacion,
para llegar a hacer un buen uso de las mismas. Superar la “brecha digital” ha tomado
un nuevo significado, ya no es solo tener acceso a dispositivos tecnoldgicos (laptops,
teléfonos celulares, tabletas, internet, etc.) sino también adquirir las competencias
necesarias para gestionar de manera adecuada este volumen de informacién, que
permita propiciar aprendizajes y crear conocimiento.
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Las instituciones educativas actuales no pueden permanecer ajenas a la necesidad
de formar ciudadanos capaces de desarrollarse en una sociedad con estas caracteristicas.
Por lo tanto, existe un compromiso y desafio en este sentido para revisar y cambiar
aspectos de las carreras de formacion docente. Al respecto plantea el autor Juvany
(2008) “Nos guste o no, el proceso de introduccidén de medios tecnoldgicos en los
centros educativos ha empezado y no se puede parar. Lo que nos podemos plantear es
cdmo se puede llevar a cabo y qué finalidad didéactica le damos a estos medios que, por
si solos, no mejoran los aprendizajes del alumnado”.

Por lo antes expuesto, se considera que dentro de pocos afios habran cambiado las
practicas de ensefanza, y los docentes deben ser formados en nuevas metodologias
para desarrollar aprendizajes significativos en estos nuevos ambitos. Para arribar a
este escenario de la mejor manera posible, habrd que revisar y realizar las reformas
curriculares correspondientes en las carreras de formacién de docentes y educadores.
También en las dindmicas y conformacion de los equipos docentes y referentes en los
centros e instituciones de formacién docente. Para ir dando respuesta a estos cambios
mencionados, y acompafando una importante reforma curricular en las carreras
docentes, es que desde el Consejo de Formacién en Educacién (en adelante CFE)' de
nuestro pais (Uruguay), y dentro del &mbito del Departamento de Tecnologias Digitalesy
Formaciéon en Educacién se ha propuesto y creado la figura y rol del Docente Orientador
en Tecnologia (en adelante DOT) como un actor necesario y de especial importancia
en su insercién como referente territorial en todos los centros e institutos de formacion
docente del pais.

Este trabajo cuenta la experiencia de creacién, desarrollo y conformacién del perfil
de estos docentes (DOT) dentro de nuestro sistema educativo mediante un trayecto
formativo.

MARCO TEORICO

1.1. Algo del contexto

La experiencia de formacion para la conformacién del perfil docente (DOT) que
describimos en este trabajo, se encuentra enmarcada en un desarrollo de acciones muy
amplias a nivel de politicas institucionales para el CFE. Esta institucion se encuentra en
este momento de su historia implementando una reforma curricular de sus carreras, que
intenta romper con el modelo contenidista y unidisciplinar; pasando a una formacién
por créditos y basada en el desarrollo de competencias docentes.

' Consejo de Formacion en Educacion (CFE) de la Administracién Nacional de Educaciéon Publica) ANEP (Uruguay).
Es cometido de este Consejo, y ambito de competencia del mismo la formacién de Profesionales de la Educacion
(Maestros de Educacién Primaria, Docentes de Educacion Secundaria, Educadores Sociales y Maestros Técnicos).

o
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Esta reforma contempla por supuesto, la formacién en todo lo que tiene que ver
con la inclusién de tecnologias digitales en la educacion. Como forma de atender a las
politicas educativas y metas trazadas en dicha area, en el afio 2016 el CFE resuelve la
creacion del Departamento de Tecnologias Digitales y Formacién en Educacién (ANEP-
CFE Acta N° 15, Resolucién N° 17), (en adelante Departamento TD), esta decision se
fundamenta en la necesidad de sistematizar y unificar una politica integral y transversal
de integracién de las Tecnologias Digitales en Formacién Docente.

Se asignan a dicho Departamento los siguientes cometidos:

¢ Asesorar a la Division de Planeamiento Educativo para el desarrollo de
politicas de incorporacién de las tecnologias en forma integral y completa en
la formacién inicial, continua y de posgrado del CFE.

¢ Impulsar y Coordinar propuestas de investigacion, ensenanza y extensién, que
pongan énfasis en el uso didactico de las tecnologias digitales.

¢ Elaborar propuestas para la organizacion y gestion de los medios y recursos
tecnoldgicos, asi como de los profesionales vinculados a las tecnologias
digitales de CFE.

¢ Coordinary dinamizar la integracién de las Tecnologias Digitales en CFE.

La creacion del nuevo Departamento TD, significa la unién de diferentes proyectos,
lineas de trabajo y recursos que tenian que ver con tecnologia y educacion, y que hasta
el momento funcionaban por separado dentro de CFE.

El Departamento TD propone entonces la creacion de dos nuevos perfiles docentes
para integrar su composicién profesional:

* El perfil DAT (Docente Articulador en Tecnologias) el cual si bien forma parte
de esta experiencia no seré abordado en este trabajo.

+ El perfil DOT, (Docente Orientador en Tecnologias) (ANEP-CFE, Acta N°42,
Res. N°27) El perfil ocupacional del DOT especifica que este profesional
deberé contar con sélidas competencias digitales, que implican el uso critico
y seguro de las TIC. Sera su responsabilidad el desarrollo de tareas vinculadas
a la incorporacién de las tecnologias digitales en las practicas de ensefianza y
aprendizaje, en el centro en el cual se desempena.

1.1.1. Enfoque por competencias

El enfoque por competencias propuesto a modo general por CFE, va en lalinea de lo
planteado por Perrenoud quien entiende la competencia como una “capacidad estable,
interiorizada, que adquiere valor por su manifestacion mediante una préctica en un nivel
de dominio determinado” (1996, p.40) lo que supone entender las competencias como -
saberes puestos en accién que son el resultado de proceso de aprendizajes significativos. 0
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En esta linea el Departamento TD desde sus inicios se propone trabajar para el
desarrollo de la competencia digital docente de futuros profesionales de la educacién y
también de sus docentes en ejercicio. Consideramos que la formacién en competencias
digitales docentes es una necesidad curricular que debe atenderse, a la vez que
comenzar a pensar y/o adaptar un marco de referencia comun para dicha formacion.
Al no existir en nuestro medio aun, un marco por competencias de referencia local,
tomamos para estos comienzos el marco creado por el Gobierno de Espafa, desde
su Ministerio de Educacion a través del Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y
de Formacion del Profesorado-INTEF () (INTEF, 2017), claro esté, teniendo presente las
diferencias contextuales en que se ha desarrollado el mismo.

Segun las indicaciones del Parlamento Europeo de 2006 sobre competencias clave
para el aprendizaje permanente?, la competencia digital es una de las ocho competencias
que cualquier persona debe haber desarrollado al finalizar la ensefanza obligatoria.
. Que implica ser competente en el mundo digital? “Las competencias digitales implican
el uso critico y seguro de las tecnologias de la sociedad de la informacién para el
trabajo, el tiempo libre y la comunicacion. Apoyédndose en habilidades TIC baésicas: uso
de ordenadores para recuperar, evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar
informacidn, y para comunicary participar de redes de colaboracién, a través de internet”.

En esta definicién encontramos los principales recursos y habilidades que
componen la competencia digital, y vemos que, en lineas generales, esta competencia
también puede definirse como lo plantea el marco INTEF,(2017) “el uso creativo, critico
y seguro de las tecnologias de informacién y comunicacién para alcanzar los objetivos
relacionados con el trabajo, la empleabilidad, el aprendizaje, el tiempo libre, la inclusion
y participacién en la sociedad”

Entendemos que las propuestas educativas deben, por tanto, promover aprendizajes
para el desarrollo de las competencias requeridas en la sociedad actual que se ven
potenciadas por la tecnologia; especialmente aquellas relacionadas con la gestién del
conocimiento.

Como dijimos antes, la creaciéon del Departamento TD significé la unién de
diferentes proyectos y variados recursos (entre ellos docentes con perfiles de trabajo
muy diferentes), la amplia mayoria de quienes asumieron el rol de DOT venian de
desempenar un perfil vinculado a la atencién de salas de informatica en los institutos
de formacion docente, con un fuerte componente técnico en sus tareas. Por lo tanto,
al asumir el nuevo rol solicitan y explicitan como demanda hacia el Departamento
TD, orientacion y formacion para desempenar la nueva tarea. Como respuesta a esta
demanda surge desde la Unidad de Formacién del Departamento TD, la propuesta de
“Trayecto formativo para la conformacién del perfil DOT".
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Pero..., iqué entendemos por trayecto formativo? Tomamos en este caso la
definicion de Fierro (2013) quien propone que un “trayecto formativo constituye una
accién de politica educativa destinada a fortalecer y orientar los procesos de formacién
continua, en los cuales se coloca en el centro del aprendizaje a los alumnos y a la
escuela. Es una estrategia de formacién permanente (...) con la que se aspira a atender

las necesidades profesionales de un docente en lo individual y en lo colectivo...” (Fierro,
2013, p.4).

Teniendo presente esta definicién nuestro trayecto formativo tiene el caracter de ser
un espacio integrado por un conjunto de propuestas para la formacién continua (teorias,
conceptos, metodologias, procedimientos y técnicas) con un propdsito definido, en
este caso contribuir a la conformacién del nuevo perfil de DOT. El mismo se centraen la
atencién a la demanda de formacién explicitada anteriormente y tiene como fin Gltimo
la formacidn inicial de los futuros docentes, quienes deben de ser capaces de lograr
la integracion de las tecnologias digitales con sentido pedagdgico en sus practicas
educativas.

Veremos en el apartado siguiente los objetivos, las etapas y desarrollo de este
trayecto formativo.

OBJETIVOS

1. Crear y consolidar el perfil de Docente Orientador en Tecnologia (DOT), como
referente institucional (en lo relacionado con tecnologia) de cada instituto de
formacién docente de todo el pais, proporcionando un fuerte anclaje en territorio
para el Departamento TD.

2. Disenar e implementar al menos dos fases (anuales) de un trayecto formativo para
los DOT en funcién de las demandas expresadas por ellos y en consonancia con los
objetivos y metas del Departamento TD para la conformacion del nuevo perfil.

3. Definir criterios para uniformizar distintos procesos de trabajo: planificacion, disefio,
implementacion de instancias de formacion, recopilaciéon de evidencias, etc., para
todos los integrantes del Departamento TD.

METODOLOGIA / METODO

Con el objetivo de alcanzar las metas del Departamento TD, y en perspectiva de
trabajar con las dimensiones: formacién y acompanamiento a docentes, formacion a
estudiantes y en la dimensién institucional se desarrollé un trayecto formativo como
metodologia tedrico préctica cuyo objetivo principal fue conformar el nuevo perfil de los
DOT de todos los Centros de Formacion Docente.

Este trayecto formativo fue disefiado, implementado y evaluado por la Unidad
de Formacion del Departamento TD. Estuvo dirigido a los docentes referentes en
tecnologias digitales de los treinta y dos centros de Formacién Docente de todo el pais
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y constd de dos fases estructuradas cada una de ellas en etapas:

La primera fase consistié en transitar por cuatro etapas: 1) autoformacion (curso
autoasistido sobre competencias digitales); 2) elaboracién y presentacion de propuestas
de formacién contextualizadas al centro de referencia; 3) implementacién (puesta en
practica) de las propuestas, y 4) Informe final y evaluacion.

La segunda fase consistié en transitar por tres etapas: 1) Formacion Virtual (dos
cursos, tutorados, el primero sobre “Navegacién Segura y Proteccién de Datos
Personales” y el segundo sobre “Disefno y Tutoria de Cursos Virtuales”); 2) Elaboracién
y presentacion de una propuesta de formacién contextualizada al centro de referencia
(esta etapa contd con la orientacién y seguimiento de la unidad de formacién); y 3)
Implementacion (puesta en préactica) y evaluacion de la propuesta de intervencion. Se
solicitd la presentacion de evidencias del proceso logrado.

3.1. Primera Fase

2.1.1. Primera Etapa

Curso de Autoformacion. El mismo tuvo como propésito adquirir conocimientos,
generar ideas y compartir recursos para que luego pudieran ser utilizados en distintas
instancias de formacién en territorio en el segundo semestre del afio.

El Departamento se planted los objetivos teniendo como base al desarrollo de
competencias en general y en competencias digitales docentes en particular, y considera
que la autoformacion es una competencia clave que debe poner en juego cualquier
docente de este siglo, como modelo de formacién para la sociedad actual.

En tal sentido acordamos con Mufoz (2007) en que “Si apostamos por hablar y
defender como principio educativo la formacién a lo largo de toda la vida, la mejor
forma de promoverlo es poniendo al sujeto en condiciones de formarse por si mismo,
de autoformarse, de manera que la autoformacion pasaria a ser la llave maestra de uno
de los pilares educativos de nuestro tiempo; (...) con lo que se nos presenta desde el
primer momento como la competencia clave de la formacién en el siglo XXI” (Mufoz,
2007 , p.635)

.En qué consistié?

Autoformacién - curso autoasistido (tres semanas de duracidn)
¢+ Semana 1: Competencias Digitales.

¢ Semana 2: Narrativas Digitales.
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¢ Semana 3: Elaboracion de una propuesta de formacién para su centro de
referencia.

Al finalizar el periodo de dos semanas, se realizdé un encuentro virtual, en el que se
reflexiond sobre lo realizado. Ademas, se compartieron ideas, se reforzaron conceptosy
se hicieron consultas sobre los temas trabajados y las siguientes etapas.

En la tercera semana del curso, el equipo DOT de cada Centro, planificé una
Propuesta de Formacién en Tecnologias Digitales tanto para estudiantes como para
docentes de su centro. En esta etapa se determind segun la prioridad del Centro de
referencia la poblacién objetivo de la propuesta ;Qué grupos? ;A qué docentes; la o
las tematicas a abordar; objetivos y metas; la modalidad, pudiendo optar por: Presencial
(taller, jornada, etc.) Combinada: etapa presencial y trabajo en plataforma, Virtual;
modelo de evaluacién y el cronograma de accién.

Para su elaboracion se puso a disposicién una matriz guia, los materiales ofrecidos
en el Curso (Plataforma virtual), ademas del seguimiento y orientaciéon de un DAT como
referente.

2.1.2. Segunda Etapa

Luego de recibir la devolucidon y retroalimentacion de la propuesta presentada por
parte del DAT referente, la propuesta fue presentada en un encuentro Nacional de
Docentes Orientadores en Tecnologias. En esta instancia cada equipo DOT presentd a
sus pares su propuesta y se habilitd el intercambio y la reflexién en torno a las mismas.

2.1.3. Tercera Etapa

En esta etapa los equipos DOT implementaron la propuesta en su centro y
construyeron su portafolio de evidencias. Era condicion imprescindible que el equipo
de direccidn se involucrara desde el inicio y que acordara su ejecucion.

2.1.4. Cuarta Etapa

Esta etapa fue de evaluacion y reflexion. Fue momento de presentar un informe final
y las evidencias del proceso. Se analizé el nivel de logro de las metas planteadas en la
propuesta presentada.

Para aprobar esta primera fase fue necesario haber cumplido con las cuatro etapas:

* Haber transitado por la autoformacién (curso autoasistido)

¢ Haber presentado la propuesta de formacién en TD para estudiantes y docentes
de su centro dentro de los plazos preestablecidos.
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reflexion.

¢ Haber presentado un informe de evidencias de su implementacion.

2.1.5. Evaluacién y coevaluacion de la primera fase del trayecto formativo

La evaluacién de la primera fase del TF se enmarca dentro de la concepcién de
evaluacién formativa. Se previé un acompafamiento, seguimiento, retroalimentacion
y devolucion durante las instancias de planificacion, implementacién y evaluacion de
las propuestas de formacién llevadas a cabo por cada equipo de DOT. A su vez, se
generaron espacios de evaluacién entre pares.

3.2. Segunda Fase

3.2.1. Primera Etapa - Formacién virtual e intercambio entre pares, DAT y
expertos de AGESIC:.

Se compuso de dos médulos cada uno de ellos destinado a un curso en modalidad
virtual.

Médulo 1: Este mddulo consistié en realizar el curso “Navegaciéon Segura y
Proteccion de Datos Personales” y hacer foco en el Area de seguridad, especificamente
en las competencias:

¢ Proteccién de datos personales e Identidad Digital,
+ Navegacién segura y proteccion de dispositivos.

¢ Proteccién de la salud y bienestar. Ciberbullying, Grooming y Sexting.

Mddulo 2: Este mddulo consistid en realizar el curso “Formacion en tutoria virtual”,
sobre el rol del tutor virtual en Entornos Virtuales de Ensefianza y Aprendizaje (EVEA).

El curso tuvo como propédsito brindar al DOT estrategias en tutoria virtual, para que
en 2018 pudiera formar en esta modalidad a estudiantes y docentes del centro al que
pertenecia en los temas trabajados en el curso del médulo 1. La modalidad de cursado
fue virtual y tuvo un aula de préctica en la que cada DOT retom¢ y adaptd el curso:
“Navegacion Segura y Proteccion de Datos Personales” a las caracteristicas de su centro
y el publico a formar.

3.2.2. Segunda etapa: Planificacion y presentacion de una propuesta de
formacion

0
0
3 Agencia de Gobierno Electrénico y Sociedad de la Informacion y del Conocimiento (Agesic). Es una unidad ejecutora
con autonomia técnica dependiente de Presidencia de la Republica Oriental del Uruguay.
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En esa segunda etapa, al igual que en la primera fase del trayecto formativo se
solicité la planificacién de una propuesta de formacién para estudiantes y docentes, que
contemplara el uso de las tecnologias digitales, adecuada a la realidad y demandas de
cada centro de Formacién Docente para el afo 2018.

La misma apuntaba a fortalecer el trabajo en equipo y la coordinacién con distintos
actores del centro y del Departamento TD del CFE. Para la elaboracién de la misma era
fundamental indagar acerca de las necesidades de formacién en TD de estudiantes y
docentes y trabajar en coordinacién con la Direcciéon del centro al que pertenecia cada
equipo de DOTs.

Con el fin de brindar formacién en temas que se consideran de relevancia desde el
Departamento TD, y dando respuesta a un acuerdo de trabajo en conjunto entre el CFE
y AGESIC, como parte de dicha propuesta debia incluirse el curso realizado por los DOT
en el médulo 1 (o una adaptacion del mismo) sobre “Navegacién Segura y Proteccion
de Datos Personales” y debian definir qué DOT se encargaria de la tutoria, y a qué
publico o actores de cada centro seria dirigida dicha formacién en el afio 2018.

Luego de elaborada la propuesta, la misma fue presentada en un espacio de
plataforma CREA 2* tal como se realizé en el afio 2017.

Durante esta etapa recibieron una devolucién y retroalimentacién entre pares y del
equipo DAT.

3.2.3. Tercera etapa: Puesta en practica. Entrega de Informe de Avance.
Presentacion del informe final.

En esta etapa el equipo DOT ejecutd su plan de formacién, revisé su planificacion
(si fue necesario) y disefi¢ estrategias de evaluacion y recoleccion de evidencias. Se
propuso realizar un corte evaluativo y entregar un informe de avance a fin de reflexionar
sobre los avances del proceso.

Por ultimo, se propuso una instancia de evaluacién mediante la realizaciéon de un
informe final acompanado de un portafolio de evidencias que ayudara a repensar las
practicas y propuestas de formacién.

Para aprobar esta segunda fase fue necesario haber cumplido con las tres etapas:

* Haber participado de la formacion virtual e intercambio entre pares.

N

. . . 7 . . . . . o
4 Plataforma virtual de aprendizaje con una légica de red social educativa que dinamiza los
aprendizajes mediante la colaboracién y comunicacién constante entre alumnos y docentes.
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¢ Presentando la propuesta de formacién en TD para estudiantes y docentes de
su centro dentro de los plazos preestablecidos.

¢ Presentando un informe de avance y uno final.

3.2.4. Evaluacién y coevaluacién de la Segunda fase del trayecto formativo

La evaluacion de la segunda fase del trayecto, al igual que en la primera fase, se
enmarca dentro de la concepcién de evaluacion formativa. Se previd acompanamiento,
seguimiento, retroalimentacién y devolucién durante las instancias de planificacion,
implementacion y evaluacién de las propuestas de formacién llevadas a cabo por cada
equipo de DOT. A su vez, se previeron espacios de evaluacién entre pares.

RESULTADOS

Podemos afirmar que los objetivos planteados se lograron casi en su totalidad. El
perfil DOT fue creado y aprobado desde el punto de vista institucional y se ha avanzado
considerablemente en su consolidacion como referente en los distintos centros;
permitiendo ampliar el alcance de las acciones y lineas de trabajo impulsadas por el
Departamento TD en el marco de las politicas de CFE.

En cuanto a la implementacion de las fases del trayecto formativo, se realizaron
numerosas acciones a fin de:

* Dar respuesta a los intereses y necesidades de formacion manifestados por los
equipos DOT.

¢ Generarunadindmicadearticulaciénquefaciliteeltrabajoyquesimultdneamente
aporte uniformidad a los objetivos y las acciones implementadas por los
distintos actores del Departamento TD.

* Visibilizar, evidenciar y sistematizar el trabajo realizado por los equipos DOT
distribuidos en los centros.

En |la primera fase del trayecto formativo:

¢ El 84% (ochenta y cuatro por ciento) de los DOT participd y aprobé el curso
autoasistido en el que se abordaban como teméticas: “Narrativas digitales” y
“Competencias Digitales”.

+ Se recibieron propuestas de 30 (treinta) centros, (de un total de treinta y dos
a nivel nacional), de las cuales 28 (veintiocho) aprobaron los requerimientos
minimos para su ejecucion.

+ Se recibieron 24 (veinticuatro) informes de actuacién de los equipos DOT del
Departamento TD de los cuales 16 (dieciséis) proporcionaban la informacion
que se solicitaba, asi como las evidencias generadas.
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En la segunda fase del trayecto formativo:

¢ El 79% (setenta y nueve por ciento) de los DOT que participaron en el curso
“Navegacion Segura y Proteccion de Datos Personales”, aprobd el mismo.
En cuanto al curso “Disefio y Tutoria de Cursos Virtuales”, aprobé el 91,5%
(noventa y uno con cinco por ciento) de los inscriptos. Si bien ambos cursos no
tuvieron caracter obligatorio, hubo una gran convocatoria. Lo que demuestra
la necesidad de formacién y actualizacion permanente.

¢ Se recibieron propuestas de 27 (veintisiete) centros,de un total de 32 (treinta y
dos) de las cuales 22 (veintidds) aprobaron los requerimientos minimos para su
ejecucion.

* Se recibieron 31 (treinta y uno) informes de actuacién de los equipos DOT del
Departamento.

CONCLUSIONES

En relacion a las fases implementadas del trayecto formativo, se desprende de
acuerdo a lo reflejado en los datos obtenidos en los informes finales de los equipos DOT
y en los informes particulares de cada curso brindado por el Departamento TD, que la
formacion interna se valora como positiva y se posiciona como relevante, fortaleciendo
el trabajo de los equipos DOT.

Se hace necesario disenar e implementar una evaluacién de impacto para poder
visualizar hasta qué punto estas formaciones internas redundan en propuestas que los
equipos DOT logran trasladar a su trabajo en territorio con estudiantes y docentes.

El curso de formacion interna que maés se adaptd y replicéd por parte de los equipos
DOT fue el de “Navegacién segura y proteccion de datos personales”, debemos aclarar
que hubo pedido expreso del Departamento TD de trabajar dichos temas en los centros.

A modo general consideramos que el disefio (por etapas y fases) del trayecto
formativo propuesto presenté dificultades para su apropiacion e integracién, en
ocasiones fueron realizadas por algunos equipos DOT como una demanda puntual e
independiente del resto de las acciones que componian el mismo.

La conformacidn e institucionalizacién del perfil DOT a partir de un trayecto formativo
permitid:

¢ Fortalecer la figura del DOT como referente del Centro tanto para docentes
como para estudiantes

* Favorecery desarrollar estrategias de trabajo en equipo inter y multidisciplinario

¢ |dentificar necesidades y dificultades para el disefio, implementaciéon y o~
evaluacién de propuestas de integracion efectiva con TIC en su Centro de
referencia.
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+ Considerar la evaluaciéon de los trayectos como herramienta de crecimiento
profesional desde una visién critica y reflexiva

¢ Disefar una nueva estrategia de acompafnamiento a los equipos DOT para
aprovechar las oportunidades y las potencialidades detectadas

¢ Luego del andlisis de la propuesta del trayecto formativo como conclusion
general, podemos afirmar que fue una estrategia valida y efectiva, que
se presenta como base (mejorando debilidades detectadas) para seguir
avanzando y profundizando el trabajo sobre competencias digitales docentes
para la consolidacién del perfil mencionado.
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RESUMEN

Uno de los métodos que mejor estd respondiendo a las demandas actuales de
la educacion es la introduccion de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion
(TIC). En esta linea, la Realidad Aumentada es una de las tendencias mas novedosas
debido a la diversidad de aplicaciones que desarrollan distintas &reas de contenido. La
caracteristica principal de esta herramienta es que permite el acceso a la informacién de
la realidad del mundo y pone a disposicién de la sociedad datos digitales en tiempo real.

Por otra parte, debido al aumento de estudiantes que presentan Trastorno del
Espectro Autista (TEA) y teniendo en cuenta su alta heterogeneidad existe una notoria
dificultad para acertar en las intervenciones educativas.

En este sentido, este estudio tiene por objetivo realizar una revisién de aplicaciones
de Realidad Aumentada que son favorables para el desarrollo competencial en la
intervencién con el alumnado que presenta TEA. Los resultados obtenidos muestran
las caracteristicas principales de una variedad de aplicaciones, que posteriormente, y
segun el contexto en el que se vaya a trabajar, servirdn para seleccionar la aplicacion
mas adecuada. Este trabajo se enmarca en la linea de investigacién del grupo de
investigacion de la Universidad de Alicante IncluTic (VIRGROB-321).

PALABRAS CLAVE

Educacion, Aplicaciones, Realidad Aumentada (RA), Trastorno del Espectro Autista
(TEA) y Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC).

1. INTRODUCCION / MARCOTEORICO

En la actualidad, la revolucién tecnoldgica esté siendo evidenciada en la sociedad
y, debido a ello, la educacion debe avanzar en la misma linea en que lo hace el mundo.
En este sentido, el denominado método tradicional estd siendo reemplazado por
otras metodologias de ensefanza que utilizan novedosas herramientas tecnoldgicas
para conseguir un conocimiento mas integral y adaptado a las nuevas necesidades
del alumnado. La UNESCO (2018) afirma que la tecnologia facilita el acceso universal
a la educacién, ya que disminuye las diferencias en el aprendizaje, aumenta la calidad
del aprendizaje, complementa la integracion y mejora la gestion y administracion de la
educacion.

Paralelamente, el crecimiento de |la educacién inclusiva esté poniendo de manifiesto,
la necesidad de crear procedimientos que permitan la accesibilidad a un aprendizaje
optimo a los estudiantes que presentan Necesidades Especificas de Apoyo Educativo
(NEAE). Concretamente, en el Trastorno del Espectro Autista (TEA) existe mucho
desconocimiento sobre cuédl es el método apropiado de trabajo con estos discentes
debido a su alta heterogeneidad.
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1.1. ReALIDAD AUMENTADA

En los afios 60 se sitian los origenes de la Sociedad de la Informacién vy el
Conocimiento tal y como indican Cabero y Valencia (2019). De este concepto surgen
distintas definiciones que afirman que nos encontramos en una fase de desarrollo social
que supera a anteriores etapas y viene establecida por la posibilidad de los sujetos y
sociedades por conseguir, distribuir y procesar cualquier tipo de informacién, desde
cualquier lugar y en una variedad de formatos.

A lo largo de estos Ultimos afios, la Realidad Aumentada, conocida por sus siglas
RA, ha alcanzado un gran auge en el dmbito educativo (Ruiz, 2011) debido a la novedosa
caracteristica de esta tendencia tecnoldgica: permite anadir a situaciones de la realidad
contenidos virtuales (Roig, Lorenzo y Mengual, 2019).

Elconcepto de RA puede definirse de diferentes formas. En primerlugar, el significado
mas conocido es el definido por Milagram, Takemura, Utsumi y Kishino (1995) donde se
explica que larealidad aumentada se sitla entre el contexto real y el contexto virtual puro
donde se ubica la llamada realidad mixta. Esta realidad mixta a su vez esté estructurada
en dos términos: Realidad Aumentada y Virtualidad Aumentada. Mas tarde, Herrera,
Jordan, y Gimeno (2006) la definen como una técnica que combina objetos virtuales en
entornos reales, que podria aplicarse en algunas éreas para estudiantes con TEA. Se
debe a laforma en la que aprende el alumnado TEA, mediante sistemas visuales (Cohen
y Demchak 2018). En sintesis puede definirse como informacién adicional que se obtiene
de la observacion de un entorno, captada a través de la cdmara de un dispositivo que
previamente tiene instalado un software especifico.

En el ambito educativo, cada vez es mas frecuente la incorporacién de tecnologias
que aportan un enriquecimiento al proceso ensefanza-aprendizaje. Es por ello, por
lo que, en el aula de pedagogia terapéutica, la utilizacion de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) potencia el aprendizaje significativo (De la Horra,
2017), y, en consecuencia, mejora la motivacién del alumnado que presenta Necesidades
Especificas de Apoyo Educativo. Sin duda, la RA es una de las herramientas que se
hace imprescindible en la educacién ya que, contiene dos caracteristicas esenciales:
aprendizaje y motivacion. En los informes Horizon Report (2015 y 2016) se puso de
manifiesto que durante los afos 2018-2021 seria patente la incorporaciéon de las
aplicaciones de Realidad Aumentada en los centros educativos (Garcia et al., 2010;
Durall, Gros, Maina, Johnson y Adams, 2012; Johnson et al., 2013; Adams, Freeman,
Giesinger, Cummins y Yuhnke, 2016; Cabero y Pérez, 2018; Lépez y Miralles, 2018).

1.2. TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA

Hoy en dia todavia existe mucho desconocimiento sobre el TEA, a pesar de que 1
de cada 100 ninos presenta este trastorno (Baird et al., 2006), y una notoria dificultad
para acertar en las intervenciones educativas.
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Las primeras descripciones, consideradas como relevantes sobre el Trastorno del
Espectro Autista surgieron en los afios cuarenta y corresponden a las publicaciones de
Leo Kanner (1943) y Hans Asperger (1944). No cabe duda de que personas desimilares
caracteristicas a las identificadas por estos dos grandes autores han existido siempre.
Mientras Kanner desarrollaba sus estudios sobre este trastorno por el continente Europeo
y Americano, surgieron interpretaciones contradictorias y discordantes. Fue en el afno
1952 en Europa cuando se confirmé la existencia del sindrome tras la publicacién de los
trabajos de Van Krevelen (1952) y de Stern (1952) tal y como afirman Artigas-Pallares, y
Paula (2012).

Por otra parte, si damos un salto en el tiempo y nos ubicamos en el tiempo actual,
es imprescindible remontarse a la definicion de The American Psychiatric Association
(APA) que define el trastorno del espectro autista (TEA) como un conjunto de
condiciones heterogéneas de desarrollo neuroldgico, caracterizadas por dificultades de
inicio temprano en la comunicacion social y comportamientos e intereses repetitivos
inusualmente restringidos (APA 2013).

Algunos de los impedimentos en las habilidades sociales de las personas con
TEA se han descrito en varias investigaciones; por ejemplo, tienen dificultades en
la comprensién intuitiva en la situacion social (Baron-Cohen 2000). Ademas, estos
estudiantes presentan una falta de capacidad para comprender el significado del
comportamiento de otras personas (Nader-Grosbois y Day, 2011). También, muestran
ciertos entorpecimientos para iniciar y continuar conversaciones, mantener contacto
visual apropiado y comprender e interpretar la informacién social (Walsh et al. 2015).
De la misma forma, se explica que estas personas comprenden el lenguaje de forma
literal, y tienen dificultades para imaginar, replicar y participar en distintos ambientes
sociales (Almeida et al. 2015). De igual modo, se deben sefialar los objetivos generales
de tratamiento del TEA propuestos por Riviere (1998): fomentar el bienestar emocional,
aumentan la libertad, promover la autonomia personal, acrecentar sus posibilidades de
comunicacién, desarrollar destrezas cognitivas, mejorar la capacidad de comprender las
interacciones humanas y ampliar las destrezas de aprendizaje. Desde este mismo afo,
se esta fomentando una metodologia que promueve la mejora de la calidad de vida de
las personas con esta situacién (Caurcel, Gallardo y Rodriguez, 2019).

OBJETIVOS / HIPOTESIS

La presente investigacion tiene como objetivo realizar una revisién de aplicaciones
de Realidad Aumentada que son favorables para el desarrollo competencial en la
intervencién con el alumnado que presenta Trastorno del Espectro Autista.

Una vez determinado el objetivo general se procede a formular las siguientes
preguntas de investigacion:

© 1. ;Qué aplicaciones de Realidad Aumentada son Utiles para el desarrollo de la
intervencién educativa con el alumnado con Trastorno del Espectro Autista (TEA)?
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2. iQué tipo de contenido curricular se puede trabajar principal o trasversalmente con
estudiantes con TEA mediante el uso de estas aplicaciones de Realidad Aumentada?

3. ;Cuél es el coste econdmico de las aplicaciones de Realidad Aumentada Utiles en el
admbito educativo para los ninos/as que presentan TEA?

3. METODOLOGIA / METODO

Este proyecto se ha llevado a cabo gracias a la colaboracién de todos los miembros
del grupo de investigaciéon de la Universidad de Alicante Inclusién y Tecnologias IncluTIC
(VIRGROB- 321). La presente investigacion se ha basado en un disefio cualitativo dentro
de un nivel exploratorio-descriptivo.

Siguiendo a Bisquerra (2009) este disefio permite la identificacion y la descripcion de
caracteristicas o fendmenos, con el fin de inducir o generar conocimiento. En este caso,
sedetallan las cualidades de algunas de las aplicaciones de Realidad Aumentada con la
finalidad de desarrollar los conocimientos sobre esta herramienta TIC en la practica con
alumnado que presenta TEA. De esta manera, los pasos a seguir seran tres. En primer
lugar, la seleccion de las caracteristicas de las aplicaciones de Realidad Aumentada
favorables al alumnado con TEA. En segundo lugar, la bdsqueda vy filtracién de estas
aplicaciones de acuerdo con ciertas caracteristicas especificadas. Y finalmente, el anélisis
de la informacion.

3.1. ParTiciPANTES

La muestra estd conformada por seis aplicaciones de Realidad Aumentada en base
a los datos obtenidos tras realizar una bisqueda, seleccién y anélisis de las aplicaciones
durante el mes de mayo de 2019. Esta busqueda forma parte de un proyecto de mayor
dimensién y la futura puesta en practica de las distintas aplicaciones escogidas es un
factor relevante. Las unidades de anélisis han sido aplicaciones de RA en inglés y en
espanol, asi como en otros idiomas, que son utilizadas en el &mbito educativo. Ademas,
tienen por objeto mejorar el proceso de ensefianza de distintos contenidos, motivar
a los discentes a través de un recurso TIC y, ademas, permiten su aplicabilidad con el
alumnado con TEA.

3.2. DISENO Y PROCEDIMIENTO

Para llevar a cabo el proceso de busqueda de informacién se han seguido las fases
que se detallan a continuacion:

Fase 1. En primer lugar, para seleccionar las aplicaciones de Realidad Aumentada
favorables al alumnado con TEA se ha efectuado una discriminacion de sus propiedades
relevantes a fin de clarificar las caracteristicas més Utiles de este tipo de aplicaciones

79

Facultad de

Educacion




EDUTEC 2019

en la intervencion de estudiantes con TEA: tematica trabajada en la aplicacion, idioma
del recurso, aplicabilidad en el campo educativo y, concretamente, recurso de Realidad
Aumentada. Se ha obtenido una busqueda de 20 aplicaciones con estas caracteristicas.
Fase 2. A continuacion, se ha realizado una segunda busqueda de dichas aplicaciones
filtrando la informacién en base a las siguientes caracteristicas: descripcién detallada con
puntos fuerte y débiles, tipo de software que utilizan las aplicaciones y el coste econémico
del uso de las mismas. Los resultados de la busqueda fueron 10 Apps. Asimismo, se han
recopilado estos datos en una tabla resumen para facilitar su posterior anélisis.

Fase 3. En esta Ultima fase se ha llevado a cabo de manera manual, un anélisis de
la informacién anteriormente clasificada con el objetivo de poder dilucidar cuales son
las aplicaciones mas Utiles en el proceso de ensefanza-aprendizaje de estudiantes con
TEA. Se ha obtenido una muestra de 6 Apps. entre las que podemos diferenciar las que
presentan un contenido curricular especifico y las que permiten incorporar todo tipo de
contenidos.

De esta forma, en la Figura 1 se pueden observar las fases desarrolladas.

1% Fase

20 aplicaciones identificadas a través
de distintas paginas webs y articulos
cientificos, basadas en los siguientes
criterios de busqueda: tema, idioma,
aplicabilidad en educacién y Realidad
Aumentada.

2% Fase

10 aplicaciones identificadas a través
de distintas paginas webs y articulos
cientificos, basadas en los siguientes
criterios  de busqueda: descripcion
detallada con puntos fuertes y débiles,
tipo de software y coste econémico.

3® Fase

6 aplicaciones identificadas a través
de distintas paginas webs y articulos
cientificos, basadas en la aplicabilidad
al alumnado con Trastorno del Espectro
o Autista (TEA).

(=]

Figura 1. Fases del procedimiento
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Los resultados de la busqueda realizada dan lugar a seis aplicaciones de Realidad
Aumentada favorables al alumnado con TEA. Todas ellas, son aplicaciones que han
sido desarrolladas desde el afio 2011 donde aparecieron las primeras, “HPReveal” y
"Zappar”, continuando con “Parker” en 2014, "Chromville” en 2015, “Quiver” en 2016
hasta la actualidad donde en el ano 2019 ha sido creada la App “Onirix target”. Estos
resultados, muestran que en la Gltima década se ha ido desarrollando en mayor medida

las aplicaciones vinculadas con la Realidad Aumentada.

Como se observa en la tabla 1, los datos obtenidos han sido recopilados y
organizados, por orden alfabético en diferentes columnas que coinciden con los criterios
de seleccidn utilizados en este estudio.

Tabla 1: Descripcion general de las aplicaciones

) DESCRIPCION )
APLICACION SOFTWARE IDIOMA AREAS COSTE
Puntos fuertes Puntos débiles
Ayuda a fomentar
|a creatividad, . .
L No permite crear Musical
la gamificacion . )
contenido propio, Corporal -
y acelera el solo se pueden cinéstica
Chromville proceso educativo . P . Android iOS | Espafiol Inglés . Gratuito
fornenta la utilizar las ldminas Naturalista
y . y figuras 3D dados Verbal -
interaccion entre or la aplicacion linglistica
el mundo real y el P P ’ 9
tecnoldgico.
Posibilita la Requiere ciertos Android Espafiol Inglés Musical Gratuito
crea;ién de conocimientos i0S Chino Francés Corporal -
Realidad Aum}en— técnicos para su Japonés cinéstica
tada personalizada . .
. - uso. Portugués Naturalista
mediante cualquier Verbal Vist
tipo de fotos o ) en:(a-- .
videos. Primero se lingiistica Extra: 25€/
elige la animacién Légico — mat. mes
dentro de la App y Interpersonal
después la foto a Visual — White
enfoc‘ari espacial Labeling:
Permite crear, or-
. . Intrapersonal | 299€/mes
ganizar y publicar
la parte visual de )
tus proyectos de Musical SDKs:
Realidad. Corporal - 99€/mes
Aumentada.Tiene cinéstica
la seguridad de Naturalista
alojar los proyec- Verbal - Plan Onirik
tos en la nube. s .-
- . Para su uso es lingliistica Educacion:
Suficiente espacio o ol Esoafiol Léai o€/
para almacenar. necesario el pago spafio 6gico — mat. mes o
Parker parece un de la aplicacion. Android Inglés Interpersonal 99€/afio
oso de peluche, Si te registras i0S Alemén Visual —
pero cobra vida tienes 10 dias de espacial
cuando se combi- | pryeba. Intrapersonal -
na con su aplica- 00
cién de Realidad
Aumentada.
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Contiene una Para el uso de la Corporal

serie de ejercicios | App es necesario Inglés - cinéstica Aprox. 70€/(el
sobre el cuidado comprar el osito Chino Naturalista osito Parker).
del peluche: de peluche. i0S Francés Interpersonal La App es
alimentarle, Ademas, solo es Japonés Visual — gratuita
comprobar su compatible con espacial

“temperatura”, iOS. Intrapersonal

rayos X para ver los

huesos... Android Inglés Naturalista Gratuita con
Permite descargar | No permite crear i0S Logico — mat. conteni-
las plantillas contenido propio, Interpersonal dos educa-
para que solo se pueden Espariol Visural- tivos por
posteriormente, utilizar las [d&minas Inglés espacial temas

los estudiantes de la aplicacién: Francés Intrapersonal de pago
las colorean y las monumentos, Portugués

observen desde criaturas del Musical

la aplicacién en el mar, vehiculos, Corporal-

dispositivo mévil, el espacio... El Android cinéstesica Gratuita, con
donde cobrarén Unico idioma de i0S Naturalista contenido
vida. la aplicacion es el Eslovaco Verbal - persona-
Permite crear tus inglés. Polaco linglistica lizado de
propios contenidos pago

de una forma muy | Para disfrutar

sencilla e intuitiva. | del contenido

Incluye una seccién | sin limitaciones y Plan para
especifica para crear tus propias educacién, no
educacion, donde | experiencias de gratuito 220
aprovechar las RA es necesario €/afio
posibilidades el pago de la conjunto de
de la Realidad aplicacién. herramientas
Aumentada en el de creacién
aula. de AR.

Cada unade las columnas que forman parte de la tabla 1 muestran un rasgo relevante
de las diferentes aplicaciones:

+ “APLICACION": se especifica el nombre de la aplicacién de RAy, ademas, éste
se utiliza para ordenar alfabéticamente los resultados extraidos.

+  "DESCRIPCION - Puntos fuertes”: en este apartado se describen los aspectos
més favorables que se han observado de cada una de las aplicaciones. Es
importante sefialar que el factor més influyente en la elaboracién de este item
es la relacién entre la aplicacion de la RA y las dificultades de aprendizaje del
estudiante con TEA.

¢ “DESCRIPCION - Puntos débiles”: en esta columna se muestran los aspectos
negativos que se han observado de las diversas aplicaciones en cuanto a su
utilidad, a su coste o su practicidad, entre otros.

¢ “"SOFTWARE": se detalla el sistema operativo que es capaz de soportar las
Apps en los distintos dispositivos (moviles, tablets...).
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+ "IDIOMA": se precisan los idiomas de la aplicacién de RA.
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+ "AREA": en este punto se explicita el 4rea o las areas de contenido educativo
que se trabajan en las diferentes aplicaciones. En ocasiones, se pueden
desarrollar todo tipo de tematicas, ya que algunas de ellas poseen un kit de
desarrollo de software (SDK) que permite personalizar las creaciones.

Concretamente, se han utilizado las inteligencias multiples que propuso
Gardner (1993) para definir el area de contenido educativo a tratar. La relevancia
de éstas radica en la universalidad de las mismas, la importancia del camino de
aprendizaje mediante conocimientos y experiencias, la idea de la capacidad de
modificar las inteligencias y, canalizar todo el potencial del alumnado.

¢+ "COSTE": esta ultima columna, refleja el precio de la aplicacidn y, en su caso,
las ofertas de las que se pueden beneficiar las distintas entidades educativas
(universidades, colegios, institutos, asociaciones...).

A modo de sintesis, se ha de destacar que la mayoria de las aplicaciones son
creadas para la globalidad de la poblaciéon donde el tipo de software que tengas en
tu dispositivo movil o Tablet se deja a un lado, ya que la mayoria de las aplicaciones
contienen herramientas para trabajar con todo tipo de dispositivos (Android e iOS). A su
vez, todas las Apps estén en el idioma predominante que es el inglés puesto que, como
sefnalaban Lorenzo, Lledd, Pomares y Roig (2016), es el mas recurrido para tratar esta
tematica sobre la Realidad Aumentada.

CONCLUSIONES

Tomando como referencia las preguntas de investigacion propuestas, se procede a
responder a las mismas a modo de conclusion:

1. ¢Qué aplicaciones de Realidad Aumentada son Utiles para el desarrollo de la
intervencién educativa con el alumnado con Trastorno del Espectro Autista (TEA)?
Respondiendo a la primera pregunta, las aplicaciones de Realidad Aumentada
que son Utiles para el desarrollo de la intervencion educativa con el alumnado con
Trastorno del Espectro Autista son aquellas que, ademas de seguir los objetivos
generales de tratamiento del TEA propuestos por Riviere (1998), presentan unos
puntos débiles poco relevantes, como el coste de la aplicacion, y estan desarrolladas
para un software accesible. Asimismo, segun el contexto, es necesario conocer el
idioma de las aplicaciones, el darea de contenido curriculary su coste, paraseleccionar
la aplicacién especifica que sea mas apropiada en cada caso en particular. Es muy
importante conocer este Ultimo (drea de contenido curricular) debido a que, no
todas las aplicaciones permiten realizar actividades donde se desarrollen todas
las inteligencias multiples y, cuanto mas amplia sea en este sentido, més uso se le
podré dar a la App.

En definitiva, se puede decir que aquellas aplicaciones que son mas Utiles para

el desarrollo de la intervenciéon educativa con alumnado TEA son aquellas que
poseen un contenido personalizado e ilimitado ya que posibilita la adaptacion @
individualizada a cada caso de estudio.
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2. ;Qué tipo de contenido curricular se puede trabajar principal o trasversalmente con
estudiantes con TEA mediante el uso de estas aplicaciones de Realidad Aumentada?
Por lo que respecta a la siguiente pregunta, lo cierto es que, hay mucha variedad en
cuanto al tipo de contenido curricular que se puede trabajar de manera directa o de
forma trasversal con este tipo de alumnado. Dependiendo del caso especifico, se
seleccionaréel contenidoque mejorse adapte para, asi, poder conseguirun desarrollo
mas integral del estudiante. A nivel general, existen dos tipos de aplicaciones, por
un lado, se encuentran aquellas que presentan un contenido curricular especifico,
es decir, no permiten crear contenido personalizado, Unicamente se puede utilizar
el contenido dado por la App (el contenido curricular se queda muy limitado a las
exigencias de la propia aplicacion). Por otro lado, el segundo tipo de aplicaciones
permiten, ademas del contenido principal de la aplicacién, incorporar todo tipo
de contenidos (imagenes, videos, enlaces, musica...) a la aplicacion para generar
creaciones mas personalizadas.

Eltipo de contenido curricular que se puede trabajar con las distintas aplicaciones de
Realidad Aumentada es ilimitado: rutinas, habitos, emociones, habilidades sociales,
habilidades comunicativas, el control de comportamientos inadecuados... todo ello
motivando su proceso de aprendizaje a través de la estimulacién producida por
este tipo de tecnologia.

3. ;Cuél es el coste econdmico de las aplicaciones de Realidad Aumentada Utiles en
el &mbito educativo para los nifios/as que presentan TEA?

Por ultimo, en cuanto al coste econémico de las aplicaciones de RealidadAumentada
destinadas al dmbito educativo del alumnado con Trastorno del Espectro Autista varia
considerablemente. Por una parte, se encuentran aplicaciones totalmente gratuitas
con acceso ilimitado a todo el contenido de la aplicacion como “Chromville” o
“"HPReveal”. Por otra parte, existen aplicaciones que, a pesar de ser gratuitas,
presentan contenido adicional y exclusivo de pago, como la aplicacion “Quiver”,
asi como aquellas que su uso gratuito esté limitado a un periodo concreto de tiempo,
como puede ser el caso de “"Onirix target” con un periodo de prueba de 10 dias.
También, en otra linea, se encuentra el caso de “Parker”, la aplicacién que solo
funciona cuando compras el oso de peluche, por lo que a pesar de que la aplicacion
es gratuita el coste del osito es un poco elevado (70 euros). Finalmente, se destacan
aplicaciones de RA de pago que presentan planes concretos de trabajo para
entidades educativas con la finalidad de contextualizar la aplicacién a una realidad
concreta como son los planes de trabajo que ofrece la aplicacién “Onirix target”
segun el tipo de actividad que desees realizar o “Zappar” con un plan especializado
para educacién.
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RESUMEN

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) y el desarrollo de la
competencia digital son, hoy en dia, elementos de interés para el rol activo del alumnado
en los Programas Universitarios para Mayores (PUM). En este trabajo se describe
una propuesta formativa para el desarrollo de la competencia digital estructurada
actualmente en dos cursos. Dicha propuesta, que en el presente curso llega a su quinta
edicién, ha utilizado la perspectiva de la Investigacion Basada en Disefio en un proceso
de evaluacion y redisefio, permitiendo en cada ciclo mejoras para la practica, asi como
una contribucién al conocimiento tedrico. El disefio formativo actual se plantea a partir
de las cinco éreasy seis de los ocho niveles de dominio del marco de la Comisién Europea
DigiComp 2.1. En las conclusiones se exponen algunas recomendaciones para la futura
practica e investigacion educativa en los Programas Universitarios para Mayores.

PALABRAS CLAVE

Competencia digital, Programas Universitarios para Mayores, Investigacién Basada
en Disefo.

INTRODUCCION / MARCO TEORICO

Segun la OMS (2002) el envejecimiento activo se refiere no sélo a un bienestar
econdémico y estructural (salud fisica) sino también a un proceso por el cual se potencia
bienestar social y mental a lo largo de todo el ciclo vital de la persona. Se trata no sélo
de estar, sino de asegurar el empoderamiento y la participacién en la sociedad de las
personas mayores, en base a sus necesidades, deseos y capacidades. Es a través de
este empoderamiento y mejora de la calidad de vida en el que las tecnologias tienen
un papel importante para la salud, la atencién, la vida social (Colombo, Aroldi & Carlo,
2015) y la generacién de emociones positivas (Bach & Forés, 2007).

El alumnado senior llega a la universidad con amplias experiencias vitales que
incluyen diferentes recorridos formativos y maneras de entender la educacion (Tur, Alzina,
Macias, & Gamundi, 2018). De acuerdo con ello, el profesorado de los PUM destaca la
necesidad del aprendizaje activo del alumnado, reclamando una mayor presencia de las
TIC para potenciar este rol activo (Tur, Alzina, Macias, & Gamundi, 2018). Consideramos
que las TIC pueden convertirse en un eje importante de formacién en los programas
senior debido a sus potencialidades, en relacién diferentes aspectos: la participacion
ciudadana en un mundo global y digital, sus posibilidades para la creacién de entornos
personales de aprendizaje y el desarrollo de la competencia digital, y el bienestar de la
persona.

Enlos dltimos afos, las TIC han permitido profundos cambios sociales transformando
la manera de informarnos y comunicarnos, y de ejercer nuestro rol como ciudadanos
activos y comprometidos (Area & Pessoa, 2012). El desarrollo tecnoldgico de Internet
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ha permitido ir més alld del acceso a la informacién global, y la llamada Web 2.0 o
Web social ha posibilitado también la generacién de contenido digital por parte de
personas cuyo conocimiento técnico no sobrepasa el nivel basico de usuario. El usuario,
asi, se convierte en un agente activo capaz de crear y compartir conocimiento (Area &
Pessoa, 2012). El entorno personal de aprendizaje o PLE (acronimo del inglés Personal
Learning Environment) es el enfoque en el ambito de la tecnologia educativa que ha
puesto énfasis en el control, propiedad y autonomia del aprendiz para usar las TIC en el
acceso a la informacién, la creacién de conocimiento y la colaboracién y comparticion
con otros (Castafieda & Adell, 2013). Muy relacionado con ello, y desde una perspectiva
méas amplia, el concepto de competencia digital se ha definido como “el uso creativo,
critico y seguro de las tecnologias de informacién y comunicacién para alcanzar los
objetivos relacionados con el trabajo, la empleabilidad, el aprendizaje, el tiempo libre,
la inclusion y participacion en la sociedad” (INTEF, 2017, 9); en el modelo DigiComp 2.0
de la Comisién Europea (Vuorikari, Punie, Carretero & Van den Brande, 2016) se describe
en cinco areas, y 21 subcompetencias. La publicaciéon de otra versién a nivel europeo,
DigiComp 2.1. (Carretero, Vuorikari & Punie, 2017) estructura la competencia digital
ciudadana en una escala de ocho niveles de dominio, desde el nivel de fundamentacion
hasta el de alta especializacion.

La Universitat Oberta per a Majors (UOM) en |la sede universitaria de Ibizay Formentera
de la Universidad de las Islas Baleares (UIB) ha tenido una presencia ininterrumpida desde
el curso 1999-2000. Actualmente, se lleva a cabo un programa de 60 horas que incluye
temas variados de todas las ramas del conocimiento, partiendo de la lengua y literatura
propias, asi como el patrimonio cultural, material e inmaterial, hasta los temas de ambito
universal, tanto desde las dreas de las humanidades y ciencias sociales como desde las
ciencias naturales y experimentales, de la salud, y tecnolégicas. La participacion ha ido
en ascenso desde sus inicios, y en el curso 2018-19 la matricula total ha llegado a 141
inscritos. El programa formativo para la competencia digital se implantd en el curso
2014-15, debido a la gran demanda del alumnado. Desde entonces, se ha editado cada
afno, aunque siempre con nuevas modificaciones para poder adaptarse progresivamente
a las necesidades del alumnado participante. El primer afio se ofrecié un solo curso de
20 horas, y en la actualidad consta de otras diez horas mas.

OBJETIVOS

Desde la perspectiva que ofrece la Investigaciéon Basada en Disefio (o DBR, de sus
siglas en inglés, Design Based Research) (Reeves, 2006), este trabajo tiene el doble
objetivo de explorar el disefio e implementacién progresiva de los cursos para potenciar
la competencia digital del alumnado senior, y por otra, revisar las recomendaciones
derivadas que nos llevan a contribuir al conocimiento y mejorar la practica educativa.

METOLOGIA/METODO
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por el alumnado. En este Ultimo caso, las necesidades son recogidas al final de cada
curso, a través de grupos de discusion, donde se comentan aspectos relevantes, como
el nivel de satisfaccidon o la necesidad de abordar nuevos contenidos. Se trata de un
proceso de cinco ciclos, desde el curso 2014-15 hasta el curso 2018-19 y, hasta ahora,
cuatro momentos de recogida de datos y evaluacion del disefio de aprendizaje. De
esta manera, a partir de cada nueva iteracién, se ha ido adaptando y remodelando el
disefio de partida a través de los datos obtenidos; circunstancia que ha permitido guiar
la practica y enriquecer el conocimiento tedrico (de Benito & Salinas, 2016).

3. RESULTADOS

A partir de la primera implementacion piloto (2014-15), en la sesién de grupal
de evaluacion se detectd la necesidad de poder ofrecer una formacién ajustada a
los conocimientos y experiencias previas del alumnado, por lo que en el curso 2015-
16, la oferta se amplié a dos cursos cuyo desarrollo se realizd con diferentes niveles
competenciales. En esta edicién, a pesar de los esfuerzos por adaptarse a los usos y
habilidades, los datos apuntaron a la necesidad de ajustarse a algunos usos habituales
con tecnologia moévil. En consecuencia, durante los cursos 16-17 y 17-18, la propuesta
llegd a un tercer disefio con tres cursos diferentes, aunque se cambid el marco de
referencia para la concrecién del diseno. El curso a nivel de iniciacién parece que sufre
un agotamiento y la demanda decae progresivamente, razén por la cual en el curso 18-
19, estas horas de formacién se distribuyen entre los dos cursos restantes.

El contenido de los cursos se estructurd inicialmente en relacién al concepto de
PLE. El referente para la estructuracion de los primeros disefios es el que describe el
PLE como el conjunto de personas, actividades y herramientas que utiliza una persona
para aprender (Castaneda & Adell, 2013), y que estructura las herramientas de los
entornos virtuales en tres grandes grupos: para acceder a la informacién, para crear
conocimiento y para compartir y colaborar. El concepto de PLE permitié el disefio de
una propuesta Util y funcional que ponia el uso de las TIC al servicio del aprendizaje y las
actividades cognitivas, y por tanto, se alejaba de un mero entrenamiento a nivel técnico.
Este diseno temprano, a la vez permitié hacer los primeros pasos hacia una nueva
propuesta curricular en linea con el contexto internacional en el cual el desarrollo del
concepto de competencia digital estaba viviendo un importante auge. A partir de aqui,
la reflexién en torno al curriculum que se debia desarrollar con los alumnos senior de la
UOM en Ibiza, se hizo desde un nuevo marco conceptual, el de la competencia digital
ciudadana descrita en el modelo DigiComp 2.0 de la Comisién Europea (Vuorikari, Punie,
Carretero, Van den Brande, 2016). En un primer diseno, la propuesta descriptiva de los
tres niveles de dominio del Marco Comun Europeo de la Competencia Digital Docente
de INTEF (2016) inspira una divisién de contenidos segun un nivel inicial para un curso
y los niveles intermedio y avanzado para el segundo curso. Sin embargo, la publicacién
de otra version a nivel europeo, DigiComp 2.1. (Carretero, Vuorikari, & Punie, 2017) nos
lleva a asumir la escala de ocho niveles de dominio, aunque excluyendo las habilidades
altamente especializadas de los dos Ultimos niveles (7 y 8) de la formacion.
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Asipues, en el curso 2017-2018 se hizo un disefio que incluia dos cursos de diferente
nivel: curso iniciacion (niveles base 1y 2), y un curso hibrido entre los niveles intermedio
(3y4)yavanzado (5y 6) cuya concepcion flexible permite la adaptacién de los contenidos
al nivel del alumnado participante. Sin embargo, con la nueva iteracion de la propuesta,
en el curso 2018-19, se suprime el de nivel inicial y se amplian las horas del segundo.
Cabe destacar varias particularidades de esta propuesta: por una parte, aunque sea
parte de la misma competencia digital, y con el animo de responder a las necesidades
manifestadas por el alumnado, el desarrollo de ciertas competencias solo puede ser
completo participando en la formacidon para el uso de la tecnologia mévil. En segundo
lugar, el nivel de dominio no es el mismo en cada una de las competencias y, por tanto,
se desarrollan con diferentes niveles de profundidad. Asi, por ejemplo, el area de
informacién y alfabetizaciéon puede desarrollarse entre los niveles 4 y 5, y, sin embargo,
las competencias de creacion de contenido digital y las correspondientes al area de
resolucién de problemas apenas se desarrollan a un nivel 3, o la sumo 4. En tercer lugar,
dada la amplitud del concepto, y la magnitud de las competencias derivadas, se lleva
a cabo otros ajustes: en el drea de creacion de contenidos, se elimina el descriptor
referente a la programacion; en general, se reduce la variedad de herramientas y
capacidades que implica el nivel 6, y sobre todo, se contempla este nivel de dominio
para el alumnado que se matricula afio tras afio y que, por tanto, requiere de nuevos
retos, ya que presenta un mayor perfil competencial.

En la siguiente tabla se presentan las actividades que se han realizado en relacién a
las &reas y competencias del modelo DigiComp desde el inicio en 2014 de la propuesta
formativa para el desarrollo de la competencia digital del alumnado del PUM en la sede
de Ibiza hasta el curso 2018-19.

AREA COMPETENCIA ACTIVIDAD
1. Informacién 1. Navegacién, blusqueda y filtrado | Cursos de iniciacién 14-
y alfabetizacion | de informacién, datos y contenido | 18: Actividades previas de
informacional digital conocimiento del entorno y el
equipo.

Diferenciacion entre un navegador y
un buscador.

Presentacion de los principales
navegadores: Chrome, Explorer,
Safari y Firefox.

Presentacion de los principales
buscadores de informacién:
Google, Bing, Yahoo, Duck Duck
Go.
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2. Evaluacion de informacion, | Cursos de iniciaciacion 15-17:

datos y contenido digital Blsquedas y atajos para encontrar
informacién de forma sencilla a
través de los buscadores. Respuestas
répidas, célculos, zonas horarias, etc.

Cursos avanzados 17-19: La
informacion en la red y las Fake News.
Criterios para filtrar informacién veraz.

3. Almacenamiento y Cursos de iniciacion 14-18: Creacion
recuperacion de informacién, | de una cuenta de google para que
datos y contenido digital. todos los alumnos puedan almacenar

en Chrome sus marcadores.

Cursos avanzados 15-19: Se trabaja
con extensiones del navegador
Chrome que permiten almacenar

no solamente paginas web, sino
contenidos concretos, fotos, paginas
traducidas o adaptadas a sus
necesidades visuales.

2. Comunicaciény | 1. Interaccién mediante Cursos de iniciacién 14-18: Creacion
colaboracién tecnologias digitales de una cuenta de Gmail, ya que
muchos de los alumnos no han
tenido nunca una direccién de correo
electrénico.

Cursos avanzados 15-19: Utilizacion del
chat de Hangouts y la videollamada.
Facebook y Twitter.

Cursos mévil 16-19: Whatsapp,
videollamada a través de Hangouts

2. Compartir informacién y Cursos avanzados 15-19: Utilizacién de
contenidos las herramientas de Google Drive para
crear documentos y luego colocarlos
en carpetas compartidas.

Cursos avanzados 16-17: A partir
de este curso se realiza una sesién
completa sobre el concepto de la
nube.

Cursos moévil 16-19: Se crean fotos
en clase y se ensefia a compartirlas
a través de diferentes canales:
whatsapp, correo electrénico, redes
sociales o drive.
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3. Participacion ciudadana en
linea

Cursos avanzados 15-18:
Comunicacién con las instituciones
a través de Facebook.

Cursos avanzados 18-19: Descarga
y utilizacién del certificado digital
para llevar a cabo sus relaciones
con las administraciones

Cursos mévil 16-19: Descarga y
explicacion de la aplicacidon movil
Linea Verde.

4. Colaboraciéon mediante
canales digitales

Cursos avanzado 15-19: Utilizaciéon
de las herramientas de Google
Drive para

crear documentos colaborativos.

5. Netiqueta

Cursos mévil 16-19: Cuando y como
usar el movil.

6. Gestién de la identidad digital

Cursos avanzados 15-19:
Actividades sobre la identidad
digital personal. Buscarnos en
Google.

3. Creacién de
contenidos digitales

1. Desarrollo de contenidos
digitales

Cursos moévil 16-19: Creacion,
retoque y comparticién de fotos y
videos a través del teléfono mévil y
la nube.

2. Integracién y reelaboracion de
contenidos digitales

Cursos movil 17-19: Google Fotos.
Cursos mévil 18-19: Whatsapp

3. Derechos de autor y licencias

Cursos avanzados 15-19:
Explicacién de los derechos de
autory dela

importancia de citar lasfuentes.

4. Programacion

Por el tipo de alumnado al que
iban dirigidos los cursos, no se ha
llegado a trabajar con herramientas
de programacion.
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4. Seguridad

1. Proteccién de dispositivos y
de contenido digital

Cursos avanzados 15-19: Contrasefias
seguras, redes publicas, paginas
protegidas y de confianza.
Navegacién de incoégnito y borrado
de historial.

Cursos movil 16-19: Contrasenas

pin y puk, diferentes formas de
desbloquear el moévil. Formas de
bloquear el mévil en caso de robo y
de rastrearlo.

2. Proteccion de datos
personales e identidad digital

Cursos mévil 17-19: Busqueda de
imagenes de los alumnos en Internet.
Comprobacién del nivel de seguridad
de sus redes sociales.

3. Proteccion de la salud y el
bienestar

Cursos avanzados 15-19: Instalacion
de extensiones en nuestro navegador.
Cursos moévil 16-18: Configuracion del
movil para que se adapte a nuestras
necesidades.

Cursos mévil 18-19: Instalacién de
aplicaciones con teclados adaptados
a diferentes necesidades.

4. Proteccion del entorno

Cursos de iniciacion 14-18:
Explicacién de los componentes

del ordenador haciendo especial
hincapié en la importancia de reciclar
de forma adecuada los dispositivos

5. Resoluciéon de

1. Solucionar problemas

Cursos de iniciaciéon 14-18:

problemas técnicos Identificaciéon de cuando tenemos un
problema técnico.
2. |dentificar necesidades y Cursos avanzados 15-19:
respuestas tecnoldgicas Configuracién del correo electrénico
en base a nuestras necesidades.
Cursos movil 16-19: Configuracién
de todos los aspectos del mévil
relacionados con accesibilidad y
ajustes.
3. Usar tecnologia digital de Cursos avanzados 17-19: Propuestas
forma creativa de usos alternativos para algunas de
las herramientas que se presentan en
clase.
4. |dentificar necesidades de Evaluacion final.
competencia digital
<
o))
Tabla 1
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Tal y como se sefala en el apartado de actividades 1.1 de la tabla uno la primera
clase del curso de iniciacién se dedicaba siempre a conocer el hardware y sus elementos
periféricos, dando especial importancia al teclado y el raton. Tras la evaluacion realizada
en al final el curso 15-16 se decide pasar a los alumnos al aula de ordenadores, dénde
podran trabajar con ordenadores de sobremesa y cambiar el uso del panel téctil de
los portatiles utilizados hasta el momento, por un ratén que se ajuste mejor a sus
necesidades psicomotrices.

Adaptandonos al contexto social y a las necesidades presentadas en las evaluaciones
en el curso 2017-18 pasamos de centrarnos en la capacidad de encontrar el contenido
deseado a través de buscadores como Google, normalmente tomado como referencia
en esta formacién, a dar mésimportancia a la evaluaciény la verificacién de la informacion
obtenida. De esta forma, se dieron claves a los alumnos, para que mas alléd de encontrar
la informacidn, tuviesen las herramientas necesarias para saber si la informacién que les
llegaba por diversos canales (mévil, redes sociales o diarios on line) era veraz.

La competencia 3 del &rea 1 se mantuvo estable en el nivel de iniciaciéon, pues los
alumnos demandaban cada afio recordar como podian almacenar, a través de su cuenta
personal de google, las paginas web que a través de sus busquedas, tanto en casa
como en clase, encontraban. Es importante resaltar que, una vez se introdujo el curso de
movil en el ano 16-17, muchos de estos contenidos se repetian para que los estudiantes
pudiesen asociar que una sola cuenta les permitia acceder al mismo contenido desde
todos sus dispositivos. En cambio, las actividades de esta misma competencia, en
el nivel avanzado fueron variando afio a afio para adaptarnos tanto a los cambios
tecnoldgicos como a las necesidades expresadas por los alumnos en las evaluaciones.
Se fueron evaluando las extensiones de navegador que eran bien valoradas, y otras,
fueron sustituidas. Pocket, Feedly o Evernote fueron algunas con las que se trabajé por
su sencillez, otras, como LastPass, fueron descartadas tras una primera implementacion
porque los estudiantes encontraban demasiado complicado su disefo.

Sobre el 4rea de comunicacion y colaboracién, concretamente en relacion a la
competencia 1, durante los primeros cursos de iniciacion hubo que dedicar bastante
tiempo a crear las cuentas de correo electrénico y a ensefar las herramientas basicas
para mandar un correo electrénico. Segun fueron pasando los cursos, al ser muchos de
ellos alumnos habituales, el trabajo con el correo electrénico se pudo centrar més en
ajustar la configuracion y adaptarla a las necesidades de cada uno. Tanto en el curso
avanzado como en el de mévil se dio gran importancia al uso de Whatsapp en su version
de Smartphone y de sobremesa. Esta Ultima interesaba especialmente a los alumnos
porque les permitia una mayor adaptacion a sus necesidades visuales y psicomotrices.
Atendiendo a esta necesidad, y a la amplia implantacién de Whatsapp, en los ultimos
dos cursos se decidié que la actividad de videollamada se haria también a través de
Whatsapp y no a través de Hangouts, herramienta de referencia hasta el curso 16-17.
Otra de las adaptaciones basadas en los andlisis del profesorado y a través de los grupos
de discusién con el alumnado, fue descartar Twitter como parte del programa a partir
del curso 16-17. Durante los dos primeros cursos, los alumnos no habian encontrado
interés en la red de microblogging, que les resultaba confusa y consideraban que les &
saturaba de informacién.
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Segun fueron avanzando los cursos se detectd una necesidad creciente de, cémo
se indica en la competencia del area 2, dedicar una sesidon completa a explicar a los
alumnos con imagenes gréficas y mapas conceptuales, qué era la nube y hasta qué
punto era seguro que confiasen sus contenidos a herramientas como Dropbox, Drive
o Cloud. En un primer momento los alumnos eran reacios a almacenar sus recuerdos
en un sitio que no eran capaces de ver, por eso, segun fueron avanzando los cursos se
fue dando més importancia a ensefar los espacios fisicos reales dénde se guarda esta
informacién. Este hecho dio seguridad y confianza a los alumnos.

Desde el curso 2015-16 se dio un especial peso a la participacion ciudadana en linea.
En este primer afo, de forma coordinada, los alumnos comenzaron una campana para
dirigirse al Presidente del Consejo Insular de forma individual y a través de Facebook.
Dicha campana tuvo como resultado que el Presidente recibiera a los alumnos del curso
en su despacho y les concediese la instalacion de una barandilla en el acceso a la sede
universitaria. Paralelamente a este trabajo de relacién con las instituciones que siguid en
Facebook, al comenzar los curso de mévil se trabajé especialmente con una aplicacién
llamada Linea Verde, creada especialmente por el Ayuntamiento para que los vecinos
puedan comunicar incidencias y desperfectos en la ciudad. El uso de la aplicacién fue
muy bien recibido por parte de los alumnos, que veian como sus quejas iban siendo
contestadas y solucionadas. En el curso avanzado 18-19, viendo que los alumnos
demandaban nuevas formas de comunicarse con la administracidon, dedicamos una
sesién a explicar como obtener el certificado digital y cdmo utilizarlo posteriormente.

A partir de la creacién del curso especifico de movil en el curso 16-17, la primera
sesion se dedica siempre a la competencia de netiqueta. En los cursos anteriores no
habia hecho falta porque el comportamiento de los alumnos, probablemente por su
edad y su poca relaciéon con el medio, es impecable en redes sociales. En cambio,
mientras trabajamos con el movil en la clase, si es necesario explicar las normas baésicas
de cortesia, cudndo mantener el mévil en silencio, cuando atender una llamada, que
tipo de informacion colgar o no en un grupo de Whatsapp, cuéndo reenviar un meme
es adecuado, etc. En el curso 18-19 nos centramos en trabajar sobre el propio grupo de
Whatsapp que los alumnos de la UOM tienen, para detectar comportamientos que nos
hacian sentir comodos o incémodos.

En cuanto a la competencia sobre la gestion de la identidad digital, comenzd con la
sencilla practica de buscar nuestro nombre en google para ver que todos aparecemos
alli de alguna forma u otra, tuviésemos o no redes sociales, utilizdramos o no Internet.
Segun fueron avanzando los cursos, y basdndonos en los datos obtenidos a través de
los grupos de discusién, se fue dando més importancia a esta competencia, ensefiando
a los alumnos cémo todo aquello que compartian, colgaban o buscaban podia ser
utilizado por terceros para, a través de la identidad digital que ello creaba, establecer
qué tipo de target eran.

Enrelacion ala creacion de contenidos digitales, los alumnos se sentian mas proclives
a ello en los cursos méviles. Mientras en la primera experiencia 16-17, los alumnos se
dedicaron a realizar sus fotos, aprender a almacenarlas y compartirlas, los dos siguientes
cursos fueron un paso mas alld compartiendo estas fotos con compareros que a su
vez las transformaban con filtros, iluminacién y otros tipos de retoques a través de las
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herramientas de Google Fotos. En el Gltimo curso, también se llevé a cabo la experiencia
de modificar fotos que compareros nos habian hecho llegar a través de Whatsapp, para
luego volver a enviarlas.

En el 4rea de seguridad, se comenzé trabajando la proteccion de dispositivos y de
contenido digital, avanzando en el curso 2017-18 y siguientes hacia la proteccién de los
datos personales y de identidad digital. Esto se hizo principalmente a través de ejemplos
practicos de hasta donde, y con qué rapidez, podian llegar las fotos que compartian en
redes sociales de sus nietos. A partir de aqui se establecia una reflexién en clase sobre
qué contenido compartimos y la toma de conciencia sobre las consecuencias que esto
podia tener. En lo relativo a la proteccién de la salud y el bienestar, nos centramos
en las necesidades visuales que tenian los alumnos. Desde el primer curso avanzado
instalamos extensiones para mejorar la experiencia de lectura, como Mercury Reader o
Feedly. También trabajamos con bloqueadores de anuncios, cémo Adblock Plus, ya que
la publicidad de algunas paginas web les resultaba muy intrusiva. Al introducir el curso
de mévil en el curso 2016-17, comenzamos revisando la configuracion del mévil para
que pudieran adaptarlo a sus propias necesidades. A través de las distintas experiencias
vimos que esto no era suficiente para que el uso de smartphones les resultase sencillo
debido a dificultades de visién y coordinacién, asi que en el curso 18-19 se llevé a cabo
una experiencia con aplicaciones que permitian cambiar tamano y disposicion del
teclado.

Para finalizar, el drea de resolucién de problemas creaba en ocasiones bloqueos
entre los estudiantes. Desde un primer momento tuvieron siempre claro cuales eran
las dificultades que tenian para acceder a algunos servicios, asi que la configuracion
personalizada del software tuvo cada vez mas peso entre los contenidos del curso. Seguin
las adaptaciones se fueron produciendo y los cursos avanzando fueron ellos mismos
quienes proponian usos alternativos a algunas de las herramientas que la profesora
presentaba en clase.

Durante las 5 ediciones en las que, hasta el momento, se han llevado a cabo los
cursos para el desarrollo de la competencia digital en el programa de la UOM de la Sede
Universitaria de Ibiza y Formentera, el equipo docente ha creado un google sites para
cada curso (sirva como ejemplo: https://sites.google.com/site/tallerticuom2018/
home).

Laintencién de este espacio de apoyo era que los alumnos pudiesen repasary ampliar
los contenidos desde su casa. Al tratarse de un alumnado con edades comprendidas
entre los 60 y los 86 afos, con capacidades cognitivas muy diferenciadas y formaciones
previas que iban desde los estudios primarios hasta las licenciaturas universitarias (incluso
una doctorada) era importante reforzar los contenidos para aquellos que necesitaban
practicar mas las habilidades recién aprendidas y dar la oportunidad, a través de articulos
y recursos extra, para que aquellos que ya tenian las habilidades interiorizadas pudiesen
motivarse a través de sus propia iniciativa.
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Es importante resaltar también que la gran mayoria de los alumnos que se apuntaban
a los cursos de iniciacién repetian, pero que mientras algunos habian avanzado y
asimilado los conceptos ya trabajados, con otros habia que empezar desde el principio.

CONCLUSIONES

La evolucion de los cursos para el desarrollo de la competencia digital en la Sede
Universitaria de Ibiza y Formentera de la UIB, refleja claramente el progresivo cambio
del alumnado de los programas senior que, cada vez mas, presenta un perfil mas
activo y con muy variados intereses y experiencia formativa. El inicio de esta formacion
especifica, paralela al programa principal de 60 horas, se puso en marcha gracias a la
gran demanda del alumnado. Desde entonces, el perfil de este alumnado ha cambiado y
entre sus necesidades destacan no sélo las habilidades més técnicas (muy demandadas
inicialmente), sino también las que tienen que ver con la participacién activa en red, y la
comparticién y generacién de conocimiento.

Del proceso ciclico de disefio, desarrollo y evaluacién descrito se pueden extraer
algunas conclusiones. En primer lugar, las propuestas formativas con TIC en los PUM se
han de concebirdesde un enfoque que supere el nivel técnicoy de uso de las herramientas
anivel instrumental, y desarrollarse desde visiones de la autonomia y autorregulacién del
aprendiz, en el que los entornos virtuales estan al servicio del aprendizaje a lo largo de la
vida. Se trata también de enfatizar el potencial social de las herramientas 2.0 permitiendo
la colaboracién en red y la co-creacion de conocimiento. En linea con estos enfoques, es
importante que esta formacién se disefie desde el marco de elaboracion de un entorno
personal de aprendizaje en el que definir, desarrollar y mantener una identidad digital
para acceder a la informacién, crear conocimiento, compartir y colaborar. En segundo
lugar, cabe traer al debate la importancia de las habilidades metacognitivas para el
aprendizaje.

Los retos de futuro claramente pasan, por tanto, por las siguientes grandes vias:
mantener y ampliar los programas generales, ofreciendo posibilidades para un rol més
activo en el aprendizaje, segun se apuntaba ya en el informe sobre metodologias en los
PUM (Tur, Alzina, Macias, & Gamundi, 2018). De acuerdo con ello, cabe también apuntar
hacia una mayor integracion de las TIC y los entornos virtuales, tanto institucionales
como personales, para el aprendizaje de los contenidos no tecnoldgicos. El verdadero
desarrollo de la competencia digital, por tanto, sélo serd posible cuando esta sea
transversal a todas las actividades y conocimientos que se promueven desde los PUM.
La segunda gran via de consolidacién de los PUM pasaria por ofrecer posibilidades
para el desarrollo de la competencia digital en todas las areas y niveles de dominio. En
este sentido, el marco de referencia de la competencia digital ciudadana del modelo
DigiComp 2.1 (Carretero, Vuorikari, & Punie, 2017) parece un buen punto de partida
para el disefo del curriculum. En el caso de la Sede Universitaria de Ibiza y Formentera,
con la experiencia de cinco ediciones ya, se plantea el reto de completar la formacion
segun algunas habilidades no trabajadas hasta la fecha, como aquellas que tienen que
ver con la programacién basica. Finalmente, los retos méas inmediatos pasan por evaluar
la Gltima edicidn y proponer otra iteracion del disefio para dar respuesta a las nuevas
necesidades detectadas.
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RESUMEN

La inclusion educativa es uno de los grandes desafios de la educacién actual.
Requiere de cambios tanto, en los sistemas educativos, como en el desarrollo de nuevas
capacidades del profesorado para implementar practicas de aula que atiendan las
necesidades y ritmos de aprendizaje de todo el estudiantado. Desde la teoria educativa,
una de las respuestas pedagdgicas propuestas para responder el desafio es el Disefio
Universal de Aprendizaje (DUA), estrategia basada en el despliegue de multiples
medios de compromiso, representacion, accion y expresion. Para su implementacion,
las investigaciones sefnalan a las tecnologias digitales como un buen mediador del
acceso, construccion e internalizacién de aprendizajes de estudiantes con necesidades
educativas especiales (NEE). Esta investigacion' presenta resultados exploratorios
sobre conocimientos, valoraciones y percepciones de profesores chilenos de educacion
primariay educacion diferencial de establecimientos adscritos al Programa de Integracion
Escolar (PIE), sobre la incorporacién de las TIC para el trabajo con estudiantes con NEE. A
partir de la aplicacion de un cuestionario estructurado, se analizan y discuten los niveles
de conocimiento, valoracion y autoeficacia que manifiestan los docentes respecto de la
aplicacion de las TIC para el trabajo formativo con dichos estudiantes.

PALABRAS CLAVE

Tecnologias Digitales, Inclusion, Necesidades Educativas Especiales, Disefo
Universal de Aprendizajes.

INTRODUCCION / MARCO TEORICO

Lainclusion educativa, sustentada en el reconocimiento del derecho que todos tienen
para educarse y, la consiguiente bisqueda de mayores y mejores oportunidades para el
aprendizaje de quienes presentan necesidades educativas especiales (NEE), constituye
uno de los grandes desafios del actual sistema educativo. Conlleva cambios, tanto al
interior de lo que se denomina el régimen académico (Baquero, Terigi, Toscano, Brisciol
y Sburlatti, 2009) que regula el quehacer de escuelas o liceos (curriculum, organizacién de
niveles y normativas), como en las maneras que tiene el profesorado de pensar y actuar
al respecto. Para ello, la teoria educativa propone al Disefio Universal de Aprendizaje
(DUA) como una estrategia que favorece el aprendizaje de todos, especialmente, de
estudiantes con NEE, a partir del despliegue de mdultiples formas de (i) compromiso, o
sea, del por qué se aprende, (i) representacion, es decir, del qué se aprendey, (iii) accion
y expresion, referido al cdmo se aprende.

Las investigaciones sostienen que las tecnologias de informacién y comunicacién
(TIC) y su potencial de acceso, construccién e internalizacion de la informacién, son
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un soporte y mediador esencial para el DUA al proporcionar diversas opciones para
el desarrollo del lenguaje, la comprensidn, accion fisica, expresion, comunicacién y el
funcionamiento ejecutivo. Por contrapartida, los hallazgos también muestran la existencia
de barreras de primery segundo orden que dificultan al profesorado incorporar las TIC en
el disefio e implementacién de ambientes de aprendizaje enriquecidos o potenciados.
Frente a esto cabe preguntarse por el tipo de conocimiento y las percepciones que
tienen los profesores sobre el valor y aporte de las TIC para favorecer el aprendizaje de
los estudiantes con NEE.

A partir de lo anterior, como parte de una investigacién mayor, este trabajo informa
los resultados obtenidos con la aplicacion de un cuestionario a profesores de educacién
primaria y educacion diferencial de establecimientos educacionales con Programas
de Integracién Escolar, de la region de Valparaiso (Chile), que busca identificar de sus
conocimientos y nivel de autopercepcién sobre el aporte y uso de TIC en el trabajo con
estudiantes que presentan NEE. De este modo, se analizan y discuten las coincidencias 'y
diferencias de conocimiento y valoracién sobre el potencial atribuido a las herramientas
digitales y de la autoeficacia percibida para incorporar TIC en el contexto de un aula
diversa.

MARCO TEORICO

La probleméatica estudiada asume como supuesto, que las tecnologias digitales son
un aporte al trabajo con estudiantes con NEE. Por ello, se consideran los siguientes
aspectos tedricos y contextuales:

2.1. Disefio Universal de Aprendizajes (DUA).

La diversidad en las aulas es cada vez mayor y requiere de estrategias y recursos
pedagdgicos que permitan el acceso, la participacion y el aprendizaje de todos los
estudiantes. Dado lo anterior, resulta necesario minimizar o eliminar las barreras
contextuales que impiden a muchos progresar regularmente durante su proceso
formativo. Uno de los constructos pedagdgicos que busca responder a esto, es el
Disefio Universal de Aprendizaje, DUA (CAST, 2011). Estrategia que hace converger (i) la
creacién de entornos de mediacion fisicos y artefactuales para la inclusiéon de personas;
(i) los aportes conceptuales de las teorias de Piaget, Vygotsky y Bloom, asi como (iii)
los avances planteados por la neurociencia, las ciencias de la educacion y la psicologia
cognitiva. El DUA propicia orientaciones para que las practicas de aula proporcionen
multiples medios de compromiso, representacién y accidon/expresion, con el fin de
propiciar la motivacién, facilitar el acceso a la informacién y estimular distintas formas
de construccién de los conocimientos entre los estudiantes con diversas necesidades
educativas (Meyer, Rose, & Gordon, 2014).
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2.2. Aporte de las TIC a Practicas Inclusivas.

Dado que la implementacién de précticas inclusivas considera tanto, el disefio
de objetivos, como la seleccion de métodos, materiales y formas de evaluacién que
respeten las diferencias individuales, diversas investigaciones destacan la versatilidad,
capacidad de transformacién, marcacion y conectividad ofrecida por las TIC para el
aprendizaje en los dominios cognitivo, afectivo-social y psicomotor de personas con
necesidades educativas especiales (Alba y Zubillaga, 2012). Lo anterior, facilitaria el
disefio de ambientes inclusivos de ensefanza y aprendizaje, ofreciendo mdltiples
posibilidades de acceso, representacién e intercambio de informacién para que
estudiantes diversos puedan transformarlo en nuevo conocimiento. De esta manera,
la incorporacién de TIC favoreceria la flexibilizacién y adaptabilidad de dispositivos
y, junto a ello, la personalizacién de ambientes de trabajo para disminuir las barreras
académicas que dificultan la participacién y el acceso al aprendizaje de estudiantes
con discapacidad (Doval, 2014; Fisher, Exley & Ciobano, 2014; Gutiérrez & Martorell,
2011; Hersh, 2014). Sin embargo, debido a que son escasos los estudios empiricos que
analizan el potencial de las TIC para favorecer el aprendizaje de los estudiantes con NEE
(Fernédndez & Rodriguez-Martin, 2017; Silva & Rodriguez, 2018), poco se sabe sobre lo
que sucede efectivamente en las practicas de aulas.

Sumado a lo anterior, se han identificado problematicas que presenta el profesorado
para incorporar tecnologias digitales en su trabajo con estudiantes con NEE, las cuales
se resumen en (i) barreras extrinsecas, como el tiempo, la disponibilidad de recursos,
los equipos de gestion y administracion, (ii) barreras intrinsecas, como la disposicién
del profesorado o la articulacion del razonamiento pedagdgico y el tecnoldgico al
momento de disefar e implementar el trabajo en aula, y (iii) barreras contextuales
originadas en las dificultades para trabajar en aulas donde conviven estudiantes con 'y
sin necesidades educativas especiales (Bagon, Gacnik & Istenic, 2018; Ferndndez, Reyes
& El Homran; 2018; Vladimirovna y Sergeevna, 2015). Estas barreras ponen en evidencia
la existencia de problematicas referidas, por una parte, al tipo y nivel de conocimiento
que poseen los docentes y, por otra, a la percepcion de autoeficacia profesional que
tiene el profesorado para utilizar las TIC en la atencién de las diferencias individuales
(Ferndndez & Rodriguez-Martin, 2017).

2.3. Programa de integracion escolar (PIE).

Para propiciar el desarrollo de aulas méas inclusivas, en Chile, el Ministerio de
Educacion ha implementado el Programa de Integracion Escolar (PIE) (MINEDUC, 2016),
el cual se desarrolla en parte de los establecimientos educacionales que conformar
el sistema escolar nacional. Este programa facilita recursos pedagdgicos y humanos
destinados a dar respuestas locales a las necesidades de apoyo de los estudiantes
con NEE transitorias o permanentes, derivadas o no de una discapacidad (MINEDUC,
2009). Estas iniciativas conllevan, entre otras, propiciar el trabajo colaborativo en aula
entre docentes generalistas de primaria o de especialidad disciplinaria con docentes de
educacion diferencial, asi como, el acceso a capacitaciones y la adquisicion de recursos
educativos pertinentes (MINEDUC, 2016). A partir de los PIE, se espera que las préacticas
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pedagdgicas implementadas, consideren la flexibilizacién del curriculum e incorporen
materiales y medios para favorecer un acceso mas inclusivo al aprendizaje de todos los
estudiantes, utilizando para ello el Disefio Universal de Aprendizaje.

3. OBJETIVOS

El objetivo de investigacién es el siguiente:

Identificar los niveles de conocimiento y percepcién de autoeficacia de profesores de
educacion primaria y de educacién diferencial de escuelas con Programa de Integracion
Escolar, para incorporar tecnologias digitales en disefios universales de aprendizaje en
el trabajo formativo con estudiantes con necesidades educativas especiales.

4. METODOLOGIA / METODO

La investigacion global que enmarca lo que aqui se presenta, responde a un disefno
de caracter mixto, de tipo explicativo-secuencial, en modalidad cuanti-cuali (Creswell,
2009). En este trabajo, se da cuenta de la primera fase exploratoria de investigacion
(cuantitativa), que consistié en identificar el nivel de conocimiento y percepcién de
autoeficacia que tienen los docentes sobre el aporte de las tecnologias digitales al trabajo
con estudiantes con NEE. Para esto, se utilizdé un cuestionario de tipo estructurado que
fue aplicado a profesores de Educacién Primaria y Educacion Diferencial de tres escuelas
con Programas de Integracién Escolar (PIE) de la regién de Valparaiso (Chile).

El cuestionario utilizado fue elaborado a partir de la adaptacion de reactivos
provenientes de dos cuestionarios propuestos por otras investigaciones para medir
conocimientos y percepciones de profesores sobre el uso de TIC para trabajar en
aulas inclusivas y con estudiantes con necesidades educativas diversas (Cabero,
Fernandez & Cérdoba, 2016; Pegalajar 2015) a los que se sumaron algunos reactivos de
elaboraciéon propia. El instrumento cuenta con 48 reactivos organizados en ocho sub-
dimensiones: Conocimiento sobre estrategias pedagdgicas necesarias para incorporar
TIC, Conocimiento del aporte de las TIC para el trabajo con estudiantes con NEE,
Conocimientos sobre programas, aplicaciones y ambientes digitales, Conocimiento
sobre barreras para incorporar TIC, Valoracion del aporte de las TIC para el trabajo con
estudiantes con NEE y el desarrollo de una educacién maés inclusiva, percepcion de
autoeficacia para incorporar pedagdgicamente las tecnologias digitales y los apoyos
necesarios para utilizarlas de mejor manera en su desempeno profesional. Las respuestas
solicitadas se hacen a partir de una escala de apreciacién conformada por las opciones:
Totalmente de Acuerdo (TA), De Acuerdo (DA), En Descuerdo (ED) y Totalmente en
Desacuerdo (TD). El instrumento fue validado mediante revisién de expertos.

La aplicaciéon del cuestionario considerd la autorizacion previa del Director/a de los
establecimientos, para luego solicitar el consentimiento informado de cada docente
participante. El andlisis realizado es de tipo descriptivo, mediante la agrupacién de las
tendencias de acuerdo o desacuerdo con las afirmaciones, utilizando una escala de 1 a
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4, donde el rango entre 1y 2,9 muestra una tendencia a bajos niveles de conocimiento,
valoracion o percepcién de autoeficacia; mientras que el rango 3 a 4 representa una
tendencia a niveles altos de conocimiento, valoracién o percepcion de autoeficacia.

5. RESULTADOS

Los resultados obtenidos son presentados desde dos opticas, primero a nivel
general, o sea, los niveles que exponen los docentes, independiente de su especialidad;
luego, se profundiza en los resultados de acuerdo al perfil del profesorado, o sea, por
educacion primaria o por educacion diferencial.

5.1. Resultados Generales.

Los resultados generales respecto de las dimensiones (ver figura 1) permiten
apreciar que el conjunto de profesores que participa de establecimientos que poseen
un programa de integracién escolar (PIE), manifiestan altos niveles de autopercepcién
de eficacia para implementar actividades digitales en el trabajo con estudiantes con
necesidades educativas especiales. También sefialan conocer las barreras que impiden
la incorporacion de TIC en las précticas habituales en contextos PIE; y comparten la
necesidad de apoyos expertos y externos adicionales para mejorar y ampliar sus
capacidades y conocimientos para utilizar TIC en sus desempenos.

Por otro lado, se observa tendencias a menores niveles de conocimiento sobre
estrategias necesarias para dotar a la implementacién de tecnologias digitales de
fundamentos pedagdgicos. Una situacion similar se aprecia respecto a los niveles de
conocimiento sobre el aporte y posibilidades que permite la incorporacion de TIC
en el quehacer de un establecimiento que debe responder a audiencias diversas de
estudiantes. A lo que se suma la tendencia a un bajo conocimiento de programas,
aplicaciones o ambientes de tipo digital para apoyar el trabajo con estudiantes con
necesidades educativas especiales.

Finalmente, la tendencia general del grupo estudiado muestra un nivel de valoracion
sobre el aporte de las TIC al trabajo con estudiantes con necesidades diversas para el
aprendizaje, especialmente, en lo referido a los procesos de autonomia y autorregulacion
de los propios aprendices.
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3,2 32

RESULTADOS GENERALES DEL CUESTIONARIO

CONDCIMIENTO CONOCIMIENTO DEL CONOCIMIENTO CONQCIMIENTD DE WALORACION DEL  AUTOEFICACIAPARA APOYOSPARA
SOBRE ESTRATEGIAS APORTE DE TIC SOBREPROGAAMAS BARRERAS PARA USO  APORTEDE TIC IMPLEMENTAR UTILIZAR TIC
Y APLICACIONES BE TIC ACTIVIDADES

Figura 1. Tendencia de los niveles de conocimiento, valoracidon y percepcién de
autoeficacia de profesores estudiados.

Al observar los resultados desagregados para los tipos de conocimientos que tiene el
grupo estudiado, es posible observar que en el caso de la sub-dimensién Conocimiento
sobre estrategias pedagdgicas necesarias para incorporar TIC, el profesorado reconoce
un nivel de conocimiento sobre estrategias para propiciar multiples formas de accién
y expresién mediadas por el uso de TIC. Aunque manifiesta un menor nivel en el
conocimiento de recursos digitales para apoyar a estudiantes con NEE. Respecto del
Conocimiento sobre el Aporte de las TIC los resultados muestran que el conjunto de
la muestra tiene un alto nivel de conocimiento sobre las distintas posibilidades que
las TIC ofrecen como una oportunidad de aprendizaje de estudiantes con NEE y con
ello, una oportunidad para favorecer la inclusion. Pero tienen poco conocimiento sobre
investigaciones y otras experiencias que muestren el uso de estrategias especificas,
en particular para el trabajo con estudiantes con discapacidad motora. En cuanto al
Conocimiento sobre programas, aplicaciones y ambientes digitales, el mayor nivel del
grupo esta relacionado con la adecuacién de sistemas operativos y navegadores para
facilitar la accesibilidad de estudiantes con NEE, lo que se traduce en configuraciones
de fuentes o tipo de punteros. Manifiestan un menor nivel de conocimiento respecto
de recursos digitales mas especializados, p.e. uso de ambientes como suefaletras o
plaphoons. Finalmente, respecto del Conocimiento de las barreras para incorporar TIC,
los profesores exponen conocer las barreras generales que deben resolver para utilizar
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TIC en su interaccién en contextos escolares, pero tienen menos conocimiento sobre las
limitaciones que pueden condicionar el uso de TIC por parte de estudiantes con NEE.

Los resultados vinculados a la Valoracion que los profesores tienen sobre el aporte
de las TIC para el trabajo con estudiantes con NEE y el desarrollo de una educaciéon més
inclusiva, se observa que el nivel mas alto de valoracién tiene relacion con la opinién de
que incorporar TIC permite responder de mejor manera a la diversidad de necesidades
educativas que se afrontan en el aula. Mientras que el menor nivel de valoracion
corresponde al aporte de las TIC para desarrollo de estrategias cognitivas y la mejor
concentracion de los estudiantes con NEE y para facilitar que los propios estudiantes
autoevallen su desempeno y logros.

En cuanto a la percepcion de autoeficacia para incorporar pedagdgicamente
las tecnologias digitales, los profesores se sienten preparados para realizar algunas
adaptaciones que permiten incorporar TIC en el trabajo con estudiantes con NEE,
aungque manifiestan un menor nivel de capacidad para trabajar y adecuar dispositivos o
hardware especializados.

Finalmente, los docentes en su conjunto sefalan la necesidad de contar con apoyos
especializados que les permitan utilizar tecnologias digitales de mejor manera en su
desempeno profesional. Esto se traduce en mejorar la formacion (inicial y continua)
y recibir asesoramiento para buscar, seleccionar y evaluar recursos tecnoldgicos que
fortalezcan el trabajo con estudiantes con NEE.

5.2. Resultados por especialidad del profesorado.

Los resultados por tipo de profesor encuestado permiten establecer lo siguiente.

En el caso de los docentes de Educacién Diferencial (EDI) de los establecimientos
que formaron parte de la poblacidén en estudio, los niveles de conocimiento que
manifiestan (figura 2), muestran que la sub-dimensién Conocimiento sobre programas,
aplicaciones y ambientes digitalesy el Conocimiento de las barreras para incorporar TIC
es donde alcanzan los mayores niveles de logro. En especifico, el mayor nivel del grupo
estéa relacionado con la adecuacién de sistemas operativos y navegadores para facilitar
la accesibilidad de estudiantes con NEE, mientras que el menor nivel es sobre recursos
digitales mas especializados, p.e. uso de ambientes como suenaletras o plaphoons'y
sobre programas para estimular el desarrollo de lenguaje y de habilidades linguisticas
orales y escritas.

Tal como se refleja en los resultados generales, estos docentes exponen conocer las
barreras generales que deben resolver para utilizar TIC en su interaccién en contextos
escolares, pero sefialan un menor conocimiento sobre las limitaciones que pueden
condicionar el uso de TIC por parte de estudiantes con NEE.
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relacionado con las distintas posibilidades que ofrecen las TIC como una oportunidad
de aprendizaje de estudiantes con NEE. Pero, al igual de los resultados generales, tienen
poco conocimiento sobre investigaciones y otras experiencias que muestren el uso de
estrategias especificas, en particular para el trabajo con estudiantes con discapacidad
motora

El conocimiento sobre estrategias pedagdgicas necesarias para incorporar TIC,
también tiene una tendencia que la agrupa como de bajo nivel de conocimiento entre
los educadores diferenciales encuestados. Los conocimientos mas bajo de esta sub-
dimensidn se relacionan con estrategias generales para utilizar los recursos digitales al
servicio de estudiantes con NEE, especialmente para incorporar tecnologias méviles,
como celulares o tabletas. Por su parte, el nivel de mayor conocimiento esta relacionado
con propiciar multiples formas de accién y expresién mediadas por el uso de TIC.

Conocimiento sobre Programasy Aplicaciones 3,0
Conocimiento de Barreras parauso de TIC 3,0
Conocimiento del Aporte de TIC 2,9

Conocimiento sobre Estrategias 2,6

Figura 2. Niveles de Conocimiento de docentes de Educacién Diferencial para
implementar TIC en el trabajo con estudiantes con NEE.

Por otro lado, la percepcion de autoeficacia (Figura 3) del profesorado de educacién
diferencial es de tendencia alta, expresando que sus mayores capacidades son para
localizar y seleccionar materiales educativos en internet para trabajarlos con estudiantes
con NEE, propiciar multiples formas de representacién de la informacién utilizando
medios digitales y la implementacion de actividades mediadas por TIC para trabajar
con estudiantes con discapacidades cognitivas.
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La menor autoeficacia se asocia al disefio e implementaciéon de estrategias y
actividades mediadas por TIC para trabajar con estudiantes con discapacidad auditiva.
Asi mismo, no se sienten suficientemente eficaces para adecuar dispositivos o hardware
para incorporarlos en actividades con estudiantes con discapacidad.

Lavaloraciénynecesidadde contarconapoyosespecializados parautilizartecnologias
digitales de mejor manera en su desempeno profesional, es una sub-dimensién que
también se ubica en un rango de nivel alto. Especialmente en la necesidad de mejorar
la formacién (inicial y continua) y recibir asesoramiento para buscar, seleccionar y evaluar
recursos tecnoldgicos que fortalezcan el trabajo con estudiantes con NEE.

Finalmente, para este grupo de profesores la Valoracién que tienen sobre el aporte
de las TIC para el trabajo con estudiantes con NEE y el desarrollo de una educacién mas
inclusiva, se ubica en un rango de bajo nivel. Especialmente en lo referido al potencial
de las tecnologias digitales para mejorar la participacion de los estudiantes con NEE
en su propio proceso de aprendizaje, el desarrollo de mejores procesos de evaluacion
psicopedagdgica y de evaluacion de los aprendizajes logrados. No obstante, ven en las
TIC una oportunidad para responder mejor a las necesidades de personas diversas.

Autoeficacia para implementar Actividades 3,2

Apoyos para Utilizar TIC 3,0

Valoracion del Aporte de TIC 2,7

o
T Figura 3. Niveles de Valoracion y Autoeficacia de docentes de Educacion Diferencial
para implementar TIC en el trabajo con estudiantes con NEE.
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En cuanto al profesorado de Educacién Primaria (figura 4), entre los tipos de
conocimientos analizados, el correspondiente al Conocimiento de las barreras para
incorporar TIC, es el que se ubica en un rango de nivel alto. Al igual que los profesores
de educacién diferencial, los docentes de primaria exponen conocer las barreras
generales que deben resolver para utilizar TIC en su interaccion en contextos escolares,
pero sefialan un menor conocimiento sobre las limitaciones que pueden condicionar el
uso de TIC por parte de estudiantes con NEE.

Manifiesta una tendencia de bajo nivel en su Conocimiento sobre programas,
aplicaciones y ambientes digitales, especialmente sobre el uso de recursos digitales
mas especializados, p.e. uso de ambientes como suenaletras o plaphoons y sobre
programas para estimular el desarrollo de lenguaje y de habilidades linglisticas orales 'y
escritas. Mientras que la adecuacion de sistemas operativos y navegadores para facilitar
la accesibilidad de estudiantes con NEE, es el conocimiento de mayor nivel identificado.

Respecto del Conocimiento sobre el Aporte de las TIC, los profesores de primaria
también muestran una tendencia de bajo nivel de logro, siendo el conocimiento mas alto
el relacionado con las distintas posibilidades que ofrecen las TIC como una oportunidad
de aprendizaje de estudiantes con NEE. Pero, al igual de los educadores diferenciales,
tienen poco conocimiento sobre investigaciones y otras experiencias que muestren el
uso de estrategias especificas para trabajar con estudiantes diversos.

El conocimiento sobre estrategias pedagdgicas necesarias para incorporar TIC,
también tiene una tendencia que la agrupa como de bajo nivel de conocimiento
entre los profesores primarios encuestados. Los conocimientos més bajo de esta sub-
dimensidén se relacionan con conocer recursos que permitan implementar estrategias
para el trabajo con estudiantes con NEE, especialmente para incorporar tecnologias
moviles, como celulares o tabletas. Por su parte, el nivel de mayor conocimiento esta
relacionado con propiciar multiples formas de accién y expresion mediadas por el uso
de TIC.
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Conocimiento de Barreras parauso de TIC 1]
Conocimiento del Aporte de TIC

Conocimiento sobre Estrategias

]
Conocimiento sobre Programasy Aplicaciones _ 2,9
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Figura 4. Niveles de Conocimiento de docentes de Educacién Primaria para implementar
TIC en el trabajo con estudiantes con NEE.

Entre los profesores de educacion primaria (figura 5), la valoracion y necesidad de
contar con apoyos especializados para utilizar tecnologias digitales de mejor manera
en su desempenfio profesional, es una sub-dimensién que se ubica en un rango de nivel
alto. Especialmente en la necesidad de mejorar la formacion (inicial y continua) y recibir
asesoramiento para buscar, seleccionar y evaluar recursos tecnolégicos que fortalezcan
el trabajo con estudiantes con NEE, coincidiendo en esto con sus colegas de educaciéon
diferencial.

Desde la percepcion de autoeficacia, el profesorado de primaria reconoce sentirse,
en general, preparados para adaptar el uso de TIC en el trabajo con estudiantes con
NEE, especialmente para seleccionar TIC en funcién de caracteristicas fisica, sensoriales
y cognitivas de sus estudiantes, llevar a cabo adecuaciones curriculares apoyadas
por TIC y utilizar programas para estimular el desarrollo del célculo y resolucion de
problemas matematicos. Mientras que no se sienten suficientemente eficaces para
adecuar dispositivos o hardware para incorporarlos en actividades con estudiantes con

« discapacidad.

-
-
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La Valoracion del aporte de las TIC para el trabajo con estudiantes con NEE de
estos profesores se ubica en un rango de bajo nivel. Tienden a no estar de acuerdo
con el potencial de las tecnologias digitales para desarrollar estrategias cognitivas y
de concentracion de los estudiantes con NEE, asi como tampoco sobre que las TIC
permiten alas personas con NEE realizar un seguimientoy autoevaluar su desempefio. No
obstante, al igual que los educadores diferenciales, ven en las TIC una oportunidad para
responder mejor a las necesidades de personas con diversas necesidades educativas,
porque favorecen el disefio o adecuacion de actividades de aprendizaje maés inclusivas.

e _ N
R _ E
S _ T

1,5 2 2,5 3 3,5 4

)
o
n
=

Figura 5. Niveles de Valoraciéon y Autoeficacia de docentes de Educaciéon primaria
(Bésica) para implementar TIC en el trabajo con estudiantes con NEE.

6. CONCLUSIONES

Promover el desarrollo de practicas de aula inclusivas capaces de ofrecer
oportunidades de aprendizaje contextualizadas a las particularidades de estudiantes
con NEE, es un imperativo ético-pedagdgico que las politicas publicas estan impulsando
a través de mecanismos y estrategias como el PIE o el DUA. Para favorecerlas, referentes
tedricos e investigaciones plantean la necesidad de aprovechar el potencial de las
tecnologias digitales en la configuracién de actividades de aprendizaje y ambientes de
clases, esperando asi que el profesorado las incorpore.
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A tal respecto, los resultados informados en este trabajo, muestran que tanto, los
profesores de educacién primaria, como los profesores de educacién diferencial que
se desempenan en los establecimientos con Programa de Integracién Escolar (PIE),
coinciden en manifestar altos niveles de valoracién y conocimiento sobre el aporte
y las barreras que supone la incorporacién de las TIC al trabajo con estudiantes con
necesidades educativas especiales. En cuanto a las percepciones de autoeficacia,
si bien ambos grupos sefalan ser capaces de representar, usar y adaptar algunas
herramientas y software para el uso con estudiantes con NEE, difieren en su tipo y
propésito, observandose que los profesores de Educaciéon Diferencial manifiestan
mayor nivel de autoeficacia para el uso de herramientas o ambientes digitales en el
trabajo con necesidades educativas mas especificas y complejas, en consonancia con
su especialidad.

Ambos grupos, coinciden al sefalar que necesitan una preparacién y apoyos
mas especificos en esta area. Es decir, la conexién entre conocimiento, valoracién y
percepcién de autoeficacia sobre el uso de TIC en el trabajo con estudiantes con NEE,
muestra una brecha en lo relacionado con la capacidad declarada para incorporarlas
en el disefio y adecuacion de practicas de aulas y con los conocimientos especificos
que implica su implementacién en aula. Esto involucra evaluar, no solo los procesos
de formacién inicial y continua del profesorado, sino que también, proyectar de mejor
manera las investigaciones y desarrollos tecnoldgicos-pedagdgicos destinados al
trabajo con estudiantes con NEE en las aulas. Todo ello, en aras de que los discursos
se transformen en préacticas concretas capaces de responder adecuadamente a los
requerimientos educativos de todos los estudiantes, independiente de la condicion de
aprendizaje que presenten.

En sintesis, el estudio sobre el rol de los profesores, el tipo de practicas que propician
y el uso de tecnologias digitales para trabajar con estudiantes con NEE, ain requiere
de nuevas aproximaciones que consideren, al menos, una mirada integral que analice la
recursividad del pensamiento, el conocimiento y las acciones précticas desarrolladas en
el &mbito del uso de TIC para la inclusion.
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RESUMEN

En el Pert, en las Ultimas décadas, la formacion docente en tecnologia es un
elemento fundamental en la practica pedagdgica; ella plantea nuevos retos y desafios
en el quehacer del maestro y en especial a los docentes de educacion basica especial,
pues no han sido los més beneficiados por capacitaciones por parte del Estado. Por
ello, nos hicimos la pregunta ;cuél es el nivel de competencia digital de los docentes
de educacion bésica especial? Dentro del Ministerio de Educacion, existe un ente
encargado de impulsar las tecnologias, la Direccion de Innovacidon Tecnoldgica en
Educacion (en adelante DITE). A través de ella planted una propuesta de Competencia
Digital Docente, la cual sirvio como base para la elaboracién de un Cuestionario Virtual,
este constaba de items para cada uno de los niveles de la propuesta. El cuestionario
se aplicd 3,281 docentes de educacion basica especial que representa mas del 35%
del total de evaluados. El resultado quedd distribuido de la siguiente manera: 67.1%
nivel 01, 27.8% nivel 02, 5% nivel 03 y 0.1% nivel 04. Este resultado permitié disenar
e implementar algunas propuestas formativas en tecnologias digitales acorde a las
necesidades de estos profesores a fin de que puedan integrar las tecnologias en su
practica pedagdgica de manera trasversal y fomentar una actitud positiva para el
aprovechamiento e integracion de estos entornos educativos.

PALABRAS CLAVE

Competencia Digital Docente, Tecnologia de Informacién y Comunicaciones vy
Educacion, Evaluaciéon docente.

INTRODUCCION / MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes

Existen politicas que orientan la formacién docente tecnologias de la informacion y
comunicacién (en adelante TIC), asi tenemos, el Proyecto Educativo Nacional al 2021, el
cual dispone que las tecnologias de la informacién y comunicacién son un componente
para el cambio de las practicas pedagdgicas y para la optimizacion de los aprendizajes,
por lo que establece que deben desarrollarse en las instituciones educativas con eficacia
(resultados educativos) y de manera creativa y culturalmente pertinente (Politica 7.4).
Ademas, en el mismo documento, se indica que el aprovechamiento o uso éptimo de
las TIC son una necesidad para la renovacién de la carrera docente sobre la base de
méritos (Politica 22).

La Agenda Digital 2.0, en el objetivo 2, plantea que las tecnologias de las TIC se
consideran un componente necesario en las politicas nacionales para el desarrollo
de la sociedad del conocimiento, ellas requieren el desarrollo de competencias para
que los ciudadanos accedan y participen en esta sociedad. Esta exigencia implica el
establecimiento de una politica educativa para proporcionar dichas competencias a
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toda la poblacidn, en otras palabras, el desarrollo de procesos de alfabetizacion digital
orientados desde el sector Educacion, como consta en la Ley de Promocién de la Banda
Ancha y Construccién de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica, N° 29904 (art. 23) y su
reglamento (art. 44).

Dentro del Ministerio de Educacién, existe una instancia directriz que es la DITE la
cual “es responsable de articular y orientar el uso del aprendizaje electrénico, redes con
contenidos educativos digitales, comunidades virtuales para promover aprendizajes,
en funcion de los requerimientos de los érganos del Despacho Viceministerial de
Gestién Pedagdgica, en concordancia con las disposiciones de la Oficina General de
Comunicaciones en materia comunicacional”, (MINEDU, 2015)

Asimismo, existen los Lineamientos denominados “Estrategia Nacional de las
Tecnologias Digitales en la Educacién Bésica”, los mismos que proponen pasar de la
concepcién delastecnologias de lainformaciony comunicacién (TIC) como herramientas,
a la adopcién progresiva de un enfoque maés sistémico, que contemple no solamente los
medios sino también las competencias, las experiencias, las précticas, las actitudes, los
valores y la cultura del mundo digital emergente.

Por otra parte, en el curriculo educativo nacional, se establece que uno de los once
componentes del perfil de egreso del estudiante es el aprovechamiento de las TIC, lo
cual supone integrar las competencias y desempefos que permitan al docente facilitar
dicho aprendizaje a los estudiantes. Ademas, se plantea la competencia transversal:
"Se desenvuelve en los entornos virtuales generados por las TIC”; por ello, se requiere
proponer e implementar orientaciones, condiciones y oportunidades para que los
docentes de todas las modalidades puedan desarrollar esta competencia con sus
estudiantes.

También, los objetivos estratégicos planteados por la UNESCO promueven la
mejora de la calidad de la educacion en todos sus niveles incentivando la innovacién y
el uso compartido de la innovaciéon y de buenas practicas, en este sentido, es prioritario
la formacién docente en TIC no solo a nivel de formacién inicial sino también en la
formacion en servicio.

De esta manera, surge la necesidad de hablar acerca de la competencia digital
docente pues es necesario que se generen las condiciones apropiadas para alcanzar un
mejor aprovechamiento de las TIC.

1.2. Acerca de la competencia digital

Suérez, Almerich, Gargallo y Aliaga (2013) sostienen que un amplio dominio
en competencias tecnoldgicas influye en la mejora de los procesos de ensefanza y
aprendizaje. En este sentido, la incorporacion de la tecnologia debe lograrse de manera o~

integral no solo en la formacién inicial docente sino también en la formacién en servicio. &
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Por otra parte, Suérez (2015) afirma que la competencia digital forma parte de las
competencias necesarias para el aprendizaje permanente de cualquier profesional (Ala-
Mutka, Punie & Redecker, 2008), esta es indispensable de la formacién y la actividad del
docente en la actualidad (Esteve, 2015; Guzman y Nussbaum, 2009; Salinas, de Benito
y Lizana, 2014). Es decir, la competencia digital es una de las competencias clave de la
funcion docente hoy en dia. Es una competencia que se justifica y tiene sentido como
actividad profesional dentro de un contexto educativo, es decir, es parte de la funcién
docente actual donde el criterio pedagdgico del uso de la tecnologia es la clave distintiva,
ademas sefala que “no existe un modelo unanime para hablar de Competencia Digital
Docente, pero si puntos comunes que se solapan entre si, asi como una clara orientacion
a superar la visién técnica de esta competencia” y por ende las distintas propuestas
existentes aportan distintos niveles de desarrollo de la Competencia Digital Docente.

1.2.1 Formulacién de la competencia digital docente para los docentes del
Pera

La DITE propuso una de competencia digital', la cual se define como: “Gestiona
actividades educativas y su desarrollo profesional, a través del aprovechamiento
pedagdgico de las tecnologias digitales para implementar experiencias de aprendizaje
querespondan alas necesidades, interesesy contextos socioculturales de los estudiantes,
permitiendo el desarrollo de su identidad, creatividad y emprendimiento digital”. Esta
se formulé en funcién a los estudios e informes nacionales e internacionales en esta
materia®, y esta alineada a la carrera publica magisterial, respondiendo asi al Marco del
Buen Desempeno Docente (uso de dominios digitales) y a los distintos los procesos de
las direcciones del MINEDU, con el fin de desarrollar un perfil acorde a las necesidades
del pais.

Esta propuesta de competencia digital docente estd orientada al logro de siete
desempenos, como son. (1) gestion de la informacién académica, (2) gestion de
Informacién, (3) participacién en entornos digitales colaborativos, (4) disefia actividades
de aprendizaje, (5) conduccién de la experiencia de aprendizaje, (6) evaluacion del
proceso y logro de los aprendizajes e (7) incorporaciéon de entornos virtuales como
recurso y estrategia para el aprendizaje; y cada una de ellas en sus tres niveles: inicial
(manejo basico y compromiso en el uso de tecnologias digitales), experimentado
(incorporacion de las tecnologias digitales en sus planificaciones, utilizando estrategias
y propuestas didacticas en su uso cotidiano) y destacado (disefia, implementa y evalla
propuestas de tecnologias digitales adaptadas al contexto y propdsito).

3 Sulmont, L. (2017). Definicién de la Competencia Digital Docente y propuesta de formacion.

4 Los estudios recibidos como referencia por parte de la DITE: Balbin, A. (2015) Sistematizacién de evidencias y estudios
sobre aprendizaje electrénico a nivel nacional e internacional, Lima, Rivero, C. (2016). Marco conceptual y referencial:
Competencias Digitales Docentes, Lima, Suérez, C. (2015) Marco operativo para la evaluacion de la Competencia
Digital Docente (CDD), Zavaleta, J. (2015) Sistematizacién de evidencias y estudios sobre Formacién Docente y
Acompariamiento en TIC para los Lineamientos de Formacién en TIC, Lima.
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OBJETIVOS / HIPOTESIS

2.1 Objetivo general

Determinar el nivel de competencia digital del docente de educacién bésica especial
del Per.

METODOLOGIA / METODO

La presente investigacién es cuantitativa, puesto que permite la aplicacién
magnitudes numéricas en las variables a analizar. Por otra parte, es descriptiva, puesto
que busca recoger, describir y evaluar informacién de manera independiente o conjunta
sobre las diferentes variables a las que se hacen mencién de un suceso, contexto o
situacién para asi describir lo que se investiga. Asimismo, este nivel de investigacion
nos posibilita predecir ciertos sucesos en forma incipiente (Herndndez, Fernandez y
Baptista, 2010).

La poblacion de esta investigacion estuvo conformada por 3,281 docentes de
educacion baésica especial. La técnica e instrumento empleado para el recojo de
informacién fue el cuestionario diagnéstico de Competencia Digital Docente (en adelante
CDD), este permitid identificar en qué nivel se encuentran los docentes era necesario,
asi se planted indicadores e items que permitieron cuantificar y evaluar desempefios con
el objetivo de tomar decisiones oportunas en la formacién de los docentes.

3.1 Primer momento - Juicio de Expertos - Pilotos - Entrevistas - Focus
Group

Para la validacion del contenido del instrumento, se remitié la propuesta de
la competencia digital docente y los indicadores propuestos para el desarrollo de
la prueba para una validacion del contenido a (03) expertos en integracion de las
tecnologias digitales para una opinidn técnica de cada uno de los items propuestos en
el cuestionario. Para cada uno de los enunciados se han propuesto en distintos grados
de dificultad: bajo, medio y alto; siguiendo los mismos criterios que toma la DIFODS
para las evaluaciones de los docentes a nivel nacional.

Ademés, se aplicé el cuestionario en 05 instituciones educativas focalizadas
aleatoriamente entre urbanas y rulares que contengan los niveles (inicial, primaria y
secundaria) a través del sistema digital de aprendizaje PerdEduca previa capacitaciéon y
sensibilizacion. La aplicacién del cuestionario de las cinco instituciones permitié recoger
comentarios y sugerencias de los docentes, para ello se realizaron “focus group” con los
docentes y directivos participantes.
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3.2 Segundo momento - Test Virtual y Sensibilizacion

Luego de incorporar las recomendaciones al cuestionario se procedié a
realizar una aplicacion a mayor escala. Esta propuesta consta de un banco de
preguntas, dividas en niveles. Estos items han sido elaborados en forma de casos
o situaciones, en las cuales los docentes pueden experimentar el empleo de
los entornos virtuales, programas y recursos digitales en su practica pedagdgica
cotidiana, asi como las distintas estrategias de aplicacion.

En todos los casos la aplicacién del cuestionario de competencia digital
docente se realizé de manera virtual. Las regiones focalizadas para el desarrollo
del cuestionario de autodiagndstico dependieron de la Direccién, se aplicd a
3,602 docentes de Direccion Educacion Basica Especial y a 6,124 docentes de la
Direccién de Servicios Educativos en el &mbito rural — DISER.

3.3 Tercer momento - Entrevistas Presenciales y Virtuales -
Sistematizacion de Resultados

Se presentd una sistematizacion de los resultados de la validacion y evaluaciéon del
cuestionario por regiones, es decir, a nivel territorial.

4. RESULTADOS

El cuestionario de competencia digital ha sido instrumento que facilité identificar el
nivel competencia digital del docente en una muestra significativa de los mismos. En el
caso de los docentes de Educacion Bésica Especial se evidencia que el 67% de docentes
se encuentra en el nivel 1, 28% de docentes se encuentra en el nivel 2, 5% de docentes
se encuentra el nivel 3y el 0% de docentes se encuentra en el nivel 4. De esta manera,
podemos afirmar que, la gran mayoria de docentes de esta modalidad se encuentran
en el nivel inicial de la competencia digital docente, asi las ofertas formativas deben
orientarse a generar un sentido de propdsito, manejo béasico y compromiso en el uso de
tecnologias digitales y solo aquellos que han alcanzado el nivel 2 podrian realizar cursos
enfocados a incorporar tecnologias en las planificaciones, en la busqueda de nuevas
estrategias y propuestas didacticas en su uso cotidiano.

Primer momento - validacion del contenido del instrumento, el resultado
del juicio experto tuvo un promedio general de 3.50 en una escala de 1 a 4. Algunas
recomendaciones realizadas por los especialistas en la validacion de juicio de expertos,
consideraron en la modificacién de items y otras fueron tomadas en cuenta para ampliar
banco preguntas. En las instituciones educativas que participaron del momento de
sensibilizacion, los docentes demostraron més apertura al desarrollo del cuestionario
de la CDD, a diferencia de aquellas en donde no se desarrollé la sensibilizacion. Los
resultados de 198 participantes fueron: en el nivel 1 (64%), en el nivel 2 (27%), en el nivel
3(7%) y en el nivel 4 (2%). El tiempo promedio en minutos utilizado en el desarrollo del
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cuestionario son para el nivel 1 (16 minutos), nivel 2 (19 minutos), nivel 3 (20 minutos) y el
nivel 4 (19 minutos), lo que estaria validando el tiempo de 30 minutos como méximo para
el desarrollo del cuestionario. El cuestionario fue validado por los docentes entrevistados
en audio y video, quienes estuvieron a favor de la aplicacién del cuestionario en formato
virtual y no impreso.

Nudmero de Docentes y resultados de la validacion

198 81 22 7

Docentes que rindieron la
evaluacién por nivel

Tiempo promedio estimado (en

) 16.32 18.91 21.05 19.86
minutos)

Porcentaje por nivel 64% 27% 7% 2%

Segundo momento — aplicacién, la Direcciéon de Educacién Basica Especial solicitd
el registro de cada uno de los 3,281 docentes, quienes tuvieron la posibilidad de acceder
a la plataforma de PeriEduca. Los docentes respondieron quince (15) preguntas con un
tiempo de 30 minutos por nivel. Cada nivel iba habilitdndose cuando se lograba superar
satisfactoriamente el mismo. En un primer momento, se evaluaron 1428 docentes de
la DEBE, el cual representé el 43,5 % del total de docentes registrados, los resultados
obtenidos por nivel se muestran en el cuadro:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

Numero de docentes que se encuentran

i 958 397 72 1
en cada uno de los niveles

En relacién al puntaje promedio obtenido por los docentes de la DEBE en cada uno
de los niveles tenemos que: 13,82 en el Nivel 1; 12,27 en el Nivel 2; 9,26 en el nivel 3y
10,00 en el Nivel 4.

Tercer momento - sistematizacion, los resultados del Cuestionario de Competencia
Digital segun su distribucién geogréfica se muestran en el siguiente cuadro:
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Numero de docentes por nivel
No rindieron Total
el cuestionario NI\1/EL N“ZIEL N“::EL NIVEL 4 | general

Sin identificar 23 0 0 0 0 23
Amazonas 27 13 6 0 0 46
Ancash 84 52 15 4 0 155
Apurimac 29 22 6 1 0 58
Arequipa 103 73 36 8 1 221
Ayacucho 34 21 1 1 0 57
Cajamarca 72 31 16 2 0 121
Callao 53 10 5 1 0 69
Cusco 80 53 16 5 0 154
Huancavelica 36 " 5 1 0 53
Huénuco 15 20 1 1 0 37
lca 55 18 12 2 0 87
Junin 49 40 21 3 0 113
La Libertad 101 54 21 7 0 183
Lambayeque 48 15 30 3 0 96
Lima Metropolitana 542 227 120 13 0 902
Lima Provincias 100 57 23 1 0 181
Loreto 69 47 10 1 0 127
Madre De Dios 5 9 0 0 0 14
Moquegua 33 8 3 0 0 44
Pasco 14 14 2 0 0 30
Piura 85 45 16 6 0 152
Puno 44 23 6 0 0 73
San Martin 63 22 7 4 0 96
Tacna 22 14 6 3 0 45
Tumbes 58 22 6 2 0 88
Ucayali 9 37 7 3 0 56
TOTAL GENERAL 1853 958 397 72 1 3281

De estos resultados alcanzados por ubicacién geogréfica, se desprende que
regiones como: Lima, Arequipa, La Libertad, Ancash, Cusco, Piura, Loreto y Cajamarca
se encuentran en el tercio superior en relacién al nimero de docentes que participaron
en el cuestionario de competencia digital, mientras que las regiones de Huancavelica,
Amazonas, Tacna, Moquegua, Huénuco, Pasco y Madre De Dios se encuentran en el
tercio inferior.
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5. CONCLUSIONES

Actualmente, algunos docentes se sienten inseguros en el entorno tecnolégico dado
a su falta de conocimientos y habilidades (Almerich, Suarez, Belloch y Bo, 2011), por la
rapidez que se incorporan estas a la sociedad o la angustia de no parecer incompetentes
ante sus estudiantes. Por ello, el desarrollo de competencias digitales en los docentes
es fundamental, pues garantizan su mejor desenvolvimiento en el &mbito profesional y
personal (Revuelta, 2011).

Esta investigacion demuestra que el 67% de docentes se encuentra en el primer nivel
de la competencia digital; por lo tanto, la introduccién de esta competencia en la carrera
publica magisterial obliga a replantear la formacién docente (inicial y en servicio), pues
se necesita que los docentes desarrollen competencias digitales a lo largo de su vida
(Revelo, Revuelta y Gonzélez, 2017), como un aspecto clave para mejorar los procesos
de ensenanzay aprendizaje. El docente debe generar su propio entorno virtual personal
de aprendizaje y ensefianza seguin sus necesidades y situaciones propias, y entender las
tecnologias “son una practica social que hace la gestion de la mediacién interactiva-
simbdlica del entorno humano” (Lapeyre, 2014). Asimismo, se debe considerar que
las tecnologias representan una estrategia educativa transversal que se articulan de
distinta manera, es asi que se debe fomentar una actitud positiva para el correcto
aprovechamiento e integracion de los entornos adecuados a las necesidades educativas
y los contextos de uso.

Por lo tanto, las competencias digitales deben impulsar que la formacién docente
en tecnologias supere los enfoques destinados al desarrollo de las competencias
instrumentales; y se oriente al desarrollo de la investigacién, la indagacion y el anélisis
critico de las précticas individuales e institucionales de las tecnologias digitales; es
decir, la formacién docente no solo debe desarrollar competencias digitales basicas
para acceder a la informacion, gestionarla, evaluarla criticamente o crear contenidos
multimedia, sino que también debe asegurar que los docentes adquieran las estrategias
mas optimas para que sus estudiantes desarrollen habilidades digitales y asi promover
un verdadero aprendizaje significativo (UNESCO, 2010).

Los docentes de educaciéon basica especial deben participar en propuestas
formativas que fortalezcan su Competencia Digital Docente a fin de que puedan integrar
las tecnologias en su practica pedagdgica. Para ello, se debe implementar un programa
de formacion segun sus necesidades y niveles. En sintesis, los docentes del siglo XXI no
pueden seguir manteniendo las mismas rutinas y esquemas de su actividad pedagdgica
que fueron vélidos en décadas pasadas dado que la tecnologia ha cambiado las
experiencias, valores y conductas de los estudiantes y de sociedad.
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RESUMEN

La literatura, como agente de transmisién cultural, méas alld de su valor estético y
artistico, debe contemplar también la visién social, las interpretaciones y los valores
que esconden los textos. El feminismo, gracias a su carécter interdisciplinar, posibilita
la aparicion de la critica literaria feminista cuyos objetivos principales son visibilizar
a las escritoras silenciadas a lo largo de la historia de la literatura, sistematizarlas en
el devenir histérico y analizar sus textos para descubrir la subjetividad en el proceso
creativo y las diferencias sexuales desde la perspectiva de género. Teniendo en cuenta
estas contribuciones, trabajamos una serie de propuestas didécticas que haga posible
que estas aportaciones lleguen a las aulas con el fin de ofrecer una visién completa de
la cultura literaria y dar a conocer el papel y la vision que ofrecen las escritoras en sus
obras. Considerando la flexibilidad y el caracter abierto del curriculum, las presentes
experiencias trabajadas en las aulas, en este caso a través de la literatura, fomentan la
igualdad de género y conciencian de la necesidad de formar a ciudadanos y ciudadanas
libres e iguales para crear un mundo mas justo e igualitario. Los resultados reflejan la
falta de referentes literarios femeninos, el desconocimiento de las experiencias vividas
por las mujeres en el devenir sociocultural y la presencia de estereotipos sexistas en la
actualidad.

PALABRAS CLAVE

Didactica, literatura, feminismo, igualdad, educacién.

1. INTRODUCCION / MARCO TEORICO

La capacidad critica, necesaria para reflexionar y desarrollar el pensamiento, se
desarrolla, o se deberia desarrollar, en la adolescencia y es aqui donde cobra relevancia
la educacion formal. El curriculo, marco legal que senala el camino para lograr los fines
educativos, contempla el conjunto de objetivos, contenidos, métodos pedagdgicos y
criteriosde evaluaciéndelasensefanzasreguladasporlaley. Unadelasfuentes queinspira
la creacion del curriculo es la fuente socioldgica, puesto que la educacidon como producto
social debe responder a las demandas socioecondmicas y culturales de la sociedad. De
alguna forma, esta fuente determina un fin socializador ya que todos los contenidos
cientificos y culturales se organizan para educar y formar a los ciudadanos/as. Y son
muchos los mecanismos que la escuela utiliza para, no solo ofrecer conocimientos, sino
también poner en marcha estrategias con un fin socializador. El problema surge cuando
no se revisan dichas herramientas ni se analizan desde perspectivas que sean capaces de
responder a las necesidades del siglo XXI. Y la literatura ha sido una de las herramientas
usadas porque en ella descansa uno de los pilares de la base del conocimiento. Pero, a
su vez, la literatura “es una practica discursiva que no solo reproduce sino que produce
ideologia de varias maneras” (Suérez, 2000, p. 26). El canon literario que se maneja en
las aulas tiende a reproducir estereotipos machistas e ignora el papel de las escritoras.
La critica literaria feminista da voz a las escritoras surgidas a lo largo de la historia de la
literatura, las sistematiza en el devenir literario y analiza los textos desde una perspectiva
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igualitaria. Pero el silenciamiento de las escritoras sigue estando presente en los libros de
textos y en las aulas, y nuestro objetivo es aplicar las contribuciones de la critica literaria
feminista a la ensefianza de la literatura porque, de otro modo, estariamos perpetuando
“la desigualdad social de los sexos y sus consecuencias” (Lopez-Navajas, 2010, p. 1),
porque no se ofrecerian referentes igualitarios y estariamos dando una vision incompleta
y sesgada de la historia de la humanidad. Por eso, la coeducacién se presenta como un
reto en todos los niveles del sistema educativo como garante de educacién igualitaria
que dé las mismas oportunidades a mujeres y a hombres.

1.1. El reto de la coeducacién

La educacion reproduce, sin revisar, representaciones tradicionales como reflejo de
la cultura en la que esté inserta. Es cierto que se ha logrado, en muchos paises, el acceso
de las mujeres a la educacion, pero este acceso no garantiza una educacién igualitaria 'y
el curriculum sigue ofreciendo una visién sesgada e incompleta de la realidad. Y a su vez,
ofrece modelos de identificacién con los que se construye el imaginario colectivo. Los
referentes, de alguna manera, contribuyen a forjar la creacién de la identidad. Si desde
pequenos imitamos las conductas de nuestros padres y madres, erigidos en modelos,
en la adolescencia se buscan referentes, fuera del d&mbito familiar, con los que se
establecen una conexidén que posibilita el desarrollo de un mecanismo de identificacion.
Necesitamos referentes para reafirmar nuestra personalidad, para consolidar nuestra
identidad y confirmar la pertenencia a un colectivo que nos representa. Por eso es
importante tener referentes, pero, ademas, que estos ejerzan una influencia positiva.
La educacion, y en concreto la literatura, propone, entre otras cuestiones, modelos de
representacion que no siempre han ejercido una influencia positiva. Si nos centramos en
las cuestiones de género, refuerzan los estereotipos sexistas y refuerzan la educacién
diferencial.

La coeducacién se presenta como el modelo de ensefianza idéneo para erradicar
la educacién diferencial entre hombres y mujeres. Su necesidad parte de la falta de
revisién de un sistema educativo que nace a finales del XVIIl orientado a establecer una
diferenciacién educativa acorde con las distinciones de roles sociales segun el género.
En el caso de las mujeres, su formacién perpetuaba el papel de ama de casa y esposa
que le correspondia en la sociedad. Y esta labor supone la implantacién de modelos
genéricos y la inclusién en el “curriculum escolar y en las relaciones en el aula un
conjunto de saberes que han estado ausentes de ellos, asi como una mayor valoracion
de las actitudes y capacidades devaluadas hasta ahora” (Subirats, 1994, p. 25). Es en
1970 cuando se implanta en Espafa la escuela mixta, pero este avance, aunque tardio,
no garantiza una educacion igualitaria. Asimismo, es necesario recordar el papel de la
escuela como “uno de los agentes fundamentales de la socializacién de la personay en
la construccion de la identidad, por lo que juega un papel protagonista en la transmisién
de valores, estereotipos y prejuicios” (Cantén, 2008: 382).

La subjetividad femenina ha carecido de valor social, politico o cultural. Su existencia
ha quedado reducida a la esfera privada: al papel de ama de casa, madre y el matrimonio
como sentido Unico de su vida. Erradicar estos estereotipos de género no resulta facil
porque muchos mecanismos culturales y sociales, consciente o inconscientemente, los
perpetlan. Los nifios/as y adolescentes siguen construyendo su realidad en funciéon
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de los estereotipos de género que marcan y clasifican sus conductas. Ellos: duros,
poderosos, competitivos, no cuidadosos ni vulnerables y activos. Ellas: fragiles, sumisas,
débiles, pasivas, bellas, dependientes y sensibles. Desde pequefios/as, los juguetes, los
libros, los colores, los anuncios... van reproduciendo e inculcando un discurso machista
hegemonico que promueve la desigualdad. Y un ejemplo lo encontramos en los libros.
Durante muchos siglos, mucho antes de que Disney lo aleccionara, la literatura ha
promulgado el mito del amor roméantico como un dechado de virtudes que convierte
el amor en algo que todo lo puede y todo lo sacrifica. Ademas, como explica kollontai
(Miguel, 2018), la imagen de las mujeres que tradicionalmente el hombre ha reproducido
en las obras se reduce a cuatro tipos: las puras jovencitas que terminan casandose, las
esposas resignadas, las solteronas y las brujas o prostitutas. Entonces podemos deducir
que leer y “estudiar las imagenes de la mujer en la novela equivale a estudiar las falsas
imagenes de la mujer en la novela” (Moi, 1988, p. 56). Pero, estas falsas imagenes han
sido una correa de transmision de una idea de la mujer que responde a la dependencia,
la sumision, la posesién o la maldad. Se desvirtta y anula su individualidad, por eso es
importante reivindicar el valor y la necesidad de las obras literarias de las mujeres, porque
“no es posible comprender ni juzgar lo que pasa apoyandose tan sélo en la percepcién
que los hombres tienen” (ibidem, p.316). Asi, los estudiantes deben tomar conciencia
de su existencia, pues “un texto literario es un agente importante en la transmision de
la cultura; en definitiva, nos propone iméagenes, identidades e identificaciones mediante
las cuales configuramos nuestras vidas y actitudes” (Servén, 2008, p. 10).

Del mismo modo, ante esta y otras invisibilidades femeninas en el curriculo, que,
de alguna manera, aun se encuentra presente en la sociedad, el profesorado no se
siente preparado o concienciado para subsanarlo e, inevitablemente, en ocasiones
reproduce, “orienta y organiza su accién a partir de un sistema de referencia dominante”
(Bonal, 1997, p. 35), un sistema de referencia patriarcal heredado que no siempre ha
sido deconstruido. Asimismo, debemos recordar el papel de la escuela como “uno
de los agentes fundamentales de la socializacién de la persona y en la construccion
de la identidad, por lo que juega un papel protagonista en la transmisién de valores,
estereotipos y prejuicios” (Cantén, 2008, p. 382). Por lo que es necesario construir
referentes culturales con los que ellas y ellos se puedan sentir identificas de la misma
manera en que lo han hecho ellos. A su vez, internety las redes sociales, por su impacto
visual y linglistico, potencian nuevas formas de comunicacion y se convierten en una
"herramienta tan poderosa que configura modos de ver y de entender el mundo a cuyo
influjo es dificil sustraerse” (Nufiez y Liébana, 2004, p. 40). Sus representaciones enfatizan
la mitificacion y la manipulacion de un paradigma femenino asimilado en el discurso
normativo. Ofrecen modelos prefigurados que siguen cosificando a la mujer, pero que
no son considerados como tales y se convierten en referentes desde la infancia, fruto de
la pasividad y la falta de revision de la cultura tradicional.

Basandonos en estas reflexiones se presentan una serie de experiencias didacticas
destinadas al alumnado del Grado en Educacién Primaria y del Méaster de Formacion
del Profesorado de Bachillerato para concienciar y formar a los/as futuros docentes en
la igualdad de género utilizando para ello libros, las nuevas tecnologias y los recursos -
digitales. -
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2. OBJETIVOS / HIPOTESIS

Los objetivos que buscamos con las propuestas didacticas son:
* Visibilizar la contribucion de las escritoras en el devenir literario.
+ Desmontar contenidos sexistas en los textos literarios y en las redes sociales.
+ Ofrecer modelos de identificacién igualitarios.
¢ Fomentar la igualdad entre hombres y mujeres en las aulas y en la sociedad.

¢ Utilizar la lectura y el andlisis de una serie de textos y materiales de internet
destinados a fomentar la coeducacién y el pensamiento critico.

3. METODOLOGIA / METODO

La necesidad de la innovacién didactica y educativa que precisa la materia de
Literatura pasa por un proceso de renovacion metodoldgica que posibilite la formacién
de lectores/as. Asimismo, como explican Sanchez Calleja y Sanchez Roman (2015),
se trata de poner el énfasis en lo que el alumnado trae en el presente cotidiano, sin
menoscabo de una estructura de contenidos y de un modelo de intervencién, por eso
hemos utilizado diferentes metodologias

La propuesta de trabajo consiste en sugerir una serie de textos literarios y contenidos
de internet con los que fomentar la coeducacién en las aulas. Nuestra propuesta prioriza
el aprendizaje significativo, que se fundamenta en una experiencia real para el alumnado.
Asi, nos apoyaremos en el conocimiento real y béasico que cada alumnado tiene de
los temas que trataremos, para que, posteriormente, vaya modificando, desmontando
o incorporando a las estructuras cognitivas preexistentes los nuevos conocimientos y
comprobar su aplicacién real y préactica. La relacion y retroalimentacion entre estas dos
estructuras es imprescindible para que se lleve a cabo el aprendizaje significativo.

También utilizamos una metodologia expositiva para explicar ciertos conceptos
e ideas, enfocada, a su vez, a formularles preguntas y a fomentar el debate. A su
vez, apostamos por el trabajo cooperativo, mediante el desarrollo de situaciones de
aprendizaje que posibiliten la interacciéon del alumnado y su corresponsabilidad en la
planificacion de su propio trabajo. La metodologia que hemos empleado pretende trazar
un puente que una la vida de los personajes literarios con la de nuestro alumnado. No
podemos olvidar que el alumnado es el sujeto activo que pone en marcha el engranaje
del conocimiento y la investigacion.

El enfoque es, por una parte, transversal porque ademas de textos literarios
utilizaremos letras de canciones, iméagenes y anuncios de publicidad en internet, y
por otra parte, comunicativo porque utiliza la lengua y la literatura en su dimension
practica: el uso de la lengua como medio de comunicacion y expresion de sus ideas con
el consecuente desarrollo de sus habilidades linguisticas y comunicativas reales; y el uso
de la literatura como instrumento con el que interactuar y valorar haciendo uso de la
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teoria de la recepcidn, que pone el énfasis en el lector con el fin de que establezca un
didlogo con la obra para que provoque preguntas y respuestas. Este enfoque permite
innovar y acabar con la idea de que la literatura es una materia aburrida que consiste
en memorizar contenidos tedricos. Asimismo, se realiza una evaluacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje en la que se valora tanto la intervencién del docente como la
actitud y aprendizaje del alumnado. Por tanto, contaremos con diferentes instrumentos
de evaluacion:

¢ Evaluacion del profesorado a través de cuestionarios dirigidos al alumnado.

¢ Evaluacion del alumnado a partir del anélisis de su trabajo: textos elaborados
por ellos/as, participacién, actitud, investigacion en la red, propuestas, etc.

3.1. CONTEXTUALIZACION

Estas dos propuestas didacticas se desarrollan en la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. La primera actividad se
trabaja en el Grado de Educacién Primaria, al alumnado de cuarto curso dentro de la
asignatura Educacién Literaria y Estética. Y la segunda actividad, se desarrolla en el
Méster de Formacién del Profesorado de Secundaria y Bachillerato del érea de Lengua
y Literatura. Se trata de concienciar y formar a los futuros docentes, tanto de Primaria
como de Secundaria, en la igualdad de género para que estos/as, a su vez, lo transmitan
a sus futuros estudiantes.

3.2. Propuestas didacticas. Experiencias de aula

Actividad 1
Buscando estereotipos sexistas en los cuentos

Descripcién: Comenzamos leyendo la versién tradicional de la Cenicienta (Grimm,
2015) y analizamos su contenido de forma critica desde la perspectiva
de género. En la versidn tradicional son las mujeres quienes hacen
el papel de malas: su madrastra y sus hermanastras, que humillan
y maltratan sistematicamente a Cenicienta. La RAE define en su
categoria de sustantivo la palabra cenicienta como “persona o cosa
injustamente postergada, despreciada”; y en su categoria de adjetivo:
"dicho de un color: Gris claro semejante al de la ceniza”. Las dos
definiciones, de inicio, ya ofrecen una representacién del personaje
como una mujer que es despreciada y siempre estd sucia por la
ceniza que anda limpiando de la chimenea. Su funcién en la vida es
limpiar y ocuparse de las tareas del hogar. Y las mujeres de la casa
la menosprecian fomentado, asi, la enemistad y la rivalidad entre las
mujeres. La Unica salida es el matrimonio
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Descripcién: Cenicienta aparece como una mujer débil, vulnerable e indefensa
ante este sometimiento. Cuando llega el requerimiento del principe,
nuevamente, las hermanastras y la madrasta ponen todo tipo de
impedimento para que no acuda al baile. Otra vez, los personajes
femeninos se presentan con cualidades negativas: la envidia y los
celos son los causantes de su maldad. Muchos cuentos tradicionales
describen a las mujeres como seres perversos, personajes planos con
un fin malicioso, junto con el conflicto maniqueo: una division simplista
entre el bien y el mal donde la mujer siempre tiene las de perder. Al
final, seré el principe, personaje bueno, quien rescate a Cenicienta del
martirio que le hacen sufrir las mujeres de la casa convocando un baile
en el que las candidatas son exhibidas y cosificadas.

Hay que tener en cuenta que Cenicienta no lo elige, es él quien la elige
a ella. Es cierto que esta versidn pertenece al siglo XIX, caracterizado
por una sociedad machista que anula la identidad de la mujer y la
convierte en una pertenencia del hombre. Pero esta version se sigue
reproduciendo, no solo en libros, también en las peliculas de Disney,
y ha contribuido a formar una imagen del papel de la mujer en la
sociedad que se sigue trasmitiendo.

Ahora comparamos esta versién con la de Erase dos veces...
Cenicienta (Gaudes, 2014). Esta Cenicienta es diferente a la del cuento
tradicional. En esta ocasién, ira al baile para echarle en cara al principe
su iniciativa de organizar un baile para elegir princesa y, ademas, en
vez de en carruaje, ird montada a caballo. No espera que un principe
venga a salvarlay enamorarla, no llevaré zapatos de cristal ni de tacdn,
sino zapatillas planas, y tomaré las riendas de su vida. Comparamos
su fisico, el de una chica normal, con el que presentan los cuentos
tradicionales de princesas.

Luego hacemos lo mismo con su caracter: no lleva una vida aburrida,
suspirando y esperando la llegada de su principe azul para rescatarla.
Todo lo contrario, es una mujer inteligente, activa, valiente y con
capacidad de decidir. Analizamos los componentes sexistas del
cuento tradicional que este libro desmonta y vemos como siguen
existiendo en el siglo XXI a través de diferentes ejemplos propuestos
por el alumnado.

El alumnado analiza las diferencias entre ambas versiones desde la
perspectiva de género, y se realiza un debate sobre la influencia y la
presencia de estos sesgos machistas, que pasan desapercibidos, en la
sociedad actual.

Después, escuchamos en internet la canciéon de Bebe, "Ella”, que
reivindica el derecho de las mujeres a ser como ellas quieran y no
como las ha ido construyendo la sociedad. Por dltimo, el alumnado
busca en internet canciones que traten la tematica de la igualdad y
la desigualdad para comparar las letras de las canciones, su posible
presencia en la actualidad y cdbmo se normalizan dichas conductas.
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Objetivo: e Hacer que el alumnado aprenda a analizar el contenido de los
cuentos de forma critica.

* Aprender a identificar y a desmontar los contenidos machistas.

e Tomar conciencia de la presencia de los estereotipos sexistas en
diferentes manifestaciones artisticas.

Materiales: Cenicienta (Grimm, 2015).
Erase dos veces... Cenicienta (Gaudes, 2014).
La cancion de la cantante Bebe “Ella” (youtube)

Recursos: Ordenador con acceso a internet y proyector. Busquedas en youtube
y otras webs.

Temporalizacion Cuatro sesiones de clase

Agrupamiento: 1° individual; 2° gran grupo

Espacio: Aula ordinaria y aula de informatica

Reflexion final: Al final de cada sesidn se hara una pequenia reflexién para que opinen

sobre la actividad realizada (20 minutos).

Actividad 2
Conociendo la voz de las mujeres a través del arte

Descripcién: Elegimos la lectura del poema “Terciopelo y seda” (Betancor, 1991,
p. 15). Se trata de un poema que describe la vida de la mujer durante
siglos, una vida cuya representacion ha sido la de ser la otra, invisible,
sin acceso a la educacién y hacinada en el hogar sin opcidn a elegir
(Betancor, 1991, p. 15):

Los hijos le vendran sin desearlos,

sin desear a nadie.

Y seguiré cosiendo y cocinando.

Es su deber. No lo discute nadie. [...]

La ensefiaron a ser el pan que se cocina,

la mesa que se pone, la ceniza que arde,

y asi vivio su triste y corta vida,

ignorada e ignorante

de todas las bellezas de la tierra. [...]

Un dia se durmié en la vieja mecedora.

Para siempre. Sin haber florecido.

Marchita ya la tez, marchita el alma.

Como tantas mujeres innombrables.

De terciopelo y seda fue su cuerpo

y no lo supo nadie.
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Descripcion: Analizamos el poema, primero para conocer cémo ha sido la vida de
la mujer, también para escuchar el testimonio de una poeta, que da
voz a todas las mujeres, que nunca ha sido contado, y por Ultimo, para
comprobar si esa desigualdad se ha erradicado o tiene sentido seguir
concienciando sobre la necesidad de reivindicar la igualdad entre
hombres y mujeres.

La idea es comparar la voz y la narracién del poema con las historias
estereotipadas o idealizadas que los libros ofrecen de la mujer, y que,
a su vez, conozcan y tomen conciencia de como ha sido y, en muchas
ocasiones, sigue siendo, su vida. También, se propone, a partir de su
lectura, que investiguen los avances que la sociedad ha conquistado
en materia de igualdad y lo que ain queda por hacer.

Luego, buscamos anuncios en internet en los que aparezcan mujeres.
Ponemos algunos ejemplos en clase, sobre todo, aquellos que venden
productos de limpieza, cuidado del hogar, de los nifios/as, etc., para
comprobar que todos se asume que es la mujer quien debe hacerse
cargo de estas tareas. Analizamos con detenimiento los anuncios
propuestos desde la perspectiva de género.

Ahora, es el alumnado el que debe bucear en internet en busca de
anuncios sexistas, y que representen la realidad que denuncia Pino
Betancor en el poema analizado con anterioridad.

Finalmente, cada alumno/a presenta y analiza el anuncio que ha
seleccionado y se establece un debate en clase.

Objetivo: e Visibilizar a las escritoras en las aulas.

e Conocer la historia de la vida de las mujeres por las propias
escritoras.

e Utilizar la lectura como herramienta para fomentar la capacidad
critica y escuchar las voces de las escritoras.

e Conocer cémo ha sido la vida de las mujeres.

e Comprobar si en la actualidad la situaciéon ha cambiado.

Materiales: Poema “Terciopelo y seda” (Betancor, 1991, p. 15).

Recursos: Ordenador con acceso a internet y proyector. Busquedas en youtube
y otras webs.

Temporalizacion Cuatro sesiones de clase

Agrupamiento: 1° individual; 2° gran grupo

Espacio: Aula ordinaria y aula de informética

Reflexion final: Al final de cada sesién se hara una pequefia reflexién para que opinen

sobre la actividad realizada (20 minutos).

136

Facultad de

Educacion




EDUTEC 2019

4. RESULTADOS

No siempre resulta facil la relacion entre la investigacion y la practica, pero la
innovacion docente pasa, inevitablemente, por conciliar estas dos actividades. Como
explica Roman (2016) la investigacion y la practica educativa han seguido caminos
distintos, pero es necesaria una correlacién y apostar por una metodologia que moderen
en los resultados. Hemos puesto en practica estas actividades teniendo en cuenta una
determinada linea de investigacion, en este caso, el tema de género y el feminismo, con
la finalidad de afrontarlas en el aula.

Se utilizard el método de la triangulacién de datos para obtener los resultados, usado
para establecer una valoracién en proyectos e investigaciones de enfoque cualitativo,
y que comprenden el uso de varias estrategias. Es importante tener en cuenta que la
metodologia cualitativa se basa en supuestos constructivistas donde la subjetividad, la
observacion, el proceso y el enfoque holistico forman parte del proceso de evaluacién.

Esta herramienta de medicién nos permite, también, valorar los resultados y la
eficacia de las actividades llevadas a cabo. La triangulacién de datos nos parecio la méas
adecuada ya que los métodos que hemos utilizado son de corte cualitativos y, por tanto,
equiparables. En la triangulacién hemos contrastado entrevistas individuales, los grupos
de debates o discusion y un cuestionario de valoracién:

Curso: Nada | Poco | Regular |Bastante [ Mucho

Considero que la temética es necesaria

Hay conceptos e ideas que desconocia

Me ha ayudado a tomar conciencia de las
cuestiones de género

Me ha parecido apropiado el material de
trabajo

He asimilado el objetivo de las sesiones y
creo que son aplicables

4.1. Vaciado y analisis

m MNada
B Poco
item 1 = R.E'ELJIEF

W hastante
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N Nada

B Poco

W regular
M Bastante

m Mucho

item 2

W Nada

M Poco

W Regular
M Bastante

m Mucho

item 3

® Nada

B Poco

¥ Regular
B Bastante

B Mucho
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m Nada

M Poco

W Regular
M Bastante

® Mucho

item 5

Como exponen las gréficas, un alto porcentaje considera que es necesario trabajar
esta tematica. Un grupo minoritario se ha mostrado mas reticente a desmontar la cultura
heredada sobre los patrones de género. Obviamente, la edad es un factor importante
a tener en cuenta. En muchas ocasiones, percibimos en el aula cémo se aferran a las
estructuras culturales en las que se han educado y ven como una amenaza cualquier
reflexion venida del exterior que proponga desestructurarlas: falta perspectiva y de in-
formacion para su asimilacién. Pero, en general, los resultados de la experiencia son muy
positivos y el aprendizaje significativo pone en marcha mecanismos de pensamiento
critico que no solo les permiten asimilar nuevos conceptos y desmontar determinados
patrones culturados machistas heredados que no se han parado a cuestionar, sino también
les permite ver su aplicacién en la vida real. También es muy elevado el porcentaje que
afirma que habia conceptos e ideas que desconocia, y en los debates pudimos aclararlos
y hablar de la falta de informacién. Es llamativo que tantos alumnos/as comenten que
les ha ayudado a tomar conciencia de las cuestiones de género. En los debates, con
frecuencia, decian que les llamaba la atencion la normalizacién de los estereotipos
sexistas no solo en los cuentos tradicionales, sino en la sociedad en general. Tomaron
conciencia de determinadas carencias que tenian en cuestiones de género y de que
partian de ideas preconcebidas que no se sostenian. Es importante observar el elevado
numero de alumnado que considera que estos contenidos tienen una aplicacion real en
el aula, y que son aplicables en la vida real. Incidimos en la necesidad de volcar, a través
de la didactica, las diferentes lineas teméticas de investigacion que el profesorado lleva
a cabo para que tengan un mayor alcance.
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5. CONCLUSIONES

Aunque los resultados apuntan un alto grado de aceptacién, durante el desarrollo de
las actividades y los debates, se han presentado, en ocasiones, situaciones complicadas.
Para empezar, porque no se tiene aiin muy clara la definicién de lo que es el feminismo,
y el alumnado, y por ende gran parte de la sociedad, tiende a pensar que feminismo
es lo opuesto al machismo. Por eso, en la metodologia utilizamos una parte expositiva
para explicar ciertos conceptos e ideas, en este caso definir qué es el feminismo y el
machismo, qué es la coeducacion, por qué es necesaria, y asi, en el debate parten con
mas informacién para comenzar a opinar. No resulta facil llevar estas propuestas al aula.
Cuando se trata el tema de género desde una asignatura optativa, suele ser elegida
por un perfil de alumnado que en su gran mayoria tiene cierto grado de concienciacién
sobre el tema y busca profundizar y ampliar conocimientos. Pero cuando se trabaja
este tema de manera interdisciplinar y transversal, nos encontramos con un elevado
numero de alumnos/as que, de partida, toma una actitud de desconfianza ante estas
actividades porque considera que “no son necesarias” o que “la igualdad ya existe
en nuestra sociedad”, asi que se atrincheran en sus modelos de comportamientos
estereotipados que han ido normalizando y que les cuesta desmontar. Seguin avanzamos
en la explicacién, nos damos cuenta de que les falta informacién, de que tienen una idea
equivocada sobre la definicion de determinados conceptos e ideas. Asi que hay que
ir dando marcha atrads y empezar por el principio, por las definiciones mas baésicas. Y
nos estamos refiriendo a alumnado de cuarto curso del Grado de Educacién Primaria
y al del Master de Formacién del Profesorado de Bachillerato, que pronto estaran en
las aulas impartiendo clases. Estas situaciones ponen de manifiesto no solo la falta de
concienciacion sobre la necesidad de trabajar la igualdad, sino que también damos por
asumidas, en la sociedad en general, determinadas nociones y actitudes de compromiso
y concienciacion que aln no se han alcanzado.

Del mismo modo que aquello que no se nombra no existe, aquello que no se ensefa
y se trabaja dificilmente serd asumido. De ahi la importancia de la coeducacion y de la
formacion no solo del alumnado, sino también del profesorado. El profesorado debe
estar formado y contar con las estrategias necesarias para ayudarles en el proceso de
concienciacion. Asimismo, al terminar las valoraciones es mayor el nimero de estudiantes
que comenta que “no era consciente de” “que no habia caido en la cuenta de”, "que
no se habian parado a analizar” |a presencia de la desigualdad en nuestra sociedad. Les
llamé mucho la atencion la cantidad de anuncios y canciones de contenido sexista que
encontraron en internet, anuncios que siguen transmitiendo la perpetuacién de los roles
de género, canciones cuyas letras denigran a la mujer. En muchas ocasiones comentan
que no se habian parado a analizar u observar dichos contenidos desde la perspectiva
de la igualdad y concluyen que lo tienen mas interiorizados de lo que pensaban. De la
misma manera, gran parte del alumnado no habia echado de menos las voces de las
escritoras en la literatura porque nunca las habian leido, y no eran conscientes de su
ausencia, asi que no habian echado de menos sus voces. Es responsabilidad del sistema
educativo subsanar estas carencias, construir un mundo mas igualitario y conseguir
que las investigaciones que se realizan no se queden retroalimentandose en el dmbito
puramente académico, sino que puedan transcender y tener su correlato en el mundo
real.
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RESUMEN

Esta investigacion determina la incidencia que tiene la implementacion de una
propuesta didactica de aula basada en Recursos Educativos Gamificados (REG), en
el rendimiento académico (RA) de los alumnos con Sindrome de Down (SD), en la
asignatura de matemética; estableciendo las estrategias metodoldgicas que facilitan el
aprendizaje de los primeros conceptos matematicos (conteo, las nociones de cantidad,
sumay resta simples) y demostrar que el uso de recursos educativos gamificados (juegos)
y metodologias estructuradas pueden mejorar su competencia en el aprendizaje de la
matematica. Para ello, se utilizan siete juegos que se trabajaron con tres alumnos con SD
de entre 9y 22 afos, se presentan los estudios de caso de cada uno de ellos. Durante la
implementacion de los recursos educativos gamificados, se realiza la evaluacién inicial
(pretest) y final (postest) de los alumnos mediante el Test de Habilidades Basicas para
la Iniciacién al Célculo (Riquelme, 2003). Las técnicas estadisticas utilizadas para analizar
los datos son t students y andlisis de varianza (ANOVA) para comparar puntuaciones
medias. Especificamente, los alumnos con SD tras el anélisis de resultados demuestran
mejora significativa del rendimiento académico en el aprendizaje de conocimientos y
habilidades relacionadas con la clasificacién, seriacién, conservacién, expresién de juicio
l6gico y funcidn simbdlica, aunque los mejores resultados estén en las habilidades de
clasificacion, seriacion y juicio légico.

PALABRAS CLAVE

Rendimiento; Sindrome de Down; material educativo; ensehanza.

1. INTRODUCCION

Para crear y/o utilizar herramientas y material educativo destinado a personas con
Sindrome de Down es importante investigar las caracteristicas principales de su proceso
de aprendizaje. Segun algunos estudios (Bautista, 2010); (Rodriguez & Olmo, 2010), estas
caracteristicas son: “aprendizaje mas lento, comparado al de las personas con desarrollo

Tnormal; requieren mayor nimero de ejemplos del concepto ensenado; aprenden
mejor cuando se utilizan métodos visuales; algunos requieren el apoyo de profesionales
en pedagogia terapéutica y audicién; presentan problemas para mantener la atencién,
entre otras”.

Por otro lado, los resultados del Proyecto H@z Tic (Federacion Espanola de Sindrome
Down, 2012) sostienen que: “hoy dia las tecnologias de la informacién y de comunicacion
(TIC) han demostrado tener un gran potencial para el aprendizaje y la inclusién social
de las personas con Sindrome Down. Estas tecnologias ayudan a desarrollar la memoria
semantica, relacionada con el significado de las palabras y el conocimiento, favorecen
la atencidn y concentracién de la persona, aumentando la memoria visual, lo cual facilita
un aprendizaje mas rapido con el apoyo de imagenes”. Entonces, para incorporar el uso
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de las TIC como herramientas pedagdgicas en los procesos educativos se debe realizar
algunas adaptaciones curriculares especificamente para los estudiantes con necesidades
educativas especiales (NEE).

Esto revela, que es necesario investigar sobre las caracteristicas y necesidades
educativas de las personas con algun tipo de discapacidad para contribuir a mejorar
la calidad de la respuesta educativa, especialmente en la adopcién de estrategias
metodoldgicas acordes a las caracteristicas cognitivas y estilo de aprendizaje de esta
poblaciény en el momento de realizar adaptaciones del curriculo. Partiendo de estaidea,
esta investigacion se adapta con una metodologia de Investigaciéon Basada en Desarrollo
en el campo de la Tecnologia Educativa ya que se trata de responder a la necesidad de
inclusién educativa de los nifios con Sindrome Down, que es una realidad educativa que
requiere la formulacién y definicidon de un proyecto innovador que introduzca recursos
educativos disefiados con técnicas de gamificacién que sean sometidos a pruebas y
validacion, y , una vez mejorados, se puedan difundir a la realidad escolar; que es el
objetivo de esta investigacion.

Finalmente, es importante mencionar que el tema de investigacion sobre el uso de
recursos educativos gamificados (juegos) y el desarrollo de habilidades para el célculo
en los alumnos con sindrome de Down, ha sido por la necesidad presentada en Ecuador
para atender a este grupo prioritario a fin de conocer sobre ; Cémo se pueden trabajar
contenidos curriculares con estos recursos? j Cudles son los criterios para seleccionar los
recursos adecuados? y jDe qué manera debe actuar el docente?

1.1. MARCO TEORICO

Hablar de Educacion para todos y todas es hablar de Inclusién; la Atencién a la
Diversidad requiere respeto, es fuente de riqueza y oportunidad para el aprendizaje.
Todos y todas tenemos cosas que aportar en la escuela, en la familia o en la comunidad:
somos igualmente vélidos. Por lo tanto, un Sistema Educativo Inclusivo debe garantizar
la igualdad de oportunidades para todo el alumnado, independientemente de sus
condiciones personales, econémicas, sociales o culturales (Antequera et al., 2008).
Esta lucha por la igualdad de oportunidades se hace alin mas necesaria y conveniente
para con el alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo y para con el
alumnado con Discapacidad Intelectual, objeto de atencién de la presente investigacion.
Especificamente nos centraremos en la atenciéon al alumnado con sindrome Down, un
grupo de escolares que demanda una atencién educativa especializada, con planes
de actuaciéon personalizados, entendidos como: un continuo sustentado en tres
pilares principales: “la deteccion de las necesidades educativas especiales lo mas
tempranamente posible; la valoracién del grado de desarrollo real y potencial de sus
capacidades; y, por ultimo, la toma adecuada de decisiones para organizar la atencion
educativa segun las necesidades, estableciéndose asi la modalidad de escolarizacion
oportuna y la determinacion de los apoyos y recursos ordinarios y/o especializados més
idéneos segun el caso” (Angulo, Gijén, Luna, y Prieto, 2008, p.5).
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Esta investigacion, se centra en la atencién al alumnado con Sindrome Down a través
del uso de materiales educativos gamificados mas adecuados y teniendo en cuenta
su forma de ser y aprender. Toda esta propuesta encierra, en definitiva, la finalidad de
proporcionar un marco general que sirva como referente a la comunidad educativa
a la hora de proyectar una respuesta adecuada, realizar una valoracién y posterior
seguimiento de lamisma. Y todo ello, con el propdsito que cada uno de estos escolares
consiga el mayor nivel de desarrollo posible de sus potencialidades.

Por tanto, para alcanzar una calidad educativa que dé respuesta a las necesidades
educativas de todos los estudiantes es necesario un cambio en la gestién escolar para
conducir a la transformacién de préacticas pedagdgicas en atencion a las necesidades
educativas especiales. Se considera ésta como unasituacién compleja donde los docentes
no cuentan con estrategias adecuadas para dar respuesta de manera efectiva, lo que se
constituye en una necesidad urgente a resolver. Se pretende entregar orientaciones y
guiar las acciones que deben realizar los docentes en la atencidn a estudiantes con
Sindrome de Down y contribuir al cumplimiento del reto del Ministerio de Educacion
del Ecuador de proporcionar una cultura comdn a todos los estudiantes, que evite la
discriminacion y desigualdad de oportunidades, respetando al mismo tiempo sus
caracteristicas y necesidades individuales.

1.1.1. La educacion de los nifios con Sindrome Down

La educacién es una pieza fundamental de la que disponen las personas con
discapacidad para su crecimiento integral, ya que en la mayoria de los casos es el
elemento que mayor impacto tiene para su crecimiento y realizacién personal. Por
ello, debemos seleccionar al maximo todos los recursos y agentes involucrados en el
proceso educativo: los métodos de ensenanza y aprendizaje, TICs, el profesorado, las
instituciones educativas, las familias, el entorno social; asi como los formatos en los que
el estudiante recibe los conocimientos, ya que de todo ello dependera su desarrollo
intelectual, social y humano.

Considerando algunas caracteristicas psicolégicas y de aprendizaje propias
de las personas con discapacidad intelectual los resultados del Proyecto H@z Tic
(Federacion Espafiola de Sindrome Down, 2012) sostienen que, hoy dia las tecnologias
de la informacién y de comunicacién (TIC) han demostrado tener un gran potencial
para el aprendizaje y la inclusion social de las personas con Sindrome Down. Estas
tecnologias ayudan a desarrollar la memoria seméntica, relacionada con el significado
de las palabras y el conocimiento, favorecen la atencién y concentracién de la persona,
amentando la memoria visual, lo cual facilita un aprendizaje mas répido con el apoyo
de iméagenes. Por tanto, es importante realizar algunas adaptaciones curriculares, de tal
forma que incorporen el uso de las TIC como herramientas pedagdgicas en los procesos
educativos, principalmente en las poblaciones con NEE. Ademas, segun afirma (Serna
et al, 2005), los estudiantes con Sindrome de Down tienen un potencial de aprendizaje
y de desarrollo que, con los apoyos y ayudas necesarios, les permite alcanzar elevados
niveles de logro en los aprendizajes escolares, en su capacidad de desenvolvimiento
autébnomo y una adecuada inserciéon social y laboral. En este sentido, Angulo, Gijén,
Luna Reche, y Prieto Diaz ( 2008) afirman que:
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Los alumnos/as con sindrome de Down aprenden todo lo que se les ensefia con
estrategias metodoldgicas ajustadas a su estilo de aprendizaje. Son competentes
para aprender, cuando se les ofrece la oportunidad, se lesanima y se interviene con
estrategias de ensenanza adecuadas. La escuela debe adaptarse a la diversidad de los
alumnos/as, para ello ha de realizar cambios metodoldgicos y organizativos, emplear
recursos didacticos especificos y disponer de profesorado ordinario con formacién al
respecto y de profesorado especializado. Las personas con sindrome de Down tienen
capacidad para responder, con la estimulacién y el apoyo adecuado, a las demandas de
sus entornos de desarrollo, actuales (familia, centro educativo, barrio...) y futuros (trabajo
y entornos comunitarios). El marco de desarrollo normalizado es el méasadecuado para
lograrlo. La vida escolar, la convivencia cotidiana con compafieros les proporcionara
experiencias y modelos de conducta normalizados y apropiados para su aprendizaje.
(p. 6)

El uso de las tecnologias de la informacién en la labor docente es uno de los
aspectos en los que més nos queremos centrar. Su incuestionable incorporacion al
espacio educativo no debe servir para conservar los viejos modos de ensefar sino para la
adecuacion de los mismos alos nuevos espacios digitales en los que se esta desarrollando
el mundo. El objetivo perseguido con el uso de los juegos y videojuegos en la ensefanza
es que los alumnos aprendan mas, aprendan mejor y disfruten aprendiendo.

En este contexto, surge y aumenta el uso de la tecnologia en la escuela, y una de
sus vertientes mas innovadoras actualmente que es la gamificacién. Esta estrategia ha
mostrado su eficacia, hasta ahora, en ejercicios empresariales y recientemente estan
surgiendo diversas experiencias aplicadas a la educacion (Zicherman & Cunningham,
2011). Precisando a la gamificacion como “el uso de estrategias, modelos, dindmicas,
mecanicasy elementos propios de los juegos en contextos ajenos a éstos, con el propdsito
de transmitir un mensaje o unos contenidos o de cambiar un comportamiento, a través
de una experiencia ludica que propicie la motivacion, la implicacién y la diversién”
(Llorens-Largo et al. ,2016, p.25).

1.1.2. Experiencias basadas en Gamificacion para la enseiianza de la
matematica de las personas con Sindrome de Down.

En esta década, el sistema educativo se ha visto influenciado por el nuevo software
educativo y ludico. Sin embargo, segun Vidal, Lépez , Marin, y Peirats (2018), son pocas
las investigaciones centradas en estudiar el uso de latecnologia y de la gamificacion en el
alumnado con discapacidad intelectual, sobre todo, sus efectos sobre la inclusion.

A continuacién, se presenta una tabla resumen con la informaciéon mas relevante
sobre los resultados de investigaciones, organizados por fecha de publicacion y autoria,
los objetivos, la muestra de cada estudio, la intervencién realizada y sus resultados.
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Tabla 1. Experiencias basadas en Gamificacion para la ensefianza de la matematica en
Alumnado con Sindrome de Down.

Autor y Afo Objetivos Muestra Intervencion Resultados
Alicia Bruno, | Presenta 13 alumnos con | Implementaciéon | Los alumnos
Maria Noda, | un tutorial Sindrome de de un tutorial pueden adquirir
Rosa Aguilar, | inteligente sobre | Down (alumnos | inteligente, sobre | cierto grado de
Carina conceptos légico- | de la ATT21 conceptos légicos | comprensién de
Gonzélez, matematicos que estan de clasificacion, conceptos légico-
Lorenzo en alumnos con integrados seriacion, matematicos; no
Moreno, Sindrome de en centros correspondencia | solo de memoria,
and Vanessa | Down de primariay uno a uno'y como también, el
Munoz (2006) secundaria) cuantificadores. interés por el uso

Se estudia la de la tecnologia
dificultad de y la necesidad de
estos conceptos | formacion continua
y la respuesta que requieren las
de los alumnos personas con SD.
a los aspectos
técnicos del
tutorial.
Krause, Trazar la actuacién | Nifios con Un programa Los nifios
Britos, & de los nifios sindrome de propio que utilizé | aprenden
Garcia- con sindrome Down (no se el paradigma facilmente las
Martinez, de Down ante especifica de orientacién reglas, y sus
(2007) un problema a objetos. El poiCfeltEnicle gy
planteado en objetivo del juego apuntan bama
modo de juego es el de colocar Ida. |n.c|u5|or.1 ol
. 4 istintos niveles
de ingenio. en el .tablero de dificultad,
més fichas que escenarios de
el oponente, fondo y todo
sin embargo, aquello que
el objetivo del al momento
sistema es que el “como juego”
nifio aprenda las el sistema no
reglas del juego. dispone.
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Ortega & Explorar las Diezy ocho | Quince sesiones Resultados muestran
Gdémez, posibilidades nifos con de instruccién un efecto beneficioso
(2007) del ordenador Sindrome que diferian de la metodologia de
como instrumento | Down entre el Grupo ensefianza multimedia
de ensefanza asistentes a | Experimental en el aprendizaje
que ayude en la asociacion | (entrenamiento de conceptos
la posterior SD “Jaény | conel programa matematicos simples
generalizaciéon de | provincia” Mis primeros en nifios con SD.
conocimientos pasos con pipo)y | Mas adn, sugieren la
y habilidades Grupo de Control, | bondad de este tipo
matematicas el periodo de de metodologia para
formacién se transferir lo aprendido
realizd con fichas | a nuevas situaciones.
de lapiz y papel, Esto contrasta
para lo cual se con los efectos
imprimieron en de la utilizacién
color las pantallas | de materiales 'y
de los juegos de metodologias
Mis primeros pasos | tradicionales, basadas
con Pipo. en tareas de lapizy
papel, que parecen
favorecer aprendizajes
excesivamente ligados
a las situaciones en las
que se adquieren.
Noda, Anélisis de las Nueve Implementa un Los resultados indican
Bruno, estrategias, alumnos con | sistema que la importancia de las
Gonzélez, |procedimientosy |Sindrome registra las ayudas visuales (fichas,
Moreno, & | errores al efectuar [ Down (entre | accionesy los bolas, dedos...) en
Sanabria, algoritmos de 9y 29 afios) | resultados finales | la ensefianza de la
(2012) suma y resta. obtenidos por suma y la resta en
los alumnos en las personas con
la realizacién SD, ya que para los
de las tareas, y casos mas complejos
detecta los errores | debido a los nimeros
cometidos asi implicados, los
como las causas alumnos recurren
potenciales de a estas ayudas y a
los mismos, y estrategias menos
posteriormente abstractas
con la informacion
obtenida se
genera un informe
personalizado
%-o para cada alumno
y que sirve de
orientacién al
profesor.
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Bonilla,
(2012)

Utilizar el
software LOGO,
para ayudar a

los nifos con
Sindrome Down
para aprender
contenidos légico-
matematico,

en particular en
relacion al conteo
y la nocién de
cantidad.

Grupo de control
(2 alumnos) que

asistian a escuela
regular en primer
grado de primaria

Tres alumnos con
Sindrome Down

Disenar e
implementar

una secuencia
de actividades
computacionales
creados en
MSWLOGO, que
faciliten el
aprendizaje del
conteo y del
concepto de
cantidad en nifos
con Sindrome
Down

Los resultados,
confirman que

en términos
generales, los
alumnos con
Sindrome Down
mostraron ciertos
avance en el
desarrollo de sus
conocimientos

y habilidades
relacionadas al
conteo, aunque
en el grupo de
control el avance
fue mucho més
notorio, aunque
partié de un nivel
de conocimientos
previos més altos.

Pareja, (2015)

Dar respuesta

al interés del
profesorado
sobre el
aprovechamiento
de Tablets, y
dispositivos
méviles
(MLearning) como
recursos
educativos,
ademés de
nuevas tendencias
didéctico
formativas

como la
aplicacion de los
videojuegos en el
aula.

Dar respuesta

al interés del
profesorado sobre
el aprovechamiento
de Tablets, y
dispositivos
méviles
(MLearning) como
recursos
educativos,
ademas de
nuevas tendencias
didéactico
formativas

comola

aplicacién de los
videojuegos

en el aula.

Implementacién
de una App creada
por la autora que,
mediante el uso de
las mecénicas del
juego involucra al
alumnado

con sindrome

de Down en la
resolucion de
problemas, para
desarrollar el
pensamiento
l6gico y reflexivo.

La
implementacion
de la App,
demuestra ser
un recurso que
obtiene valores
altos en los
cuestionarios
pasados a
profesorado

y alumnado
(puntuaciones
entre 4y 5 sobre
5). Se

destaca que el
contenido es
ameno y que
el esfuerzo del
alumnado se
ve reflejado

en buenos
resultados.
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que ayuda a las
personas con
Sindrome Down a
reforzar su
aprendizaje y
conocimientos
matematicos
empleando un
sistema de
gamificacién
guiado.

para el desarrollo de
actividades (tipos de
ejercicios, niveles,
orden de los
mismos).

Este se ha
desarrollado en la
plataforma Google
App Engine, basada
en

prototipos

Tangarife & | Presenta los Cuatro La aplicacién esta La aplicacién tiene
Jaramillo resultados aprendices disefiada para una
(2015) obtenidos con una |y dos de funcionar gran aceptacion
App, disefada ellos solo principalmente en y motivacion de
y desarrollada participaron dispositivos como los aprendices.
con el objetivo en una sesion | Smartphones'y Coneluso dela
principal de (Fundacién Tablets, también aplicacién y por
facilitar la Casa Taller puede ser instalada | realizar cada una
ensefianza de Artesas en computadores de las actividades,
las operaciones (Medellin, de escritorio. Se solo en uno de
bésicas de las Colombia)) realizaron dos ellos se observd
matematicas a sesiones en dos dias | alguna dificultad
personas con SD. en las que se enelusodela
desarrollaron pantalla tactil en
actividades con las actividades de
los mddulos de: ordenamiento y
ordenamiento, agrupamiento, al
agrupamiento, suma, | arrastrar los
ejercicios de suma, | objetos y levantar
resta y ejercicios de | el dedo sin
resta. Las sesiones haberlo llevado
tuvieron una hasta la posicién
duracién de 60a 80 | final.
minutos.
(Pallarés & Realiza una Una chica (18 [ Este proyecto Resultados
Rodriguez, |aplicacionen la afnos) y un multidisciplinar aplica | satisfactorios en
2016) nube chico diferentes el uso
Juegamaéticas (13 afnos) metodologias tanto | de las aplicaciones

con
problemas como
puzles, posiciones
en el

espacio y de orden
de

tamano, solamente
indican que un
aspecto

negativo es que
Google

ha dejado un poco
descuidados los
proyectos GWT y
Objectify en
algunos

aspectos.

Nota. Adaptado de “Revision y Analisis de investigacién publicada sobre intervencién
gamificada en discapacidad intelectual”, de Vidal, M. |., Lépez , M., Marin, D., & Peirats,
J. (2018). Recuperado de http://eticanet.org/revista/index.php/eticanet/article/view/162
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2. OBJETIVOS / HIPOTESIS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Validar materiales educativos gamificados para la ensefanza-aprendizaje de la
matematica en alumnos con Sindrome de Down a través del Test de Habilidades Basicas
para la Iniciacién al Célculo

2.1.1. Objetivos Especificos

1. Validar el grado de aprendizaje al aplicar recursos educativos gamificados
(juegos)enlaadquisicién de habilidades de clasificacion, seriacion, conservacion,
juicio légico y funcién simbdlica mediante la valoracion pre-test y post-test.

2. Establecer la relacion entre la implementacién de los recursos educativos
gamificados y el rendimiento académico de las habilidades bésicas para el
calculo.

3. Recomendar buenas préacticas en la inclusién educativa y el aprendizaje de
personas con Sindrome de Down para contribuir al mejoramiento de la oferta
de educacién especializada en el drea de matematica que brindan los docentes,
psicoterapeutas y psicdlogos a los ninos/jévenes con Sindrome Down en la
Escuela de Educacién Basica Especializada “Padre Franco Aguirre”.

2.2. HIPOTESIS

A partir de los objetivos planteados, y atendiendo a la investigacién previa, se
espera que:

Hipotesis 0: Los estudiantes presentan medias significativamente superiores en
las puntuaciones obtenidas en las habilidades para el célculo en la valoracion
post-test respecto al pretest.

Hipdtesis 1: Los estudiantes presentan medias significativamente inferiores en las
puntuaciones obtenidas en las habilidades para el célculo en la valoracién post-
test respecto al pretest.

3. METODOLOGIA / METODO

Para iniciar la investigacion se procede a realizar el anélisis de la situaciéon actual de
los alumnos en el Sistema Educativo Ecuatoriano con la finalidad de definir el problema,
luego se realiza la busqueda. Para el desarrollo de la investigacién, se llevaron a cabo
cuatro fases:
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1. Elaboracién de la fundamentacion teérica del tema a investigarse en base a
articulos, libros e investigaciones sobre el tema para el desarrollo/seleccion de
soluciones de acuerdo a la fundamentacién tedrica.

2. Definicién del tipo de investigacidon que en este caso es la investigaciéon de
Disefio basada en el Desarrollo. El estudio cuenta con dos variables, que
son las habilidades para el célculo como caracterizaciéon de los estudiantes
y la intervencién con materiales educativos gamificados como metodologia
de aprendizaje para la ensefanza-aprendizaje de la matematica. El tipo de
investigacion es cuasi experimental de pruebas que permiten diferenciar las
medias obtenidas de las pruebas de habilidades para el calculo en el grupo de
estudiantes antes y después de la intervencion

3. Evaluaciéninicial a los nifios con el fin de encontrar las diferencias significativas
entre los diferentes grupos. Se utiliza la Escala de Inteligencia de L.M. Terman'y
M.A. Merrill. que segun senala Ruiz ( 2012) es la prueba que mejor discrimina,
ya que permite obtener un C.I. hasta con niveles muy bajos de capacidad
y proporciona una puntuacion de edad mental. Para analizar el conteo y
precantidad se les aplica el Test de Habilidades Basicas para la Iniciacién al
Calculo “TIC" que es una herramienta Util para que los educadores realicen un
buen diagndstico (Pretest), como también adecuar los procesos de ensenanza
y de aprendizaje a las realidades observadas. La estructura de la prueba estéa
constituida por 32 items, los que estan organizados en cinco habilidades-
dimensiones: clasificacién, seriacién, conservacion, expresion de juicio logico
y funcién simbdlica (Riquelme, 2003). Para la recogida de datos, se utilizan
siete juegos adaptados a sus caracteristicas. Son juegos que tienen aspectos
de estrategia y de conocimiento, su practica promueve el descubrimiento y
aplicacion de estrategias. Construccion del plan de Intervencién, mediante la
interacciéon de los alumnos con los juegos queremos observar si utilizan y/o
tienen adquirido conocimientos trabajados anteriormente con otros recursos
y qué estrategias utilizan. Los juegos seleccionados estdn ordenados dentro
de tres criterios de dificultad; En el primer criterio se encuentra el nivel facil (
Maze For Kids, Baby Shapes & Colors, Dino Tim); dentro del segundo criterio
se halla el nivel medio ( Tic Tac Toe Glow, Toddler Games); y por Gltimo en el
tercer criterio se dispone el nivel dificil (El Rey de las Mateméticas, Juego Pipo
Online Matematica: infantil (3-6 afios) y 1er Ciclo de Primaria (6-8 afios). Durante
las sesiones de trabajo (21 sesiones) se interactla, de manera individual, con
cada uno de los tres alumnos con SD (Diego, Mayra y Marilyn) en la Institucion
Educativa del estudio.

4. Evaluacién final de los nifios para observar si existieron cambios significativos
con respecto a los conocimientos de conteo, sumay resta con laimplementacion
de los materiales didacticos disefiados con técnicas de gamificacién. Ademas,
se aplicaron encuestas a los profesores para saber si ellos pudieron observar
cambios en los nifoscon respecto a los conocimientos con que se trabajé
(conteo, suma y resta). Y finalmente el andlisis de diferencia de medias y
prueba psicométrica t students de dos muestras emparejadas, de la variable
Habilidades para el Célculo con la variable independiente implementacion de
materiales educativos gamificados
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3.1. RUBRICA PARA CLASIFICAR LOS NIVELES DE DIFICULTAD DE
LOS VIDEOJUEGOS

Tabla 2. Rubrica para clasificar los niveles de dificultad de los videojuegos

1. PROBLEMAS
(25%)

2.

ALTERNATIVAS DE
ACCION (25%)

3.
CONTENIDO(10%)

4. TIEMPO (10%)

5. PERCEPCION
MOTIZ (10%)

6.
INTERFERENCIAS (10%)

7.
OPORTUNIDADES DE
ERROR (10%

Facil

1 solo problema
0,5

1 sola accion o
alternativa

0,5

Desarrolla 1 sola
destreza 0,25

Sin tiempo
0,25
1 mano

0,25

0 a 1 interferencia

0,25

3 opciones o mas 0,25

Medio
2 problemas a la vez
1,5

2 acciones o
alternativas a la vez

1,5

De 2 a 3 destrezas
0,5

Con tiempo
puntuable

0,5
1 Manos 0,5

Mas de 1
interferencia

0,5

3 opciones
0,5

Dificil
Mas de 2
problemas 2,5

Con més de

2 acciones o
alternativas

o contra un
oponente.

2,5

4 en adelante

1

Con tiempo
condicionante y

apremiante
1

Mas de un jugador
1

Mas de 2
interferencia 1

1 0 2 opciones
1

Fuente: Elaboracion propia

Esta rdbrica permite identificar y encuadrar los juegos que se utilizan en esta
investigacion en diferentes niveles de dificultad (Facil, Medio y Dificil) de forma que se
establezca una base de evaluacién como son las rdbricas que le reportan ademas de
claridady sistematicidad, objetividad, ya que sise desea afiadir algin otro juego podemos
someterlo a esta misma evaluacién con estos mismos elementos. Dependiendo de las
caracteristicas del juego, la opcién que se elija dentro de las tres presentes, en cada uno
de los niveles da una puntuacién donde el resultado que se encuadra un juego en un
nivel de dificultad o en otro, atendiendo a los criterios descritos en la tabla. Si el total de

puntos responde a un nimero menor a 3 se considera el videojuego encuadrado dentro
del nivel bajo. Si el total de puntos que se obtiene en la ribrica se encuentra en un valor
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RESULTADOS

A continuacién, se describe la implementacién de los diferentes recursos que se
trabajaron con tres estudiantes con Sindrome de Down: Diego, Mayra y Marilyn. Cabe
indicar que se trabajé de manera individual con cada uno de los alumnos. Se utilizaron:
Tablet, teléfono inteligente (iPad) y computador (Pc).

Educational Mazes for Kids se presenta como un juego de Laberintos para ninos de
cualquier edad. Con esta actividad se solicita al participante que use la correspondencia
uno a uno, al avanzar uno a uno los pasos; y que se ponga en juego su nocién de
cardinalidad al solicitarle que cuente la cantidad de pasos que necesita avanzar.
Finalmente, este recurso permite que los alumnos ejerciten la resolucién de problemas
dados en forma de laberintos; el objetivo de esta actividad era proporcionar a los
alumnos una herramienta con la cual puedan interactuar de forma sencilla, desarrollar
el pensamiento creativo y habilidades motrices finas para alcanzar la destreza “Medir,
estimar y comparar longitudes de objetos del entorno contrastandolas con patrones de
medidas no convencionales”.

En las primeras sesiones los tres alumnos interactuaron con este juego que les
parecid atractivo en un inicio; también se pudo observar como esta actividad resulto ser
de gran ayuda para que empezaran a relacionar con los juegos y su uso en el aprendizaje
de contenidos matematicos. Sin embargo luego le perdieron el interés, porque ya
comprendieron la mecénica de resolucién, especialmente Diego.

El recurso, Baby Shapes & Colors se utiliza como refuerzo de la actividad anterior,
puesto que se solicita al participante realice la clasificacién de objetos y figuras por
forma, color o tamano desarrollando la habilidad de clasificacién. Por otro lado, se
trabaja la habilidad de expresién de juicio I6gico al solicitar al participante asociar figuras
geométricas a siluetas con distinto niumero de lados y angulos, establecer l6gicas de
clasificacion de objetos, desarrollar la inteligencia visual y espacial e identificar formas
de forma parcial y completa.

Finalmente, se trabaja la funcién simbdlica cuando el participante reconoce figuras
geométricas como: cuadrado, rombo, triangulo, circulo, trapecio, rectdngulo y reconoce
distintos colores: rojo, marrén, verde, azul, rosa, amarillo, y, la habilidad se seriacion
al resolver rompecabezas educativos sobre diferentes formas y colores y distinguir
formas dentro de una serie de elementos. Con este juego, se obtuvieron dos respuestas
completamente diferentes: por una parte a Diego le parecié demasiado aburrido y
solicité cambio de juego, en cambio Marilyn mostré gran interés en solucionar dichos
retos, los hacia de manera réapida, luego con la practica desarrollaba las actividades de
clasificacién de manera muy rapida, la maestra responsable de la alumna expresaba su
sorpresa al ver la habilidad mostrada por Marilyn. Sin embargo, Mayra no dio muestra
de interés en este juego, ya que algunas de las actividades trabajadas le parecian poco

<t interesantes.
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Dino Tim se presenta como un juego interactivo con cuatro niveles: en el primero,
se trabaja con conteo, nimeros, formas y colores, eligiendo el nivel de dificultad, ya
que los alumnos pueden resolver ejercicios de suma, resta y deben reconocer los
numeros y aprender la asociacion cantidad y nimeros, aprender a contar, mejorar la
rapidez, atencion y psicomotricidad con el juego de reconocimiento de colores: rojo,
verde, azul, amarillo, etc.; en el segundo nivel, se trabaja para aprender las primeras
palabras, letras, consonantes y vocales (lectoescritura - abc) de manera divertida en su
idioma natal (Castellano/Espanol); asi como iniciar el aprendizaje del inglés para nifos
de Educacién Infantil y/o preescolar y primero, segundo, tercero, cuarto, quinto y
sexto de primaria (3-12 anos); en el tercer nivel, se pretende que los alumnos resuelvan
rompecabezas educativos sobre diferentes formas geométricas y nimeros: cuadrados,
circulos, rectangulos, tridngulos, trapecios y rombos, ademés a aprender y mejorar la
coordinacion y la motricidad fina en los mas pequefos. Finalmente, en el cuarto
nivel se pretendia que los alumnos avanzaran un poco méas en reconocer los niUmeros
y aprender la asociacién cantidad y nimero, asi como a utilizar la suma o la resta para
avanzar en el juego y desarrollar la percepcién visual de diferentes formas, ndmeros y
objetos en movimiento; por otro lado en esta etapa se desarrolla laatencion y la
concentracion en los nifios a través de juegos educativos basados en contar, agrupar,
identificar los numeros, las formas y los colores.

Este recurso es un juego donde el usuario es retado a avanzar por niveles, realizando
las actividades solicitadas las veces que desee hasta ser superadas, donde se evalla
su desempefo. Durante las sesiones se observa que los tres alumnos mostraron
mucho interés por trabajar con él, debido a su entorno gamificado que permite “el
aprovechamiento del tiempo, la motivacion, el rendimiento o la extension del proceso
educativo fuera del aula, es decir este recurso genera aprendizaje ubicuo(Pareja Prieto,
2015). Durante el periodo de implememtacién Diego logro completar hasta el tercer nivel,
mientras que Mayra llego hasta el segundo nivel y Marilyn apenas estaba completando
los 25 puntos requeridos para pasar al segundo nivel. Se observa que todos los alumnos
se mantienen motivados al trabajo y fue una excelente herramienta para que continuar
con el proceso educativo en sus hogares ayudados por sus familiares, ya que este juego
y los demaés fueron instalados en sus teléfonos inteligentes y que fue la oportunidad para
que ellos también se involucren en el proceso educativo.

El recurso, Toddler Games (Juegos infantiles educativos) se muestra un conjunto
de juegos denominados: CUENTA Y ACIERTA, este juego ofrece una experiencia
esencial con los nimeros y cantidades; ORDENA Y COLOCA, ensefia a los nifios a
ordenar y colocar los objetos, desarrollando la conceptualizacién, la percepcién visual
y la motricidad fina del nifio. Con la ayuda de los padres también sirve de base para el
aprendizaje del vocabulario principal; ENCUENTRA EL DIFERENTE, busca y encuentra
el objeto que no pertenece a la familia mostrada. Adquiere habilidades visuales de
diferenciaciéon; RECONOCE LAS SILUETAS Y LAS FORMAS, coloca los objetos en las
casillas que corresponden por medio del reconocimiento visual de sus siluetas y formas
geométricas; FAMILIAS, amplia el universo del lenguaje infantil y aprende a reconocer
los objetos de una misma familia trabajando con las frutas, verduras, juguetes,
transportes, instrumentos musicales, colores, pelotas, libros, herramientas, etc.; PUZZLE
, un nuevo y divertido puzzle para los nifios con hermosas imagenes de juguetes,
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animales y transportes mas familiares; MEMO, reconoce las principales profesiones y
las herramientas que utilizan al mismo tiempo que practica la concentracion y memoria
visual a corto plazo; COMPLETA LA SERIE- aprende a reconocer las series de objetos
y su relacién elemental y MOSAICOS , ayuda la coordinacion visual y las habilidades
de la percepcidn tratando de reproducir un mosaico de colores completando punto a
punto. Mediante los cuales el alumno puede desarrollar las habilidades de: clasificacion,
seriacion, conservacion, expresion de juicio 16gico y funcion simbdlica.

Al trabajar este juego, se observa que Diego y Mayra utilizan las mismas estrategias
para la actividad de “cuenta y acierta” para colocar los objetos en las canastas cuentan
cuantos elementos hay para eso van sehalando con el dedo los elementos y luego
desplazan los elementos a la canasta. Diego no presenta mayores dificultades para
realizar esta actividad, Mayra lo hace de manera lenta o con ayuda; no asi Marilyn que
al no conocer la serie numérica hasta el diez, simplemente desplaza los elementos a
las canastas y cuando no es correcta el mismo juego regresa el objeto hacia la primera
posicidn y si es correcta le aparecen unos globos indicando que es correcto... entonces
ella no utiliza estrategia de conteo solamente va probando cada uno de los conjuntos en
las canastas hasta acertar, pero no ha desarrollado todavia la destreza del conteo. En los
demas juegos, se observa las mismas reacciones a excepcién del juego que solicita que
los estudiantes reconozcan las principales profesiones y las herramientas que utilizan
al mismo tiempo que practica la concentracién y memoria visual a corto plazo, donde
Mayra y Marilyn presentan serias dificultades, aunque Diego con ayuda logra superar
esta actividad.

El recurso, Tic Tac Toe Glow se utiliza como herramienta para desarrollar la
correspondencia uno a uno, al avanzar uno a uno los pasos; y que se ponga en juego la
nocién de cardinalidad y lateralidad, ya que debe reconocer hacia donde debe dirigirse
y tomar decisiones sobre los pasos a efectuar hacia la izquierda o derecha, arriba o
abajo a fin de formar ” 3 en raya” y ganarle al ordenador. Es decir, se trabaja el nimero,
orientacion, légica matematica y resolucién de problemas con el objetivo de desarrollar
la expresién de juicio I6gico y la seriacion. Se trata de un juego que tiene varios niveles
de dificultad, en éste juego los alumnos no tienen que seguir instrucciones dadas
por alguien externo sino mas bien debe ganarle al ordenador, la cual le ofrece cada
vez diferentes partidas y estrategias de juego, la cual le ofrece un nuevo juego, para
reproducir las veces que el desee, con la condiciéon de que debe evaluar su desemperio.
Este recurso se utiliza con la finalidad de que los alumnos puedan encontrar diferentes
formas de solucionar un problema concretizando los conocimientos adquiridos. Diego
mostro gran interés en ganar, lo podia hacer de manera répida, mientras que Mayra y
Marily no demuestran avances significativos en la ejecucién de este juego.

Rey de las Matematicas se presenta como un juego dividido en 3 niveles de escala
social y 9 capitulos; en el primer nivel (artesano) se trabaja la habilidad de seriacién y
expresion de juicio I6gico, ya que los alumno debe reconocer la imagen del nimero, asi
como la operacion matematica que esté realizando (suma o resta). En el siguiente nivel
(Alguimista) los alumnos deben trabajar comparacion de elementos, multiplicaciones y
divisiones a fin de desarrollar la habilidad de conservacién y clasificacion; finalmente en el
tercer nivel se trabaja con Medicidn, Puzzles, Fracciones y Resolucién de problemas que
permitiran reforzar las cinco habilidades trabajadas en los recursos didacticos anteriores.
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En este juego solamente trabajan Diego y Mayra, manifiestan las mismas estrategias
que en el Juego Toddler Games. Reconocen los hechos numéricos mencionados
anteriormente, aunque recurren siempre al conteo para comprobar el resultado. Diego
alcanza el nivel de alquimista aunque para llegar a este nivel requirié de la ayuda del
investigador cuando solicitaba que lean el nimero (no sabe leer), no asi Mayra que
todavia estaba en el capitulo 5 del nivel de artesana que presenta las mismas dificultades
que Diego.

Finalmente, Pipoclub.com/matematicas se utiliza como herramienta para
consolidar las habilidades trabajadas con los recursos anteriores, ya que dependiendo de
la edad mental de los alumnos podemos seleccionar actividades para pekes (0 a 3 afios),
infantil (3-6 afios), 1ro, 2do y 3er ciclo de primaria. Se trabajan actividades especificas
para célculo: sumas, restas, multiplicaciones, divisiones, comparacién, medicién, puzzles,
fracciones, resoluciéon de problemas, célculo mental, aprender valores de monedas y
colorear nimeros entre otras; aunque esta herramienta permite trabajar contenidos de
Lengua, Ingles, Matematicas y Tematicos.

Este juego se trabaja de manera transversal en todas las sesiones con los alumnos:
Diego y Mayra trabajan en el nivel infantil (3-6 afos), ya que de acuerdo a su curriculo
adaptado deben trabajar las habilidades bésicas: clasificacién, seriacién y expresion
de juicio légico y funcién simbdlica, Diego al trabajar estas actividades demuestra
suficiencia en conteo y correspondencia, no obstante presenta dificultades cuando el
juego le solicita formar conjuntos de un numero especifico de elementos, en las demas
actividades puzzles, sumas, restas no presentan dificultades. Marilyn por su parte, trabaja
las actividades de Pekes (0-3 anos), debido a su edad mental y que se requiere que vaya
desarrollando las bases para desarrollar las actividades de célculo.

En algunas actividades como manipulaciéon de monedas (Diego y Mayra) requirieron
trabajar con material concreto para desarrollar estas actividades, ya que se observa que
los alumnos no pueden procesar tanta informacion de manera correcta; se hizo necesario
dosificar la informacién que se les presenta.

5. CONCLUSIONES

El anélisis comparativo del posible cambio significativo en las Habilidades para el
Célculo, tras la aplicacién de los materiales educativos gamificados, aumentaron en
puntuacion en todas las habilidades, evidencidndose un aumento significativamente
superior en las habilidades de clasificacion, seriacidon y juicio légico, siendo lo
suficientemente significativo para mostrar una diferencia destacada en general, por lo
que la hipétesis formulada en este aspecto se acepta (Hipotesis 0).

Los resultados encontrados en la evaluacion final confirman, que en términos
generales, los alumnos con Sindrome de Down demostraron mejora del rendimiento
en el aprendizaje de conocimientos y habilidades relacionadas con las habilidades de
clasificacion, seriacién, conservaciéon, expresion de juicio légico y funcion simbdlica,
aunque los mejores resultados estan en las habilidades de clasificacién y seriacion, no
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asi, en la expresion de juicio légico y funcion simbdlica donde se observa una mejora
moderada. Aunque en el caso de Diego se presentan buenos resultados en todas las
habilidades, posiblemente se deba a los resultados encontrados por Baroody (1988)
quien senala: “Se encontré que algunos de los preadolescentes, los de mayor edad,
poseian unas mejores habilidades numéricas lo que hacia pensar que estas conductas
proseguian su desarrollo en la pre adolescencia y en la edad adulta”.

En general, los resultados son positivos pues mejoran el ambiente de aprendizaje;
facilitan el intercambio de experiencias e ideas; y, favorecen el desarrollo creativo y
cognitivo. Sin embargo, se destacan dos variables que son importantes, por un lado,
el apoyo familiar y su nivel socioecondémico, pues es una ventaja que los estudiantes
ya usen herramientas tecnoldgicas y por otro lado la atencién temprana (Vidal, Lopez,
Marin, y Peirats, 2018).

La eleccién de las aplicaciones seleccionadas se debe a que son gratuitas,
interactivas, multimedia y divertidas, ya que cuentan con una variedad de juegos y se
centran en trabajar principalmente la capacidad de sintesis, la abstraccion, asociacion,
la funcidn simbdlica y la resoluciéon de problemas. Ya que como lo sefialan Molina y
Santiago (2016), a través del juego los estudiantes no aprenden solo conceptos, sino que
es una fuente para el fomento de la coperacién, un método para crear companerismo
en el ambito escolar, mediante el aprenden arespetar reglasy crean situaciones idéneas
para trabajar lainteligencia emocional y social. La gamificacion como metodologia se ha
revelado como herramienta muy Gtil como recurso didéctico por dos razones: porque
independientemente de lo que ensefan, aunan el aprendizaje con la diversion y el
disfrute, y porque incorporan principios de aprendizaje (Barros, 2016).

A partir de las conclusiones basadas en los resultados positivos, entre los que se
destaca, la actitud positiva del profesorado hacia el uso de los materiales educativos
gamificados, creemos que con los alumnos con Sindrome de Down en el aula, es
recomendable aplicar losefalado porla Federacion Espafiola de Sindrome Down (2012),
“utilizar lo menos posible las exposiciones orales y largas, procurando reemplazarlas por
estrategias didacticas mas instrumentales y practicas”.

En relacién a las conclusiones basadas en los resultados més bajos relacionados con
el impulso y fortalecimiento del uso de materiales educativos gamificados; y, una vez
que los docentes son conscientes de que la rentabilidad de las TIC no solo depende
del propio dispositivo, sino de su adecuada utilizacién, tanto del profesorado, del
alumnado y de las familias, se recomienda implementar las buenas précticas para la
inclusién educativa y el aprendizaje de personas con sindrome de Down sugeridas en
la Federacion Espanola de Sindrome Down ( 2012, p. 17), mismas que se detallan a
continuacion:

¢ Utilizar los mismos contenidos curriculares que el resto de los alumnos,
incorporando las adaptaciones necesarias para su aprendizaje.
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con el fin de optimizar el aprendizaje de la persona con sindrome de Down.

¢ Favorecer el aprendizaje cooperativo en el aula, a través de grupos reducidos
de trabajo que compartan objetivos y fomenten la socializaciéon a través del
juego.

¢ Apoyar gradualmente a la persona con Sindrome de Down a través de una
ayuda inicial y una vez adquiridos los conocimientos ir retirando los apoyos
poco a poco, fomentando asi la responsabilidad y el trabajo auténomo del
alumno.

¢ Utilizar las Tablet para desarrollar las habilidades y capacidades cognitivas
necesarias para desarrollar con éxito el proceso educativo: memoria, agilidad
mental, atencién, concentracién, razonamiento, motricidad fina y coordinacion
visomotora.

¢ Utilizar las Tablet para exposiciones publicas del alumnado, mejorando la
comunicacion oral y la organizacién de su pensamiento.

+ Abrirel aula al uso de recursos existentes en otros medios, bibliotecas virtuales,
blogs, paginas webs, foros, redes sociales, etc.

¢ Personalizar las aplicaciones que lo permitan, incluyendo imégenes de su vida
diaria como aprendizaje significativo y como generalizacién de susaprendizajes.

En lo referente al nimero de participantes, se considera que la muestra fue bastante
pequena, por lo que es necesario que en investigaciones posteriores se aumente o a su
vez se realice la intervencion en dos grupos homogéneos (Grupo Experimental y Grupo
de Control) que permitiré realizar una evaluacién del impacto de la implementacién de
los recursos y la comparacién entre los resultados de ambos sea equilibrada.

El tiempo de intervencidn y la falta de seguimiento, son aspectos a considerar
ya que al tratarse de estudios realizados en contexto natural (Escuela de Educacion
Bésica Especializada) no se puede concluir que la educacién del Ecuador se sustente
en el principio de inclusion, aspecto que también se considera una limitacién para la
investigacion: “deberia de haberse realizado un seguimiento mucho maés prolongado
del recurso” (Pareja, 2015, p.31).

Otro aspecto a tomar en cuenta es, la falta de participacién de las familias, ya que,
a pesar de mantener didlogos con los padres para dar recomendaciones respecto a su
actuacioén, solamente algunos de ellos se involucraron en la intervencién.
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