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La plataforma Moddle Paideia — PUCP: Aplicaciones y proyeccién futura Facultad de Educacién

PUCP- Pera

l. Introduccion

El marco estratégico institucional de la Pontificia Universidad Catolica del Pera [PUCP]
privilegia la excelencia académica y profesional para que sus egresados sean fuente
generadora de conocimiento especializado en sus futuros campos de trabajo profesional
(PUCP, 2012). En esa linea, la Facultad de Educacién de la PUCP se asume como

una comunidad académica inspirada en principios élicos, democrdlicos y catolicos que se
dedica a la_formacion de educadores y a la investigacion educativa en el marco de la educacion
permanente [...]. A partir de ello, contribuye a la generacion de conocimiento para la mejora de
la calidad educativa en el pais (Facultad de Educacion de la PUCP, 2011, p.2).

Desde hace veinticinco afios la Facultad de Educacion ha sido pionera en el desarrollo
de programas de formacién continua en modalidad presencial, a distancia y virtual.
Ofrece asi, junto con los programas de Licenciatura en Educacién (pregrado), una
multiple variedad de diplomaturas de especializacién dirigida a profesionales, no
necesariamente docentes, que desean fortalecer sus especializaciones en determinada
area de interés. Cuenta por ello con amplia experiencia y con recursos humanos
calificados en la aplicacion de estrategias que incorporen el uso de las Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones [TIC] como recurso didactico y de aprendizaje
multimedial.

Il. Hacia un nuevo modelo educativo virtual

La educacién en general esta en constante evolucion, no porque haya perdido la
esencia de perseguir el bienestar de los seres humanos a través del desarrollo de diversas
competencias que les permiten gestionar sus entornos sino porque las necesidades del
contexto historico-social y tecnologico estan cambiando y en su naturaleza dinamica la
educacién debe incorporarlos con vision transformadora.

Hoy se hace mas comun hablar de entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje, de
entornos de educaciéon mixta o Bi-modal, junto con la modalidad de educacién a distancia
propia de las dos ultimas décadas del siglo XX. Ya no podemos seguir centrados en el
aula universitaria con cuatro paredes en las que se alojan profesores y alumnos, sino
mas bien en espacios dindmicos multimediales que trascienden el tiempo sincrénico y el
lugar fisico. El compromiso educativo con la construccién social del aprendizaje ya no
se hace mas de manera solamente sincréonica dentro de las aulas. Internet y las nuevas
tecnologias han llegado para quedarse y las nuevas TIC han invadido definitivamente
el campo de la educacion, rompiendo la brecha entre nativos e inmigrantes digitales.

Desde las perspectivas precursoras de Jean Piaget, Carl Rogers y Ausubel, el enfoque
constructivista social personalizado recupera y reconoce al propio aprendiz o estudiante
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como el agente de su aprendizaje personalizado y en permanente proceso de socializacion
con su entorno inmediato y con uso de las TIC en comunicacién planetaria.

Teniendo en cuenta estas nuevas teorias psicopedagogicas innovadoras podemos
reconocer que son el puente para establecer un cambio progresivo y sustantivo de la
educacion convencional a la educacién multimedial, propia del mundo globalizado en
el que se conviven dos tipos de sociedad: la presencial y la virtual.

En la F1GURA 1 se visualiza la primera parte de este cambio progresivo de enfoque y de
praxis, reforzado por el impacto masivo de la revolucion silenciosa de las TIC.

Figura 1. Del enfoque docentocéntrico al enfoque centrado en el aprendizaje colaborativo

El docente es un facilitador
. Los contenidos son elementos
del proceso de aprendizaje i )
i mediadores en la construccién
autdnomo del educando. o
del conocimniento v del desarrollo

de nuevos saberes.

El Estudiants es responsable

auténome de supropio
aprendizaje.

El aprendizaje es un proceso individual y colective de construccién
o reconstruceién de esquemas mentales cormno resultado dela
interaceidn con centenidos (interpretacién y reflexidn) sobre su
propi o procese de aprendizaje en interaccién critica y dindrnica
del entorne seciccultural

En respuesta a este cambio direccional de la educacién hacia lo multimedial el rol
tecnopedagoégico de las plataformas Moodle es una respuesta efectiva desarrollada en
estas dos ultimas décadas, con su oferta de Entornos Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje
[Evea]. Por ello las instituciones educativas universitarias y escolares estan incorporando
gradualmente a su sistema educativo convencional el uso de las plataformas Moodle y
otros recursos informaticos y telematicos apropiados para los procesos de ensefianza-
aprendizaje de las nuevas generaciones de nativos digitales. A esta innovacién inicial se
suman actualmente la aparicién de mundos virtuales y los EVEA 3D, como Second Life
de ultima generacion.

Un ejemplo de este proceso institucional lo encontramos en la PUCP y su sistema
educativo virtual, implantado gradualmente con el uso diferentes Intranet y plataformas
Moodle, atendiendo asi la creciente demanda de cursos y programas en modalidades
didacticas virtuales y semipresenciales. Asi, en el PEI 2007-2010 aparece como objetivo
estratégico la educacion virtual.

En la Facultad de Educaciéon esta incorporaciéon se ha dado en los cursos del
pregrado, diplomatura y postgrado. La adopcién de la modalidad virtual en el nivel de
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las diplomaturas de especializacién, que en su mayoria ya utilizaban la modalidad de
educacioén a distancia semipresencial, es opcional y voluntaria. En el nivel del pregrado
de la Facultad de Educaciéon este proceso de incorporacion de la modalidad virtual
utilizando la plataforma Paideia - PUCP es mas lento por diversas razones de tipo
académico y administrativo.

La plataforma Paideia - PUCP tiene su fundamento tecnopedagogico inicial en el
constructivismo social. Dicho enfoque sostiene que el conocimiento se construye
a partir de los procesos de aprendizaje que realizan los estudiantes con su entorno.
Desde esa perspectiva, podria considerarse que el aprendizaje que promueve es de
cardcter significativo para los propios usuarios y no solo para el docente, quien pasa a
ser un monitor, orientador y facilitador del aprendizaje de sus alumnos, fomentando la
motivacion, el desarrollo de los objetivos y las nuevas competencias de autoaprendizaje,
la interaccion con los objetos y productos del mismo y con los contenidos informativos,
reflexivos teorico-practicos alojados en la plataforma digital del curso y con acceso libre
a Internet.

InfoPUC (Instituto de Informatica de la Universidad Catoélica del Pertl) en estas dos
ultimas décadas ha desarrollado la implementacion tecnopedagégica de la plataforma
educativa virtual Paideia, en la cual se aloja el aula virtual de cada uno de los cursos
digitalizados (ver http//infopuc.pucp.edu.pe).

En la FIGURA 2 se visualizan, en sintesis, las caracteristicas mas generales de Paideia,

tales como:

* El nuevo enfoque formativo centrado en el participante y sus aprendizajes
significativos.

* Loscomponentesy el proceso interactivo de aprendizaje y de ensefianza monitoreada
que facilita el Evea, propio de las plataformas Moodle.

* Los diferentes roles complementarios que asume el profesor del curso o varios
docentes en equipo (catedras compartidas).

* Elfomento, a través de este nuevo sistema educativo, de la aplicacion de una gestion
estratégica a micronivel, incrementando asi la excelencia de calidad que caracteriza
ala PUCP.

* La promocién de la interacciéon con el contexto socio-fisico de los usuarios y en
especial el trabajo de campo y la relaciéon directa con la practica profesional propia
de cada especialidad (aunque en menor grado, dependiendo del profesor del curso).

* La exigencia al profesor y sus alumnos del desarrollo permanente de una
metodologia de investigacion-acciéon aplicable a diferentes momentos del disefio
didactico (programaciéon e implementacién del curso, desarrollo y proceso de
enseflanza-aprendizaje en el aula) y en el Evea y evaluacion diversificada (on line y
presencial) de los contenidos y productos de la asignatura.

2.1. Estructura organizativa del sistema educativo virtual

El méaximo 6rgano de gobierno institucional en asuntos académicos en la PUCP es
el Vicerrectorado Académico (ver http://dia.pucp.edu.pe/presentacion/), el cual tiene
entre sus funciones implementar acciones orientadas a la mejora continua de la calidad
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Figura 2. Caracteristicas generales de la plataforma Moodle Paideia

G\“ORHO VIRTY, ray

académica de los servicios educativos ofrecidos por la Universidad, proceso en el que el
uso de los recursos brindados por las TIC es un factor importante para su logro.

La implantacion de las TIC, en un inicio centrada en el ambito de lo
administrativo, gana valor estratégico en la medida que se alinea con el rubro
central de la organizacién; en el caso de una Universidad, con lo académico. La
primera unidad tecnopedagogica encargada de esta implementacién ha sido PUCP
Virtual creado por el rectorado dentro de su Plan Estratégico 2000 —2010.

Actualmente funcionan complementariamente las siguientes Direcciones
Académicas Informaticas:

Direccion de Informatica Académica [DIA]

Dependiente del Vicerrectorado Académico, tiene como objetivo planificary promover
la aplicacion trascendente de las TIC en el ambito académico de la institucion, a fin de
convertirla en una organizaciéon de vanguardia en el uso académico de las referidas
herramientas. Entre sus funciones se destacan:

» Asesorar al Vicerrectorado Académico en la implementaciéon de las politicas

orientadas a fomentar el uso eficaz de las TIC en el ambito académico.

* Velar por la ejecucion de las politicas informaticas y de las comunicaciones en
lo académico, teniendo debidamente informado al respecto al Vicerrectorado
Académico.

* Fomentar en nuestra institucién el uso trascendente de las TIC en los distintos
ambitos de acciéon de lo académico.

* Proponer y llevar a cabo estrategias y acciones que, basadas en la aplicacion de las
TIC en lo académico, favorezcan el cumplimiento de los objetivos institucionales.

* Apoyar al Vicerrectorado Académico en las funciones, estrategias y acciones que
éste determine en cuanto al uso de las TIC en el ambito académico se refiera.

Ademas, Validacion y andlisis de las TIC en educacion (ver http://vate.pucp.edu.pe)
proporciona evidencia sobre el uso de las TIC en el proceso de ensefianza—aprendizaje,
tanto en la educacion superior (especialmente en la PUCP) como en la educacion basica
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(colegios). Con ello se propone generar conocimiento sobre el aprendizaje mediado por
las TIC, identificando procesos cognitivos involucrados, metodologias de ensefianza,
condiciones de aplicacion y buenas practicas, entre otros.

PUCP Virtual e Infopuc
Son las unidades responsables de la capacitaciéon informatica, tanto en el ambito

interno (docentes y empleados) como en el de servicios de capacitacién para terceros
(ver http//infopuc.pucp.edu.pe).

Entre las acciones de capacitacién externa se destaca el programa de capacitacion
ofrecido a otras instituciones educativas y colegios para el uso adaptado de la plataforma
Paideia PUCP. Es importante sefialar que estos servicios cuentan con equipos de trabajo
interdisciplinarios formados por psicologos, educadores, comunicadores, técnicos
informaticos, ingenieros electrénicos, etc.

2.2. Modelo tecnopedagégico vigente: La plataforma Moodle - Paideia
PUCP

Es evidente que en la aplicacion practica no pueden existir sistemas tecnopedagodgicos
excluyentes entre si, pues el sistema de un entorno virtual Intranet no ofrece los mismos
elementos y estructura pedagogica que pueden ofrecer las plataformas virtuales Moodle,
ni mucho menos el contraponerlas al uso del Software libre de los mundos virtuales,
como Second Life, una plataforma que actualmente se viene aplicando en algunos cursos

de la Facultad de Artes.

Paideia - PUCP ha sido descrita como una plataforma Moodle de recursos en linea
para el dictado de los cursos siempre que éstos utilicen adecuadamente la estructura
operativa y las dimensiones tecnopedagogicas que ofrece Paideia — PUCP (Figura 2).

Otras investigaciones, como las de Bautista, Borges, y Forés (2006), y Coll y Monereo
(2008), permiten reconocer a Paideia - PUCP como un conjunto de innovaciones
metodoldgicas duraderas, puesto que se otorga gran importancia al contexto interno y
al proceso de aprendizaje autdbnomo y colaborativo y porque se promueve una nueva
cultura universitaria que pone énfasis en el estudiante como eje central del sistema, y en el aprendizaje de
conceplos, contenidos, procedimientos y aclitudes, ast como a la adquisicion de nuevas competencias de
aprendizaje utihizando Internet.

La DIA PUCP sostiene que la plataforma Moodle permite, a través del uso de las
TIC, en forma organica:

* Organizar los contenidos del curso considerando el uso de diferentes estrategias
pedagogicas virtuales, presenciales y de trabajo de campo en correspondencia con
sus objetivos del aprendizaje.

* Gestionar diferentes medios interactivos de comunicacién y de interaprendizaje
que facilita al estudiante desarrollar los procesos inherentes a la construccién
significativa de su aprendizaje.

* Acceder o alojar en la plataforma del curso contenidos interdisciplinares utilizando
diversos link y paginas Web, que amplian el campo de consulta virtual del profesor
y de los alumnos.
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* Proponer actividades de aprendizaje significativo que facilite el desarrollo de las
competencias alineadas con el modelo educativo de la PUCP, asi como los perfiles
de egreso de las carreras.

Por ello se puede afirmar; de manera ideal, que estamos frente a una plataforma flexible
e interactiva que retine un conjunto de herramientas tecnopedagogicas que incentiva en los
usuarios (estudiantes, profesores y administrativos de la plataforma) la construccion de un
autoaprendizaje que transciende a la ensefianza libresca, a las aulas fisicas y a las evaluaciones
convencionales, y que involucra de manera activa y participativa al usuario, sea estudiante o
profesor orientador o monitor de dicho aprendizaje. Se trata de nuevos conceptos de ensefianza
y aprendizaje como un proceso interactivo que requiere de informacion y complemento
tedrico-practico a partir de las diferentes teorias vigentes, sumado a las experiencias personales
y colectivas. La plataforma tecnopedagogica tipo Moodle facilita conexiones y funciones para
interactuar y generar con otras personas y comunidades de aprendizaje nuevos saberes junto
con la aprehension de los saberes acumulados convencionales.

2.2.1. Ventajas tecnopedagogicas de la plataforma

Usar una plataforma virtual como Paideia - PUCP requiere del profesor un
conocimiento de sus herramientas, beneficios y posibilidades y de una actitud constante
de mejora e innovacién no solamente de la planificacion de los contenidos sino de la
actitud de ensefianza-aprendizaje de los docentes frente a los cambios tecnolégicos
y el reconocimiento del perfil de nativos digitales, propio de sus alumnos en una
sociedad en cambio, globalizada y que reclama la construccion social del conocimiento
multidisciplinar y multicultural.

En ese sentido, la plataforma Moodle Paideia - PUCP:

* Promueve el aprendizaje colaborativo de los estudiantes y de los profesores en
catedra compartida, rompiendo con los casilleros estancos propios de los planes de
estudio organizados utilizando exclusivamente la modalidad tradicional de clases
dictadas presencialmente y por el profesor dueiio del curso.

e Facilita este aprendizaje colaborativo a través de actividades planificadas por el
docente en coordinacién con sus otros colegas y con sus propios alumnos.

e Facilita en los docentes el monitoreo tutorial de los alumnos y del desarrollo
progresivo de las actividades que vienen realizando de acuerdo con plazos especificos
previamente planificados.

* Promueve el manejo de tecnologias y EVEA a través de actividades sincrénicas y
asincronicas.

* Promueve la integraciéon de actividades complementarias de informacion, el
intercambio de experiencias individuales y/o grupales, los aportes colectivos de
videos, articulos, textos digitales, paginas WEB, conexion a blogs y redes sociales,
entre otros recursos tecnopedagogicos de utilidad e interés para los usuarios del curso.

2.2.2. Paideia - PUCP aplicada en cursos del nivel académico de Licenciatura-
FAE

Sin duda las ventajas y limitaciones propias de cualquier sistema virtual o presencial se
reconocen mas facilmente en los programas y cursos que en esta ultima década vienen
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utilizando Paideia de manera consistente. Este es el caso de los tres cursos seleccionados
del programa de pregrado o licenciatura que se describen a continuacion.

Esta descripcion, en sintesis, ha sido elaborada por el profesor responsable del curso,
Julio Begazo Ruiz, quien ha realizado una investigacién de base junto con la meta
evaluacion del uso de la plataforma en cada uno de los cursos descritos.

En principio debemos hacer referencia, a través de la captura de imagenes de pantalla,
a la organizacion para el ingreso y administracion de los principales contenidos de la
plataforma:

a) Ingreso a la plataforma
Se hace a través de http://www.paideia.pucp.edu.pe (ver interface en la FIGUra 3)

previa inscripcion autorizada de los usuarios (alumnos y profesores) a través de claves y
contrasefias otorgadas, junto con el correo electrénico, en la matricula del usuario.

El acceso digital se acepta previa identificacién del usuario para su acceso al entorno
virtual previamente disefiado por el profesor o el administrador de la plataforma.

Desde esta pantalla también se puede ingresar a otros recursos que brinda la
Universidad para la construcciéon y gestion del conocimiento de sus alumnos y docentes:
audios, blogs, e-labs, fotos, textos, videos, webfiles y tutoriales de uso.

Figura 3. Acceso a la plataforma

<« C' [} www.paideia.pucp.edupe

PAIDEI/\ ruco

AUDIOS BLOG ELABS FOTOS PAIDEIA TEXTOS VIDEOS WEBFILES

PAIDEIA es la plataforma educativa que permite un
aprendizaje colaborativo basado en principios pedagégicos
usando tecnologia de avanzada para crear actividades
interactivas e integrarlas con otras aplicaciones

INGRESA A TU
CURSO

¢Como ingreso a PAIDEIA?
¢,ONidaste tu contrasefia?

b) Ingreso a los cursos

* Una vez identificado, el usuario puede visualizar los cursos o actividades en los que
esta Inscrito o los que tiene a su cargo. Para acceder a uno de ellos debe dar clic en
su seleccion (ver Figura 4).

» (Cabe mencionar que los docentes pueden acceder a los contenidos historicos de los
cursos dictados en otros semestres académicos.

» Alseleccionar el curso se ingresa a la pantalla principal, que tiene el mismo formato
para todos los cursos en los cuales estd inscrito el estudiante o el docente (FIGURA 5).
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Figura 4. Ingreso a los cursos

<
g

C | [ logindia.pucp.edupe/listaphp

Estimado usuario,
Seleccione a qué curso desea ingresar.

2013-0 CURSO-TALLER DE CAPACITACION DOCENTE EN LA INTEGRACIAN DIDACTICA DE LAS TIC EN
EDUCACION SUPERIOR

2013-1 PROCESOS COGNITIVOS (PSI119-0301)

2013-1 REFORMA CURRICULAR

Ver Cursos Historicos: 20122 20121 2011-2

Condiciones generales deuso | Reportar abuso Senicio offecido por Ia Dirsccin de Informatica Acagémica (DIA

Figura 5. Pantalla principal

b
ny

C [[) paideiapucp.edupe/cursos/course/view.php?id=3521

PAIDEIA

i

Emj

PUCP

Mis Cursos » » 2013-1 PROCESOS COGNITIVOS (PSI119-0301) e s i denificas G BEGAZO RUULIO (Ss11
Mis archivos =0

personales

'ontificia Universidad Cat a del Perua

No hay archivos disponibles s
Facultad de Educacién

Ajustes =10 - Curso:
P Procesos cognitivos
Usuarios =10

R Profesores y alumnos

Actividades =0

% Foro de noticias
2 Foros Wi silabo
s] Recursos Fundamentacién del curso
© Tareas

El curso incluye los siguientes temas: introduccion a la Psicologia Cognitiva. neurocognicion y desarrollo; procesos cognitivos basicos: Sensacion

Percepcion. Atencion. Memoria, Expresion escrita y oral: procesos cognitivos complejos (Pensamiento y lenguaje. Inteligencia. Aprendizaje y solucion de

problemas: creatividad y desarrollo de talentos. las inteligencias miltiples. Al témino del curso, el estudiante identificara I0s procesos cognitivos., su

utiidad su forma de medicion, los factores asociados a los mismos, asi como la manera en que influyen en el procesamiento de la informacion y el L
comportamienta humano. [E]

* En la zona superior de la pantalla (FIGURA 5) se identifica el logo de la universidad
y el cédigo del curso al cual se ha accedido.

* En la zona media izquierda se puede tener acceso a los archivos personales, los
ajustes, la identificacion de los usuarios y las actividades propuestas para el desarrollo
del curso: foros, recursos y tareas.

* En la zona central de la pagina se ubica la imagen cabecera del curso (enviada
por la secretaria académica de la Facultad de Educacion con el fin de mantener
uniformidad en todos los cursos).

¢) Admanistracion del curso y de los principales recursos que se ofrecen

e En la plataforma Paideia se diferencian dos tipos de elementos que pueden servir
para el desarrollo del curso: las actividades y los recursos. Dependera del tipo de
accion que desea desarrollar el docente, asi como de su proposito, hacer la adecuada
seleccion de la actividad o recurso correspondiente.
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e Las actividades son el conjunto de acciones que pueden realizar los alumnos para
poner en practica lo aprendido en el curso, participar del dialogo y la discusion
o demostrar su conocimiento sobre un tema especifico (e.g., chat, encuesta, foro,
cuestionario, tarea, acceso a la Wiki).

e Los recursos son documentos, archivos o medios que permiten que el alumno
cuente con informacion complementaria para el desarrollo del curso (e.g.,
documentos, videos, acceso a paginas en la red).

2.3 Metodologia de trabajo aplicada

A continuacion se presentala experiencia de tres cursos del Programa de la Especialidad
de Educacién Primaria de la Facultad de Educacion, con el uso completo de Paideia
para el desarrollo de sus contenidos, actividades de aprendizaje y evaluacién.

2.3.1 Experiencia del curso Procesos Cognitivos - Primer semestre, 2013 -
tercer ciclo

A través de este curso obligatorio en todas las especialidades, que corresponde al tercer
ciclo de la carrera de Educacion, el estudiante profundiza y construye progresivamente
el conocimiento sobre las reas fundamentales de la cognicion, abordando los procesos
de sensacion, percepcién, memoria, inteligencia, pensamiento, lenguaje y creatividad,
asi como el estudio experimental de ellos.

La metodologia del curso se centr6 en el proceso de aprendizaje reflexivo y critico,
en el cual el docente asume el rol del formador a través de acciones que se centran
en motivar, estimular y orientar el aprendizaje de los alumnos en general, apuntando
a los procesos de aprendizaje mas que a los productos finales. Ademas, se promovio el
aprendizaje reflexivo conformado por la motivacion-reflexién inicial para la recoleccion
de saberes previos, la interrelacion de las experiencias previas con las nuevas experiencias
adquiridas a través de la construccion colectiva del conocimiento, la organizaciéon del
conocimiento anterior y su integracioén con la nueva informacion, todo esto con el fin de
enriquecer el bagaje de experiencias de los alumnos.

Entre las actividades se consider6 la identificacion y puesta en practica de los procesos
cognitivos, realizando estudios de caso, trabajos de indagaciéon y analisis criticos sobre situaciones
concretas, para asi favorecer el desarrollo de las habilidades cognitivas de los estudiantes.

Sobre el uso de Paideia en el curso

El curso usé los siguientes recursos y actividades (TABLA 1) para el desarrollo de los
contenidos y competencias consideradas en su silabo (programa), cada uno de ellos con
un proposito especifico en la construccion del aprendizaje de los estudiantes.

A continuacién, y a manera de ejemplo, se desarrollan algunas de las actividades
trabajadas con las alumnas del curso en la plataforma de Paideia. Se incluye la captura
de imagenes con el fin de explicar en detalle algunos de los aspectos del uso de la
plataforma y su enlace con la actividad planteada.

Foro sobre actividades que desarrollan las competencias de aprendizaje virtual

Uno de los temas iniciales se relacionoé con la percepcion y el desarrollo de los sentidos
como elementos que inciden en los procesos cognitivos. Por esta razon las alumnas
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Figura 6. Pantalla del curso Procesos Cognitivos
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Tabla 1. Recursos y actividades del curso, y su propdsito

Recursos / actividades

Proposito

Foros de participacion

Videos complementarios a los contenidos
(descargas de You Tube)

Etiquetas: Fotografias de las actividades
realizadas en clase (uso de Slide Share)

Documentos: Ciriterios de evaluacion de
actividades

Documentos:  Fichas de trabajo y

actividades

Etiquetas y documentos: Presentaciones
de los contenidos (uso de Power Point y
Prezi)

Actividades: Ingreso de de

acuerdo con el calendario

trabajos

Fomentar el didlogo dinamico, de manera
asincronica, sobre tematicas especificas del curso,
tomando en cuenta las experiencias o actividades
realizadas por los alumnos, asi como la reflexion
acerca de los contenidos teodricos desarrollados

durante las sesiones presenciales.

Complementar el desarrollo de los temas del
curso con secuencias de Imagenes que contengan
informacién que enriquece los puntos de vista de
los estudiantes.

Registrar las actividades realizadas por los alumnos
para que tengan un espacio de integracion,
recuerdo y sistematizacion de lo realizado en clase.

Identificar los criterios de evaluacion de cada una
de las actividades de investigacion tematica.

Registrar las actividades que deberan llevar a cabo
los estudiantes durante el desarrollo del programa.

Evidenciar el desarrollo de los contenidos y las
presentaciones realizadas en clases como un
apoyo para la construccion del aprendizaje de los
estudiantes.

Registrar las actividades de evaluaciéon realizadas
por los estudiantes.

trajeron materiales que exploraron y caracterizaron para determinar como podrian
servir para el desarrollo de la percepcién y los sentidos. Esta exploracion fue capturada
a través de fotografias que luego se prepararon haciendo uso del Slideshare para asi
generar una presentacion de la experiencia vivida.
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Figura 7. Actividad de_foro de participacion organizada por grupos
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Acthidades sobre pEteption y senlidos

Esta presentaciéon acompaii6é la actividad de foro de participaciéon (de caracter
obligatorio), a través de la cual se esperaba que las alumnas pudiesen colgar un
documento en Word con las actividades que ellas mismas habian disefiado para luego
revisarlas y comentarlas de manera constructiva, rescatando su eficacia y brindando
sugerencias para su mejora o aplicacion.

Con el animo de lograr una participacion equitativa, monitoreada y eficaz, se dividié la clase
en su totalidad en cinco grupos de discusion. En cada grupo cada alumno se comprometia a
subir su documento y a hacer por lo menos dos comentarios sobre lo que sus otros compaiieros
habian subido como documento. De esta manera se lograba una dinamica mas centrada en
la discusion de un grupo pequefio en vez de intentar que todos participen en un tinico foro.

Posteriormente, vy tras haber terminado el proceso de participacién y discusion,
monitoreado por los docentes de manera externa, pasamos a la integracion de la
informacién y de lo aprendido colaborativamente a través de la actividad del foro.

Figura 8. Desarrollo interno del foro por grupo. Las alumnas debian colgar un documento personal acerca de
actividades que desarrollan los sentidos y comentarlo de manera constructiva
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Figura 9. Se acompaiis el desarrollo del foro con una presentacion en Shde Share que consolidaba las folografias
de actividades que las alumnas habian realizado previamente en relacion con el tema del desarrollo de los sentidos
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Figura 10. Videos complementarios sobre el trabajo de Francesco Tonucct subidos a la plataforma para que los
estudiasen puedan verlos y desarrollar mds elementos sobre la propuesta del tedrico
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En ese sentido se solicité la elaboracion de un ensayo sobre la base de lo discutido en
clase y de un taller recibido sobre Infancia y Sociedad dictado por Irancesco Tonucci.
Ambos elementos fueron insumos que permitieron a los estudiantes emitir su punto
de vista y reflexién sobre los conocimientos que ellos mismos habian construido en los
pequetios grupos del foro y con el aporte tedrico del especialista.
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Trabajo sobre sistematizacion de entrevistas a docentes: Solucion de
problemas

Figura 11. Ficha de elaboracion de trabajo sobre entrevista a docentes, que puede ser visualizada
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Tras el desarrollo del tema sobre la solucién de problemas como proceso cognitivo,
las alumnas debian trabajar en equipos de tres personas y acercarse a diversos centros
educativos a entrevistar a cinco docentes de educaciéon inicial y primaria. Debian
formularse tres preguntas relacionadas con la concepcion que los docentes tenian sobre
la solucion de problemas, su importancia en el aula y las estrategias que los docentes
utilizan para promoverla. La ficha con las indicaciones y los formatos para el recojo de
la informacién fue colgada en la plataforma de Paideia.

Al terminar de hacer el recojo y el analisis de la informacién, las alumnas debian
colgar sus trabajos por equipos en la seccién de tareas, desde la cual se evaluaria su
desempefio y el cumplimiento del propédsito de la actividad a través de una ficha de
evaluacion, compartida desde la ficha de indicaciones.

Finalmente, se complement6 la entrega del trabajo con la presentacion de posters en
clase sobre la metodologia y las conclusiones a las cuales se llego tras el analisis de los

Figura 12. Registro de las actividades colgadas en la seccion de Tareas
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resultados. Se empled la técnica del museo para que los alumnos pudiesen compartir
simultaneamente sus hallazgos y asi llegar a conclusiones sobre la actividad realizada
en clase. Como se puede apreciar, esta actividad implica el trabajo colaborativo de los
alumnos no solo fuera de la clase, sino dentro de ella también. Basamos dicha actividad
en la construccién social del concepto de resolucion de problemas que se ha trabajado
en el curso y de las aplicaciones que pueden darse en la realidad, ya que recoge la
experiencia y opinién de docentes en ejercicio, lo cual también aporta en la construccién
de la imagen docente de nuestros alumnos.

2.3.2 Experiencia del curso de Orientacion y Tutoria del Educando de
Primaria - Segundo semestre, 2012 - octavo ciclo

A través de este curso obligatorio a la especialidad de Educacién Primaria,
correspondiente al octavo ciclo de la carrera de Educacion, el estudiante centra sus
esfuerzos en el andlisis, disefio, ejecucion y evaluacion de diversas propuestas teéricas
y educativas en relacién con la tematica de la orientacion y la tutoria, de tal manera
que cuente con bases tedricas que sustentan la acciéon orientadora y tutorial, asi como
los contenidos, métodos y técnicas que sirven como herramientas para que los futuros
docentes de primaria aborden esta funcién en el aula regular.

La metodologia del curso se centr6 en un enfoque activo-participativo durante
el desarrollo de sesiones presenciales y virtuales en las que se promovié el analisis y
reflexion a través de foros de discusion y el manejo de Paideia. Esta reflexion activa y
permanente se basé en la investigacion bibliografica individual y grupal, el estudio de
casos, el analisis de lecturas, la presentacién de exposiciones y desarrollo de trabajos
practicos en distintas realidades educativas.

Sobre el uso de Paideia en el curso

El curso us6 los siguientes recursos y actividades (TABLA 2) para el desarrollo de los
contenidos y competencias consideradas en el silabo del curso. Cada uno de ellos con un
proposito especifico para la construccion del aprendizaje de los estudiantes.

Figura 15. Vista de la pantalla inicial de Paideia para el curso de Orientacion y Tutoria del Educando de
Primania. Incluye el listado de documentos de consulta para los alumnos a lo largo del curso

Moo L]

T s win

[FENFRp——)

(I —
5 g s e 3011, BP0

taciin ¥ Tuteoria del Educando
de Primaria

e

74



La plataforma Moddle Paideia — PUCP: Aplicaciones y proyeccién futura Facultad de Educacién
PUCP- Peru

Tabla 2. Recursos y actividades del curso, y su propdsito

Recursos / actividades

Proposito

Foros de participacion

Videos complementarios a los contenidos
(descargas de You tube)

Documentos: Criterios de evaluacion de
actividades

Documentos: Sistematizaciones de los

alumnos (contenido teodrico)

Fichas de

Documentos:
actividades.

trabajo y

Etiquetas y documentos: Presentaciones
de los contenidos (uso de Power Point y
Prezi).

Actividades:
acuerdo con calendario.

Ingreso de trabajos de

Fomentar el didlogo alturado, de manera asincronica,
sobre tematicas especificas del curso, tomando en
cuenta experiencias o actividades realizadas por los
alumnos, asi como la reflexiéon de los contenidos
tedricos desarrollados durante las sesiones presenciales.

Complementar el desarrollo de los contenidos
tematicos del curso con secuencias de imagenes
que contengan informacién que enriquezca los
puntos de vista de los estudiantes asi como casos
que luego analizan poniendo en practica lo
aprendido y discutido en clase.

Identificar cuales son los criterios de evaluacion de
cada una de las actividades que se llevaran a cabo
durante el desarrollo del curso.

Sistematizar y sintetizar la informacion tanto
teorica como practica desarrollada a lo largo de
una semana de estudio. Esta tarea estuvo a cargo
de los alumnos, agrupados en parejas, o de manera
individual.

Registrar las actividades que deberan llevar a cabo
los estudiantes durante el desarrollo del curso.

Evidenciar el desarrollo de los contenidos vy
presentaciones realizadas en clases como un
apoyo para la construccion del aprendizaje de los
estudiantes.

Registrar las actividades de evaluacion realizadas
por los estudiantes.

A continuacion, y a manera de ejemplo, desarrollaremos algunas de las actividades
trabajadas con los estudiantes del curso en la plataforma de Paideia. Incluiremos algunas
capturas de imagenes con el fin de poder explicar al detalle algunos de los aspectos del
uso de la plataforma y su enlace con la actividad planteada.

Foro de participacion sobre las competencias del tutor en Primaria

Tras las primeras semanas de clase los estudiantes debieron participar en un foro sobre

las competencias del tutor en la Educacién Primaria. Para dicha actividad debieron

sistematizar las lecturas del componente teérico del curso, a través de las cuales se habia

desarrollado el concepto de competencia y como ésta determinaba un nuevo perfil en

la escuela. Complementaron esta informaciéon con otros insumos que se adjuntaron en

la actividad de Paideia. Tras su revisiéon debian participar un minimo de tres veces. La

primera para compartir su reflexion personal sobre las preguntas del foro y las otras

dos para comentar las participaciones de sus compaifieros, ya sea justificandolas o
debatiéndolas con razones concretas y fundamentadas.
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Figura 14. Vista de las pantallas con las indicaciones para la participacion en el foro. Tomar en cuenta que se
presentan los insumos, la ribrica de la evaluacion del foro y el espacio para el debate y la discusion
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Sistematizaciones de las sesiones presenciales

Desde el inicio del curso se les plante6 a los estudiantes la tarea de encargarse en
parejas o de manera individual de sistematizar el desarrollo tanto teérico como practico
del curso por semanas. De esta manera contariamos con una sintesis y resumen de todo
lo tocado y discutido durante las clases, pero desde la visién del alumno y haciendo uso
de diversos soportes, programas o aplicaciones. El proposito de dicha actividad, ademas
del ejercicio de sintesis, era el de compartir las experiencias y comprometer la toma de
notas, la atencion y el procesamiento de informacion por parte de los estudiantes. Dichos

Figura 15. Ejemplos de las sistematizaciones elaboradas por los alumnos y colgadas en la plataforma de Paideia
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trabajos, una vez revisados por el docente, eran colgados en la semana correspondiente
de trabajo. Asi los estudiantes, al finalizar cada semana de estudio, contaban con una
sintesis que luego seria insumo para la elaboracién de sus portafolios personales.

2.3.3. Experiencia del curso de Didactica para la Formacion Laboral - Segundo
semestre, 2012 - cuarto ciclo

Dicho curso tuvo como propésito brindar a los estudiantes la oportunidad de explorar
la elaboracién de proyectos productivos integrados en la Escuela Primaria y vincularse
de manera activa, practica y reflexiva en ello. Por ello se promovié la construccion
y desarrollo de conocimientos, habilidades, actitudes y estrategias de aprendizaje
relacionados a la formacion laboral, con un enfoque de emprendimiento que beneficie
la programacion, el desarrollo y la evaluacion de las sesiones de aprendizaje.

Se consideraba la elaboracion de un proyecto final relacionado al disefio de un plan de
negocios, a través del cual los estudiantes pondrian en practica todo lo aprendido sobre
la base de la reflexién y observacion de las oportunidades que pueden convertirse en
posibles negocios en la escuela.

La metodologia del curso se baso en el aprendizaje activo y practico haciendo uso
de diversas estrategias y técnicas para el desarrollo de los proyectos productivos. Fue
ademas parte del proyecto de investigacion del manejo de iPad en la Educaciéon Superior,
auspiciado por la DIA PUCP (Direccién de Informatica Académica), por lo que los
todos los estudiantes recibieron dicha tablet para el desarrollo de sus proyectos.

Cabe destacar ademas que nuestro curso contd con la elaboracion de un Proyecto
Integrado con el curso de Didactica para las Ciencias Sociales (curso obligatorio para la
Especialidad de Educacion Primaria).

Sobre el uso de Paideia en el curso

* El curso usé los siguientes recursos y actividades para desarrollar los contenidos
y competencias consideradas en el silabo del curso. Cada uno de ellos con un
proposito especifico para la construcciéon del aprendizaje de los estudiantes.

Figura 106. Vista de la pantalla inicial de Paideia para el curso de Diddctica para la Formacion Laboral. Incluye
el listado de documentos de consulta para los alumnos a lo largo del curso
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Tabla 3. Recursos y actividades del curso, y su propdsito

Recursos / actividades

Proposito

Toros de participacion

Videos complementarios a los contenidos
(descargas de You tube)

Documentos: Criterios de evaluacion de
actividades

Documentos:  Fichas de trabajo y

actividades

Etiquetas y documentos: Presentaciones
de los contenidos (uso de Power Point y
Prezzi)

Actividades: Ingreso de de

acuerdo con calendario

trabajos

Fomentar el didlogo alturado, de manera asincronica,
sobre tematicas especificas del curso, tomando en
cuenta experiencias o actividades realizadas por los
alumnos, asi como la reflexion de los contenidos
teoricos desarrollados durante las sesiones presenciales.

Complementar el desarrollo de los contenidos
practicos del curso con secuencias de imagenes que
contengan informacién sobre procesos especificos
para el desarrollo de proyectos productivos.

Identificar cuales son los criterios de evaluacion de
cada una de las actividades que se llevaran a cabo
durante el desarrollo del curso.

Registrar las actividades que deberan llevar a cabo
los estudiantes durante el desarrollo del curso.

Evidenciar el desarrollo de los contenidos y
presentaciones realizadas en clases como un
apoyo para la construcciéon del aprendizaje de los
estudiantes.

Registrar las actividades de evaluacion realizadas
por los estudiantes.

A continuacién, y a manera de ejemplo, desarrollaremos algunas de las actividades
trabajadas con los estudiantes del curso en la plataforma de Paideia. Incluiremos algunas
capturas de imagenes con el fin de poder explicar al detalle algunos de los aspectos del
uso de la plataforma y su enlace con la actividad planteada.

¢ Desarrollo de actividades con el iPad

Nuestro curso fue uno de los tres cursos seleccionados por la DIA para iniciar el proyecto
con miras a definir el uso e impacto del manejo de iPad en los cursos universitarios. Al
contar con la tablet como herramienta de desarrollo de actividades en el curso, nuestros
proyectos apuntaron a sacar un maximo provecho de la experiencia, por lo que se
incluyeron actividades como el desarrollo de un plano del aula de formacién laboral
haciendo uso de la aplicacion Magic Plan.

Ademas, utilizaron la herramienta para el registro de sus actividades académicas y
personales, para fotografiar el proceso de los productos, grabar las secuencias de las
clases que desarrollarian, elaborar videos de acuerdo con las actividades solicitadas por
el curso y presentar sus trabajos en linea, segtn el tipo de aplicacion utilizada. Una de
las principales limitaciones que fuimos explorando a lo largo del uso del iPad fue que no
todas las aplicaciones permitian descargar un documento o proyecto final para poder
colgarlo en Paideia; sin embargo, se utiliz6 la plataforma para incluir todas las guias de
actividades de los trabajos que debian realizar los estudiantes.
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Figura 17. Estudiantes del curso haciendo uso de las iPad para el diseiio de planos de aula- aplicacion Magic
Plan

* Desarrollo de un video sobre patrimonio e identidad nacional (proyecto
integrado)

Para esta actividad los estudiantes (algunos de los cuales también llevaban el curso

de Didactica para la Formacion Laboral) debieron organizarse en equipos de hasta

tres personas y seleccionar un ciclo de estudio del Disefio Curricular Nacional del area

de Personal Social e identificar una competencia con sus respectivas capacidades y

conocimientos para desarrollar el tema de patrimonio cultural.

Una vez seleccionado esto debian preparar un video o secuencia de imagenes
reforzando la tematica del patrimonio y la identidad nacional. Para ello hicieron uso
también de las 1Pad para el registro de las imagenes y de las filmaciones. Luego pasaron
por procesos de edicion con la misma herramienta. Al ser un proyecto integrado, se
definieron bien las areas que cada uno de los dos cursos trabajaria. En el caso del
curso de Didactica para la Formacién Laboral se dedicarian las horas y talleres para
la elaboracion, edicién y revision del video o secuencia de imagenes. Durante las horas
del curso de Didactica para las Ciencias Sociales se trabajo mas el disefio formal de la
propuesta, analizando los documentos correspondientes.

En algunos de los casos los alumnos prefirieron hacer el registro de las imagenes con
dicha herramienta y luego trabajarlas en sus computadoras personales, pues encontraron
dificultades al momento de querer descargar los videos de las aplicaciones que habian
seleccionado.
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Figura 18. Documento en_formato PDF con las instrucciones del proyecto, colgado en Paideia

Pontificia Universidad Catdlica del Pert

Facultad de Educacion

Cursos: Diddctica de las Ciencias Sociales y Diddctica para la Formacion
Laboral

Uniendo esfuerzos por la ciudadania

[ Instrucciones:
+  Eltrabajo es grupal (3 integrantes por grupo).
o Deberin realizar un video o una secuendia de fotografias utilizando alguna
aplicacién del Ipad.

1. Seleccionar del DCN un ciclo de estudio, una competencia, caimcid.adns v
conocimientos referidos al tema de patrimonio cultural presentes en el drea
de Personal Social.

2. El video o secuencia de imigenes seleccionadas deben permitic acrecentar
dos grandes temiticas que son ¢l eje central de la EBR: identidad cultural a
nivel local, regional y nacional. Este deberd ser trabajado durante las horas
del curso de Diddctica para la Formacidn Laboral, haciendo uso de diversas
aplicaciones a trabajar con el IPAD.

Figura 19. Captura de vmagen en_formato PDF de dos secciones de una guia de trabajo del curso de Diddctica
para la Formacion Laboral (colgada en Paideia), en la cual se explican el propdsito, los indicadores y criterios de
evaluacion
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La informacién de dicho proyecto se encontraba también alojada en Paideia y era
compartida por ambos cursos promotores de la actividad.

I11. Evaluacion

Los tres cursos desarrollados en la plataforma de Paideia contaron con fichas de
evaluacién con criterios e indicadores definidos previamente para que los alumnos
supiesen reconocer las expectativas y propositos de las actividades a realizar.

Con el fin de conocer algunos elementos sobre la percepcion de los alumnos en
relacion con el uso de Paideia en el curso de Procesos Cognitivos realizamos un sondeo
aplicando una encuesta anénima en la cual se recogia informacién sobre la frecuencia
de uso, los recursos mas utilizados y valorados asi como la utilidad que dicha plataforma
revierte en el aprendizaje de los contenidos del curso.

Compartimos a continuacién los resultados de dicho sondeo realizado a un total de 32
alumnos (ver TABLAS 4, 5 Y 6):
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Tabla 4. Poblacion encuestada s/n género

Genero Cantidad
Femenino 30
H Masculino 2

Tabla 5. Uso de Paidea- Procesos Cognilivos

Nivel de uso Cantidad
Poco frecuente 7
Frecuente 21

Muy frecuente 4

No he entrado aun 0

Tabla 6. Ventajas y desventajas de Paidea para el curso de procesos cognitivos

Ventajas

Desventajas

* Se pueden encontrar documentos
trabajados en clase.

* Existen foros y diapositivas para poder
repasar.

* Organizacion detallada por fecha
* Encuentro documentos importantes.

* Es un lugar donde todos obtenemos la
misma ayuda.

e Es una forma de almacenar toda la
informaciéon que vemos en clase.

* Nos ayuda a conseguir el material dado
en clase y seguir las indicaciones de los
trabajos.

* Conocer y tener una planificacion
actualizada del curso.

* Todo lo trabajado en clase se encuentra
en la plataforma, lo cual es mejor por si
en caso nos hemos olvidado de anotar
alguna informacion.

* Visualizar los PPT con mas tranquilidad
en casa debido a que a veces se pasan las
diapositivas muy rapido.

* No siempre hay acceso a Internet.

e Se tarda en entrar. Un poco dificil el
encontrar documentos.

* El proceso para entrar desde fuera del
Campus fisico de la PUCP.

e El acceso de los alumnos a los
documentos del curso termina con el

semestre académico.

* La forma en que estd organizado.
“Cuando quieres ver lo mas reciente
tienes que bajar hasta abajo del todo™.

* No todos estan acostumbrados a usar la
plataforma como apoyo tecnopedagogico
a nuestro aprendizaje.

¢ Ciertos archivos estin en versiones tan

modernas que en computadoras antiguas
no se abren.

De lo sostenido por los estudiantes podemos observar que las ventajas que ellos
perciben se relacionan mas con la administracion de la informacién y la documentacién
que se trabaja en el curso con el fin de poder revisarla, repasarla o estudiarla desde la
misma plataforma. Ademas, valoran el acceso a las fichas de trabajo y a los criterios de
evaluacion que les permiten reconocer las expectativas de los docentes en relacion con
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los trabajos que deben de llevar a cabo.

Las principales dificultades informaticas que indican los alumnos en la encuesta de
opinién se relacionan no tanto con el proceso interactivo de su aprendizaje colaborativo
(propio de la modalidad didactica semipresencial, mixta o bimodal) sino en el mayor o
menos grado de acceso a Internet, especialmente cuando usan la plataforma fuera del
campus fisico de la universidad.

Sobre la influencia de Paideia en el proceso de aprendizaje del curso de Procesos
Cognitivos, mencionan:

—Influye de manera significativa ya que nos ayuda a repasar temas, a guiarnos y a
organizarnos.

—LEnriquece mediante videos, imagenes, foros. Complementa la informacién para
luego generar conocimientos.

—Mucha y buena influencia porque nos completa la informacién a través de los
videos.

—Tienen la informacién a la mano y la puedes revisar en cualquier momento y lugar.

—Me organiza la informacién aprendida de manera sencilla y clara.

—Influye en gran manera ya que ahi podemos ver las clases realizadas, los trabajos a
presentar, nuestro avance y fotografias de las clases.

—Permite acceder a la informacion y ademas permite saber lo que trabajé por fechas.

—Personalmente me ayuda a mi aprendizaje ya que lo encuentro mas interactivo.

—La Paideia facilita la organizacién del aprendizaje y el acceso a la informacion
sobre el curso y las tareas pedidas. Puede ser también una forma mas interactiva y asi
motivacional de trabajar colectivamente (ejemplo del foro).

—Sirve para la comunicaciéon entre docentes y alumnos por los documentos y por las
explicaciones de trabajos.

—Paideia es una forma de compartir lo visto en clase, de manera que influye al ver
todo lo que hemos hecho y poder repasarlo.

—Podemos compartir los trabajos de todos. Intercambiar ideas y opiniones mediante
foros. Se puede colgar material complementario a los temas trabajados en clase.

Sobre la influencia de Paideia en el aprendizaje de los alumnos se percibe como positiva
en todo sentido ya que permite el estudio y la organizacion de los contenidos trabajados en
el curso, ademas de complementar lo teérico con videos, ejercicios y actividades interactivas
que también refuerzan lo que se va aprendiendo durante el desarrollo del curso.

A pesar de los aspectos positivos rescatados por los estudiantes, quedan algunas
lecciones aprendidas que deben motivar a la mejora del enfoque se trabaja desde
Paideia. Existe la percepciéon de que funciona mas como un repositorio de informaciéon
que como un espacio de interaccion y construccion del aprendizaje colaborativo.

En ese sentido, se sugiere tomar en cuenta a futuro:
* Definir propésitos mas especificos en relaciéon con la interaccién en Paideia como
un espacio de promocion de trabajos colaborativos y de gestion del conocimiento.
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* Incentivar la produccion y sistematizacion de actividades, practicas preprofesionales
otrabajo de campo delos alumnos que también sean insumos a compartir en el espacio
de Paideia. La experiencia del curso de Orientacién y Tutoria del Educando fue
bastante significativa en este sentido, pues permitié que los estudiantes organizaran
los aprendizajes desde sus perspectivas y los compartieran en la plataforma como
documentos de consulta de sus compafieros.

Es evidente que los usuarios evaluados en este sondeo de opinién no han descubierto
todavia en el uso de Paideia todos los nuevos componentes y opciones informaticas
propias de un Evea Moodle, disefiada para incorporar en el proceso de aprendizaje de
los alumnos, el desarrollo de las nuevas competencias de aprendizaje utilizando Internet.

Asi mismo, podemos reconocer en la descripcion del desarrollo de los tres cursos por el
propio profesor y en las opiniones de los alumnos encuestados que no se utiliza aquellos
recursos propios del trabajo de campo o aplicacion practica de los temas del curso ni la
interaccion sociofisica y digital que favorece un Evea como Paideia. Sugerimos, después
de conocer la opinién de los alumnos consultados y la descripcion tecnopedagogica de
los tres cursos, contrastarlo con la sintesis visualizada en la FIGURA 2 de este capitulo.

IV. Liceduca-PUCP: Un programa de titulacion para la
Licenciatura en Educacion

En el afio 2006 la Facultad de Educacién de la Universidad Catélica desde su Plan
Estratégico inicié un programa de titulacién B-Modal para facilitar a los egresados del
pregrado la obtencién de su titulo de la licenciatura en la especialidad correspondiente.
Junto con la titulacién, este programa busca promover la actualizacion docente y de
investigacion de los egresados con la capacitacion en nuevas estrategias de ensefianza-
aprendizaje de su especialidad.

De esta manera el programa Liceduca permite recuperar en forma acelerada el
indice de titulaciéon en la Facultad, que en las dltimas décadas habia disminuido
significativamente. Este déficit de titulados es generalizado en las distintas unidades
académicas de la Universidad. Estudios recientes sobre esta problematica sefialan que
esta es una limitaciéon académico-profesional en la gran mayoria de las universidades
privadas y estatales en nuestro pais y en la mayoria de las universidades de la region.
Como se menciona en el estudio estimativo de Gonzalez (2011), focalizado en carreras
universitarias de pregrado, en instituciones publicas y privadas de catorce paises de
Latinoamérica y El Caribe, con excepcién de Cuba (sin datos a la fecha), anualmente se
graduan, en un periodo normal, el 43% de los ingresantes. Ello supone una desercion
del 57%. En el caso de la PUCP cabe destacar el estudio realizado por la Asociacion
de Egresados y Graduados [AEG] en el afio 2010 los porcentajes de desercion y de
titulacion son similares al estudio indicado.

Enlos afios 2004y 2005 la demanda de asesoria de los egresados sin titulo en la Facultad
de Educacion se torn6 masiva, superando la capacidad de atencion de la asesoria regular.
Las limitaciones mas comunes para la titulaciéon una vez que el egresado ingresa en el
campo laboral son de tipo econémico para financiar el costo de la titulaciéon, junto con
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la escasa disponibilidad de tiempo personal unida a la urgente necesidad de contar con
el titulo como parte de su desarrollo profesional y laboral. Es evidente también que el
tiempo transcurrido desde el término de sus estudios se convierte en un obstaculo cada
vez mayor a medida que el trabajo laboral es mas demandante.

En esta coyuntura, y como parte de las celebraciones por el noventa aniversario de la
PUCP y el sesenta aniversario de nuestra unidad académica, la Facultad de Educacion
decidi6 impulsar el Programa de Titulacion para la Licenciatura en Educacion
[Liceduca], en calidad de programa remedial de corta duraciéon a desarrollarse en
modalidad a distancia y semipresencial, utilizando un sistema de asesoria personalizada
y grupal brindada por profesores de la misma Facultad.

La duracion anual de la asesoria de este programa intensivo es de cuatro a ocho
meses, de acuerdo con la modalidad de titulacién elegida: tesis (ocho meses), proyecto
de innovacion o sistematizaciéon de una experiencia educativa (cuatro meses).

El programa constituye una alternativa personalizada de titulacién para aquellos
egresados con mayor tiempo de experiencia docente en aula, ya que la asesoria B-modal
aplicadapermite atender con un monitoreo o tutoria a distancia, losinteresesy condiciones
personales de los propios titulandos. Durante el desarrollo del programa el titulando
cuenta con un conjunto de espacios y recursos de asesoria a la investigacion teérico-
practica de la tesis o a la investigacién de campo correspondiente a la sistematizacion
de su ejercicio docente. Entre estos recursos los mas efectivos son:

* talleres colectivos mensuales para socializaciéon de avances;

* microtalleres por grupo de asesoria segtin intereses colectivos comunes;

¢ asesoria individual (presencial y/o virtual) brindada por el asesor y por el tutor de

la especialidad;

* asesoria por correo electrénico, Skype o telefénica;

* uso de la plataforma Paideia — PUCP, (foros, chats, etc.);

* guia y moédulo autoinstructivo (impreso) adecuado para cada modalidad de

titulacion; y

* material complementario en CD ROM o alojado en Paideia.

En el programa se distinguen dos etapas. La primera (2006- 2009), de acompafiamiento
intensivo y muy cercano de los procesos y productos, tanto en relacién con los participantes
como en el equipo académico. Las principales responsables de la asesoria al titulando
eran las asesoras -tutoras. En ese proceso se priorizé la comunicacién virtual y telefoénica
para motivar y realizar un seguimiento efectivo y personalizado a los titulandos,
ademas de los tiempos presenciales colectivos (horario fijo) o individuales semanales
para retroalimentar avances. Estos dos tipos de contactos simultaneos permitieron que
egresados radicados en ciudades de provincias o en el extranjero se pudieran titular,
utilizando el programa Liceduca totalmente a distancia y asistiendo personalmente solo
al acto académico final de sustentacion o defensa de la tesis.

En una segunda etapa (2010- 2013) se incide en la asesoria virtual, empleando los
recursos incluidos en la plataforma Paideia - PUCP, y el Skype como medio alternativo
de asesoria, ademas de sesiones presenciales colectivas mensuales y el empleo de guias
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redisefiadas por modalidad. Los titulandos en su mayoria estan mas familiarizados con
el empleo de recursos informaticos en sus centros de trabajo en muchos casos, obligados
por sus propios alumnos “nativos digitales”.

La efectividad de este programa ha permitido que su acogida por los profesionales
egresados cumpla con la meta propuesta de ofrecer un complemento sistematico de
asesoria de investigacion — accion y aplicacion practica de la tesis de licenciatura, unida
a la experiencia docente del propio titulando.

V. Uso de la modalidad de Educacion a Distancia [E@D])
en las diplomaturas de especializacion: Retos mas alla del
campus universitario

La larga experiencia de la Unidad de Educaciéon de la Pontificia Universidad Catolica
del Pert en la incorporacion de las N'TIC tiene un primer hito a mediados de la década
de los ochenta con el desarrollo de seminarios virtuales con énfasis en la innovacion y
la incorporacién de las plataformas Moodle y los sistemas educativos emergentes de
uso inicial en las universidades pioneras del continente americano y en la Comunidad
Europea. La cooperaciéon académica internacional y la gestion estratégica promovida
por la Unesco y el BID tienen una responsabilidad ganada en los afios de finales de siglo
y primera década del siglo XXI en el impulso de esta innovaciéon multimedial.

El uso de la tecnologia informatica y telematica se intensifico con la puesta en marcha
del servidor Agora, y posteriormente con el Campus Virtual PUCP vy la plataforma
de e-learning Paideia - PUCP. Estas herramientas digitales permitieron disefiar
y desarrollar entornos con los recursos necesarios para la concrecion de actividades
educativas orientadas a la formacién continua de docentes y otros profesionales, a
quienes dirigimos nuestros esfuerzos brindandoles programas de especializacién en la

modalidad E@D.
5.1 Los programas y diplomaturas en la modalidad E@D

El primer esfuerzo concretado en esa linea fue el programa de profesionalizacion
docente en zonas rurales andinas (Proyecto CRAM), desarrollado en 1988 en modalidad
mixta, combinando periodos presenciales y de formacion a distancia. Para su ejecucion
se elaboraron y validaron doce modulos autoinstructivos, que incluian textos impresos,
guias de accion y mas de doscientos programas en radiocassette. El proyecto CRAM
se desarrolld con el antiguo Centro de Teleducacion [Cetuc], en convenio con la
Universidad McGill de Canada, el Instituto Superior Tecnologico y Pedagogico de
Urubamba, Cuzco, y el apoyo financiero de la Agencia Canadiense de Desarrollo
Internacional [ACDI]. Este programa puso en practica un disefio curricular innovador
que procur6 rescatar y afirmar la identidad regional y andina de maestros y alumnos en
el marco de una politica de educacion intercultural y bilingiie. La formacién se centro
en actividades de investigacion, practica pedagogica, producciéon y promociéon comunal.
La investigacion desarrollada a lo largo del proceso formativo estuvo orientada al
conocimiento del contexto geografico y cultural, a describir las caracteristicas del nifio
andino y a conocer los problemas de la relacion entre la escuela y la comunidad.
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La practica pedagogica permitioé que los docentes en formacion integraran a su
cotidiano quehacer docente los resultados de sus trabajos de investigacién para
hacer dicha practica mas pertinente. Finalmente, la promocién comunal estuvo
dedicada a la organizacion y desarrollo de pequefios proyectos productivos, los
cuales, revalorando muchos de ellos antiguas tecnologias andinas, permitian a la
escuela una mayor vinculacion de la educacion con la comunidad (Patifio, 2013).

Un segundo hito corresponde a partir de 1992, cuando se inicia el Proyecto Calidad
de la Educacion y Desarrollo Regional en la Facultad de Educacion de la PUCP,
desarrollado también en modalidad mixta con el apoyo financiero de la Agencia
Espariola de Cooperacion Internacional [AECI] y la asistencia técnica de la Universidad
Nacional de Educacion a Distancia [UNED] de Espaiia. Este proyecto surgié a partir
del seminario Analisis y Perspectivas de la Educacion en el Pertd: Educacion para la
Democracia en Participaciéon Responsable, organizado en octubre de 1989 por la
Facultad de Educacién como una respuesta al reto de contribuir al mejoramiento de
la calidad académica y técnico-pedagogica de los docentes de los institutos superiores
pedagogicos y de otros niveles educativos con el fin de enfrentar los retos del desarrollo
regional.

Este proyecto dio origen, siete afios después, a la Diplomatura de Segunda
Especialidad en Formacion Magisterial, desarrollado en forma autofinanciada por la
Universidad, con los objetivos de perfeccionar las habilidades, conocimientos y técnicas
de los docentes, especialmente de institutos superiores pedagogicos, para la investigacion
educacional, y orientar la reflexion sobre la realidad peruana e incentivar su compromiso
social frente a las exigencias de la época, en el marco de una educacion en valores con
enfoque intercultural. Para ello se conté con materiales autoinstructivos y profesores
tutores, quienes brindaron asesoria académica a los participantes en forma presencial
—individual y colectiva— y a distancia a través del teléfono y el correo electrénico. Se
contaba también con encuentros colectivos presenciales de corta duracién.

Un tercer hito lo conformé el proyecto Nuestros Nifios y la Comunidad, desarrollado
en 1992 como extension del Proyecto Nuestros Nifios, Nuestro Futuro (1982), con el
fin de desarrollar las competencias necesarias para la gestion comunitaria y pedagogica
de docentes coordinadoras y animadoras de programas no escolarizados de educacion
inicial, contando con el financiamiento de ACDI y el asesoramiento técnico de la
Universidad de Winnipeg, Canada. El proyecto contemplé material impreso consistente
en treinta modulos de capacitacion, diez audiocassettes y catorce audiovisuales (Tafur,
2006), todo ello enmarcado en una capacitaciéon enfocada como herramienta para el
cambio que asumia a la investigaciéon y la evaluaciéon como elementos fundamentales
para la innovacién, y al proyecto como una propuesta de intervenciéon educativa en
comunidades rurales de extrema pobreza.

En 1994 este proyecto dio origen a la Diplomatura de Segunda Especialidad en
Curriculo y Metodologia en Educacién Inicial, que se ejecutdé con base en material
impreso y audiovisual, diversificado para zonas de costa y sierra. Asimismo, el Proyecto
Nuestros Nifios y la Comunidad fue antecedente de la Diplomatura de Segunda
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Especialidad en Atencion Integral al Nifio Menor de Tres afios, desarrollado también
en modalidad semipresencial.

Desde entonces la oferta de programas formativos de especializaciéon en modalidad
semi presencial y virtual desde la Unidad académica de Educacion se ha incrementado,
y posicionado progresivamente en el mercado nacional. La creaciéon por el Rectorado
en el afio 2001, de la Direccién de Educaciéon Virtual (PUCP Virtual), encargada de
ofrecer servicios para el desarrollo de la modalidad de educaciéon a distancia virtual a
las unidades académicas, centros e institutos de nuestra Universidad, ha sido el punto
de partida para el uso generalizado de un Sistema Educativo Virtual en las diversas
Unidades académicas y administrativas de la PUCP.

Posteriormente, cuando la PUCP hizo explicita su opcién por el desarrollo de
la Educaciéon a Distancia Virtual en su Plan Estratégico Institucional 2007-2010,
estableciéndolo como objetivo estratégico, se consolidé la modalidad de E@D como
alternativa confiable de la formacién continua de profesionales.

Esta estrategia de gestion se explicité de manera mas operativa en el Plan Estratégico
Institucional 2000-2010, en tanto la PUCP asume a la educacion a distancia como un
sistema educativo alternativo a la educacion presencial, modelo oficial convencional
vigente desde los inicios de nuestra Universidad, asi es posible extender el impacto de la
Universidad en la sociedad llevando su modelo de formacién integral hasta el lugar de
residencia de todas aquellas personas que lo requieran.

Por dltimo, en el Plan Estratégico Institucional 2011- 2017 la PUCP establece en
su eje de formacién un objetivo explicitamente orientado a “incrementar propuestas
formativas virtuales y semipresenciales, asi como de formacién continua y abierta, para
convocar a un mayor nimero de estudiantes a nivel nacional y regional” (p.27), al cual
todas las unidades deben alinearse.

En ese marco a la fecha la Facultad de Educaciéon cuenta con dieciséis diplomaturas
de especializaciéon que ofrece a un publico diverso de profesionales a nivel local e
internacional. En particular se cuenta con varias diplomaturas orientadas especificamente
ala formacion de especialistas en el disefio y gestion de entornos virtuales de aprendizaje:
entre ellas destaca la Diplomatura en Gestion y Didactica de Programas de Educacion
a Distancia (Chumpitaz & Marchessou, 2011), y la de mas reciente creacién: Estudios
en Mundos Virtuales para la Educacion (Elias & Bolafios, 2013), dirigido a profesionales
interesados en la E@D vy en la formacion a través de esta modalidad, por el cual se
ingresa al fascinante mundo del Second Life y las nuevas generaciones de paginas Web 2.0
y siguientes.

5.2 Prospectiva y retos inmediatos para la educacién superior
universitaria

Es evidente también en esta segunda década del siglo de la informatica y la telematica
que la globalizacion ha generado un mercado educativo de alta competencia que exige a
todas las instituciones educativas, tanto escolares como de formacion superior, flexibilizar
y modernizar sus ofertas de especializacion y profesionalizacién para responder a las
demandas del mercado globalizado tanto local como internacional.
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Una de las exigencias mas evidente para las universidades estatales y privadas de
nuestro pais es la captaciéon de la poblacion estudiantil actual: los jovenes y adultos de
la generacion de los Millennials nacidos entre los afios 1981 al 2000. Y en el corto plazo
del actual decenio el ingreso universitario de los nativos digitales: la generacién mas
joven de nacidos con el siglo XXI.

Estos nuevos usuarios esperan encontrar en las aulas universitarias los sistemas
educativos virtuales de ultima generaciéon que sin dejar de lado las ventajas de una
educacion presencial articulen de forma convincente ambas modalidades en un
sistema mixto, B-Modal o B-Learning alojado en plataformas interactivas que facilitan
auténomamente el aprendizaje colaborativo en red, el uso masivo de la web 2.0 y sus
derivados junto con el acceso libre a mundos virtuales, Second Life y los cursos libres
tipo MOOCS (Massive Online Open Courses). Este es el reto inmediato para las
instituciones de educacion superior: hay que pasar de la gestion de cursos presenciales,
semipresenciales y virtuales (actual sistema educativo institucional) a un sistema
educativo B-modal de gestion del aprendizaje autonomo y colaborativo.

Otra de las exigencias inmediatas del mercado se evidencia en la relacién universidad-
empresas, relacion cada vez mas exigente por las demandas de la crisis socioeconémica
y politica mundial que conlleva cambios sustantivos tanto en el mundo de la educacién
como en el mundo laboral. La nueva Ley Peruana sobre el Teletrabajo (Ley 30036 de
2013) abre un nuevo reto académico y administrativo al que la Universidad no puede
seguir manteniéndose ajena.

No basta con optimizar y ampliar el actual sistema educativo semipresencial y el uso de
la plataforma Paideia —actualmente de uso obligatorio para los programas de formacion
continua en la Facultad de Educacion— ni tampoco esta en la solucion “salomoénica”
de ampliar el acceso a los recursos informaticos y a los Evea y materiales didacticos
(textos digitales, teleconferencias, blogs, accesos Skype y Twitter, redes sociales y a los
cursos MOOCS). Los cambios inmediatos son mas sustantivos, de estructura y gestion
institucional estratégica que afectan todo el sistema institucional universitario en su
gestion interna y en relacion con la sociedad local e internacional (ver http://blog.pucp.

edu.pe/dialogopucpl312).

VI Resultados- conclusiones- reflexion socioeducativa

* La PUCP, y la Facultad de Educacién en particular, cuenta en la actualidad con
tres modalidades de ensefianza-aprendizaje oficialmente reconocidas: la modalidad
presencial convencional, de uso prevalente en el pregrado y el posgrado; la virtual
y la mixta o B-Modal, estas dos tltimas de uso predominante en los programas de
formacién continua de profesionales de distintas especialidades a través dos ofertas
permanentes de las diplomaturas de especializacion postitulo; y el programa de
titulacion Liceduca — PUCP.

» Las potencialidades de la plataforma Moodle- Paideia PUCP han sido validadas a
través de los diversos cursos y programas académicos de pregrado y diplomaturas
de la Facultad de Educacion, constatando sus alcances para fomentar el aprendizaje
colaborativo entre estudiantes y profesores, facilitar el monitoreo tutorial de los
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alumnos y del desarrollo progresivo de sus actividades, promover el empleo de
tecnologias y entornos Evea a través de actividades sincronicas y asincronicas
complementarias, el intercambio de experiencias individuales y grupales, aportes
colectivos de videos, articulos, textos digitales, paginas Web, conexién a blogs y
redes sociales, entre otros recursos tecnopedagogicos de utilidad e interés para los
usuarios.

En el pregrado se ha intensificado progresivamente el empleo de la plataforma
Paideia-PUCP en los cursos que se desarrollan en modalidad semipresencial y
B-modal. Este es el caso de los tres cursos analizados en este capitulo: “Orientacion
y Tutoria del Educando de Primaria”, “Didactica para la Formacion Laboral”,
desarrollados en 2012, y “Procesos Cognitivos”, desarrollado en 2013.

En cuanto al uso de los recursos digitales de mayor aceptaciéon y motivacién para
los usuarios de los tres cursos evaluados destacan los foros de participacion, videos
complementarios a los contenidos (descargas de You Tube), etiquetas: fotografias
de las actividades realizadas en clase (uso de Slideshare), asi como las etiquetas y
documentos: presentaciones de los contenidos (uso de Power Point y Prezi).

Los tres cursos evidencian en sus resultados inmediatos la necesidad de ampliar
el uso de Paideia al completo, con énfasis mayor en una metodologia interactiva,
multimedial, reflexiva y critica mas cercana a los “mundos virtuales” que viven las
generaciones mas jovenes. Es necesario dar el protagonismo a los usuarios alumnos,
y que ejerza el docente su rol formador y tutorial a través de acciones centradas
en la motivacién y la orientacién personalizada del aprendizaje de sus alumnos,
reforzando los procesos de construccion colectiva del conocimiento, transformacion
de la realidad y construccién creativa de los productos finales.

Las ventajas que explicitamente perciben los estudiantes sobre el empleo de
la plataforma Paideia en los cursos de Pregrado de la Facultad de Educacién se
relacionan con la administracion de la informacién y la documentacion que se
trabaja en el curso con el fin de revisarla, repasarla o estudiarla desde la misma
plataforma. Ademas, valoran el acceso a las fichas de trabajo y a los criterios de
evaluacion presencial y On Line, que les permiten reconocer las expectativas de los
docentes en relacién con la produccién individual y colectiva de los alumnos y sobre
todo el autocontrol del puntaje acumulado obtenido durante todo el semestre (ver
Plataforma del Curso).

Las principales dificultades que perciben se vinculan con la ausencia de una
evaluaciéon On Line mucho mas flexible y menos memoristica y convencional. La
poca flexibilidad en el uso de Paideia y en la conexién y acceso a Internet fuera
del campus fisico de la Universidad. El e-learning se impone por si mismo entre
los usuarios alumnos, aunque en lo académico se sigue considerando de menor
urgencia. El rol docente convencional del profesor del curso les resulta cada vez
menos significativo, en relacién con su formacioén profesional y de especializacion,
—porque en Google y Wikipedia puedes encontrar todo y mucho mas de lo que
ensefia y exige la profesora del curso.

En el programa de titulacion Liceduca el empleo de la B-modalidad o modalidad mixta ha
sido validado ampliamente por sus propios resultados desde sus inicios hasta el hasta
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2011. El sistema de asesoria personalizada y grupal brindada por profesores de la
misma Facultad asi como el uso de la plataforma Moodle Paideia ha sido variable,
limitado por el mayor o menor dominio del nuevo sistema en los titulandos y el
acceso promovido o no por los tutores y asesores de la investigacion de la tesis. Otros
recursos complementarios son los talleres colectivos mensuales para la socializacion
de avances, microtalleres por grupo de asesoria, asesoria individual (presencial
y virtual), asesoria telefonica, comunicaciones via Skype, asi como el empleo de
material impreso (guias didacticas, modulos autoinstructivos y digitalizados); han
permitido en estos afios alcanzar y superar las metas de titulacién y captar la
motivacion de los usuarios profesionales.

* En los programas de especializacién de la Facultad de la Educacion de la PUCP
se ofrece a docentes y otros profesionales el uso de la tecnologia digital a través
de los diferentes servicios virtuales de la Universidad: la Intranet institucional, el
Campus Virtual PUCP y la plataforma de e-learning Paideia-PUCP, que permiten
a los docentes y administrativos disefiar y desarrollar Evea ad hoc, utilizados
principalmente en las diplomaturas de especializacion.

» Estd en proceso una mayor articulaciéon metodolédgica y sistémica de las modalidades
didacticas de tipo presencial con las opciones bimodales o mixtas con mayor
porcentaje gradual de actividad virtual. La “revolucion silenciosa” de Internet, el
e-learning y el B-Learning han llegado para quedarse en la educacién formal y
en la sociedad-red. De su aceptacion por la propia Universidad y de los docentes y
de los administrativos para su incorporacién estratégica dependerd en gran parte
el nivel de calidad y excelencia que quiere ofrecer la Universidad en el presente-
futuro inmediato.
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