
Guía de uso de plataforma de 
encuesta



1. Ingresa al enlace https://pucp.exa.pe/. A continuación, aparecerá la siguiente pantalla, 
donde deberás colocar tu usuario (código PUCP), contraseña (número de DNI) y dar clic en 
el botón Ingresar. 

En caso de tener dificultades con el acceso, envíe un correo electrónico a: soporte@exa.pe

……..

https://pucp.exa.pe/


2. En el lado derecho de la pantalla, podrás visualizar la sección Encuestas. Identifica la 
encuesta y da clic en el botón Responder.



3. Dentro de la encuesta deberá responder las preguntas solicitadas. Al finalizar la encuesta, 
dar clic en el botón Guardar y finalizar.



4. Luego de que desarrolle la encuesta y dé clic en el botón Guardar y finalizar, le aparecerá el 
mensaje de agradecimiento confirmando que las respuestas han sido guardadas 
correctamente.


