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Solicitar una cita médica 
enviando un correo 
electrónico a: 
vigilanciamedica@pucp.edu.pe, 
con el asunto “Atención 
médica EPS”, detallando la 
siguiente información:
• Nombre del paciente
• Número de teléfono de 
contacto
• Motivo de consulta

Recibirá una confirmación 
con la fecha, hora y datos 
del médico que atenderá 
su consulta, según la 
disponibilidad. 

Las atenciones se 
brindarán en los 
siguientes horarios:
• Lunes a viernes de 8 a.m. 
a 1 p.m. y de 2 a 6 p.m.
• Sábado de 8 a.m. a 1 p.m.

El médico se comunicará 
con el paciente vía 
telefónica en la fecha y 
hora exacta indicada. 

* De recibir una receta 
médica, se le brindará las 
pautas correspondientes 
para la entrega de la 
medicina.
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Pueden solicitar el servicio los trabajadores afiliados a la EPS que: 
• Presenten una enfermedad de baja complejidad. 
• Sean pacientes crónicos.
• Hayan sido diagnosticado con COVID-19 y requieran orientación médica.


